
24 شماره اولشيپ-1389بهار-سال اول

 بندي بستهالزامات استاندارد
 شناسايي يك بسته استاندارد
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و پژ  هاي لجستيكيهشوسرپرست كميته استاندارد مركز مطالعات
emampourmos@yahoo.com پست الكترونيكي:

 1389ارديبهشت:تاريخ پذيرش مقاله/1388بهمن:تاريخ دريافت مقاله

����  �!" 

/ فرهنـگ/ فـروش/توزيع/صولحم/استاندارد/بندي بسته

و جابه/ياقتصاد /ينگهدار/ييجا حمل

/تيـفيك/يكنترل آمـار/نهيهز/ ارتعاش/ سهولت مصرف

ف/ برچــسب عوامــل/ييايميشــ/يكيمكــان/يكــيزيخــوردگي

 موادغذايي/يره انفراديج/ ابعاد/يكيولوژيكروبيم
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 قابل قبـول دانـستنيها برات حداقلي رعايعنياستاندارد

ايزييك كالا، در واقع اگر هر كالايتيفيك ن خـط حـداقلير

 عرضه شودبه بازارد جهت مصرف مردميقرار داشته باشد، نبا

نـدنها هر يـك از كالاهـا نتوا آزمونمرحله انجامو چنانچه در

و كمي را پاسخگو باش ـ ازننيازهاي كيفي آنبد، هـا كـارگيري

.بايد اجتنباب ورزيد

 الزامـات با توجه به نمادي از دا در ابت ها حداقلتعيين اين

اين الزامات با توجه بـه شـرايط.گيرد تعريف شده صورت مي

وي بكارگيري  مقالـه در اين.باشند ها متفاوت مي هاي آن ژگيو

و ضـرورت الزامـات اهميت قايل شدن بـه نيز ضمن  اهميـت

در معرفي ويژگي استاندارد به و مشخصات مهمي كـه بايـد ها

هبندي كالا مدنظر داشت، پرداختهتعيين مشخصه استاندارد بست 

.شده است
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و و شناساندن،يبند بستهيعملكرد اساس نقش  محـصول

درييجاه آن محصول در طول جابينان از سلامتيحصول اطم

كه در نهايستم توزيس به مـصرفيع است مـت . رسـديكننـده

ازيبند چنانچه بسته  استاندارد موجب آسـان نمـودن اسـتفاده

و  بتوان دوباره استفاده نمـود،يبندا از آن بستهيمحصول شود
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مآ ويه بهاي توجيتوان براينگاه  فـروش، افـزايش تمام شـده

ــدار قيمق ــر ــزودي ب ــالا اف ــال. مــت ك ــا مث ــزيه ــرايادي ي ب

مـيش بهـاي كـه موجـب افـزاييهايبند بسته راي كـالا شـود

يبنـد مـات بـستها اسـت كـه الزيهيامـا بـد.توان برشمرديم

سياستانداردي مناسب بستگ و ويستم توزي به محصول ع دارد

بايكات مهمن كه همواره ك ي ـكردند در فراهمي وجود دارند

.بندي استاندارد مدنظر قرار داد بسته

كه نقش تربد اذعايبا و برنامهين داشت  در تحـوليزيرت

كس انسانيو روحيجسم ني پوشيها بر يبنـد بـسته.ستيده

م بهيمناسب نياريبس تواند وي مصرفيازهاي از  انـسان نظـم

ب. خودآگاه دهدنايا برنامه ويـك بـستهيـنيانتخاب ك نفـره

اك بسته خانوادهي مـصرف دارد كـهم با برنامهي مستقي، رابطه

به مازاد مصرف شود، عواقب اجتمـاع  يو اقتـصادياگر منجر

بايفرهنـگ بـسته بنـد. به دنبال خواهد داشتيمنف دريـ را د

و فروشندگاندي توليعنيان خواصيم  تـا معرفي كـرد كنندگان

و الگويالگو دري مصرف به خود به انتخاب، خود متقاضيان

غ مد نظر قرار گيرديصورت عموم  اي در ن صـورت مـردميـر

ايخود به خود نم و بـه يافتـه دسـت فرهنـگن ي ـتواننـد بـه

ايك فرهنگ اجتمـاعي به عنوانيبند بسته نيـ نگـاه كننـد بـا

م به فوايروش بسيتوان ازي دستياريد كه عبارتند :افت

غ بهتري تبلي براي روشيبند بسته-

بي برا راهييبند بسته-  شتري عرضه

حليبند بسته- وي مناسب براي راه  جايي جابه حمل

 بهتر

 مدتي طولاني نگهداري مناسب براي بستريبند بسته-

 مصرف راحت كالاي مناسب براي روشيبند بسته-

عـه قـرار را مـورد مطالي از اسـناد اسـتانداردي بعضيوقت

ميدهيم سيشويم، متوجه كه در هـر ن سـندي تـدو،يستميـم

ك بخـش بـه نـام سـطوحيي استانداردهايبراراياستاندارد

سييبند ستهبياز طرف. اند قائل شدهيبند بسته ستم اسـتيك

و ارزش افزوده اسـتي از مواد، انرژي مجموعه هماهنگيعني

 كالا بـهي برايك ساختار اطلاعاتيويك پوشش حفاظتيكه

م ت نباشد، كالاي در حد كفاياگر پوشش حفاظت. آورديوجود

ف ميآسيكيزياز نظر و اگر پوشش اطلاعاتيبيب  نادرستيند

بـيباشد، اعتماد خر مـيدار از ا. رودين ن سـطوح ي ـلـذا همـه

مف شده از خط حداقليتعر ايها بالاتر و اخـتلاف ن ي ـباشند

كهيسطوح در تعدد الزامات ديـقي در آن سند اسـتاندارد است

ــض و بع ــده اســت ــه تناســب امكانــاتيش  از كــاربران ب

ايميافزارو نرميزارفا سخت ن الزامـات بـه نحـو ي ـتوانند از

 كـه براسـاس آنهـاي عوامل بدين منظور.ندياحسن استفاده نما

مي ارايبندط سطحيشرا ذگردد،يه :آورده شده استليدر
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ي* و5 حـداقلي بـرايسازرهيذخا انبارش آب  سـال در

و در ابنيهوا و ساختماني معتدل .ديشدي بدون سرمايهاه

 بـا انجـامي سال در سطح جهـان2 حداقليبراانبارش*

و هوا آب . كاملييحفاظت
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مييجاهدر جاب* يا ها را با بـسته توان بستهي درون انبار،

. گر محافظت كرديد

درو اقلام با حمل جايي ابهج* ويك مح ـي ـنقـل ط بـسته

ا  جـايي جابـه زاتيـ معمولاً توسـط تجه جايي جابهنيمحدود،

ميكيمكان .رديپذي صورت

وسييجاهجاب* . مجاز استيالهيو حركت اقلام با هر
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و راحتـ در مـصرفينحوه بـاز شـدن درب بـسته كننـده

و استفاده از مح . كامل بستهياتوگشودن
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نكـهيايعنـي كالا با توجه بـه نـوع بـسته؛يمدت نگهدار

ايـيط معمولي كالا را در شراي مناسب مدت نگهداريها بسته

ميط تعريشرا مي افزايا زان قابل ملاحظهيف شده به .دهنديش
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ج مهـم عوامـلازيكـيونقل حمل و ابـه در امـور جـايي

كه اقـلام گونـاگون. باشديم پشتيباني محصولات  روشن است

و، حمـل جـايي جابـه در مقابل ضربه، فشار، لـرزش،  ... ونقـل

مي حساسيدارا  است كـهي از عوامليكييبند بسته. باشنديت

ا مين حساسيباعث كاهش .شوديت
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 خـطيا از مراحـل اسـت كـه از انتهـيا پخش، مجموعه

و تا مقصد نهايبند بسته  زمـان اسـتفادهيعنـي،يي شروع شده

م توسط مصرف ن رونـديـايعناصر مجـزا. ابدييكننده خاتمه

و انتقال:از عبارتند و انبار كردن كـه شـامل جايي جابهها، نقل

ازيمياژهيويكيزيفيفشارها باشد، مثل، ارتعـاش، برخـورد

و  و برخوردهـا پهلو، قاعده، گوشه  متمركـز كـهيكنار، تراكم

و منجر به سوراخ شـدن ممكن است بالقوه وجود داشته باشند

.بسته شوند
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ويكي ي مطلـوب، تعـداد كالاهـايبنـد بستهيهايژگي از

 است كـه در صـورت عـدميهيبد.ك بسته استيموجود در

س  اقـلام مـشكلي كمـ، كنتـرليبنـد ستم بستهيمطلوب بودن

ميا. خواهد بود توان به عنوانيجاد سهولت در كنترل كالاها را

سيويك هدف فرعي ي تلقيبند ستم مطلوب بستهيا دستاورد

.نمود
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ايكاهش هز منظور از هزينه در يبنـد نه بـستهينجا كاهش

بهين سيست بلكه توجه  باعـثيبنـد ستم مطلـوب بـستهيـك

هزيا. شوديمياهيو حاشيطيمحيهانهيش هز كاه رانهين هـا

هزيم و پنهان مدنظر قرار داديهانهيتوان يهـا نـهيهز. آشكار

م هزيآشكار را آل در بخـشدهيـايبنـد نـه بـستهيتوان شامل

 پنهــان ضــمن وارد آوردنيهــا نــهيهزي دانــست ولــينظــام

حتي، منجر به صدمات جاني ماليهانهيهز كيـ شكـستيو

نيعمل ميات غيز : به عنـوان مثـال. قابل جبران استريشود كه

، ممكـنيير مطلـوب مـواد غـذايـغيبندك بستهياستفاده از

و مسموم نياست باعث فساد  گـانيكيـدري رزمـيروهايت

)1شكل(. شودنظامي
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سيكي ايبنـد ستم بـستهي از اهداف جـاد زبـاني مطلـوب،

اي كننـده كننده، مـصرفني تأم بينمشترك  يهـا جـاد نـشانه بـا

سا بستهياستاندارد رو مر عوامل دستيو در. باشـدياندركار

و نـشانه عوامـلازيكييبند ستم بستهيس يهـا مـؤثر، علائـم

ميرو شدين عنصر باعثيا. باشدي بسته و كنواخت ن علائـم

گيانتظارات عناصر تصم ميم . شونديرنده

L#Pa_3&�4 5�
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وظيتري از اصليكي  مطلـوب،يبنـد ستم بـستهيـس ايفن

ك مـيفيمراقبت از  اسـت بـا توجـه بـهيهيبـد. باشـديت كالا

قبيملاحظات در مـؤثر هـاي شـاخصب،يـل عوامـل تخريـ از

ب و از كيكاهش  مناسـبيبنـد ستم بـستهيس،ت كالايفين رفتن

كيم .ت كالا شوديفيتواند باعث حفظ
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و نيازهاي گفتـهنيا  ضـمن فـراهم در ذيـل شـده عوامل

، كردن اسـتفاده از اسـتانداردهايبند سطحيط برايآوردن شرا

م نيزرايبند بستهياصول كل د لازم نباشـديشـا. دهـدينشان

دقيداماتاقيتمام اياد شده را به طور كه ن امريق لحاظ نمود

و همچنـيبنـد كه قرار است، بستهييبه نوع كالا ن بـهي شـود

نيبنـد سطوح بسته ازيـ هـري دارد ولـياز بـستگيـ مـورد ك

ويزيـر در بخـش طـرحيه شـده خـود بـه نـوعيالزامات ارا

ن ذ. كنديمز كمكيانتخاب بسته به معرفـيجدول يل با توجه

ه شـده اسـت ي ـته ASTM-D3951ن عوامل در استاندارديا

، دقـّت لازم صـورتيبنـدك اسـتاندارد بـستهيتا در انتخاب

 مد نظـريبند بستهيند طراحيد در فرآيبا"ليدلا"ستون(رديگ

گ ).رديقرار

نيترياساس)1(جدول شماره رايازمندين كيـيراي ـهـا

. مطلوب آورده استيبند بسته
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 مبرا بودن از آلودگي پاك1

 نداشتن رطوبت خشك2

3
 محافظت

 كردن
و زنگ زدگي  حفظ از خوردگي

 مبرا كردن4
داراي سد مقاوم جهت جلوگيري از سوراخ

 شدن يا سائيدگي

 پوشاندن5
و رفع آن به وسيله خارج نگهداشتن از ناپاكي

ك  ردنمحافظت

6
تركيب

 شدن
و هوايي  جهت جلوگيري از تخريب آب

 نداشتن هيچگونه صدمات فيزيكي سالم بودن7

 جهت جلوگيري از ضربه لايه داشتن8

 حفظ كالا در داخل بسته درب9

و جلوگيري از صدمات وارده برچسب 10  شناسايي محصول

و كلّيحالت جامعبراي همه كالاهان جدوليا: توجه .نداردتيت

a_5%
� ��&'� 5�$B��� ���'��P 

ني، برآوردن تعداديبند بستهيعلت وجود هـايازمندي از

م. هاستو خواسته  اياز ون خواستهيان كه مهـم ها آن تعداد را

بقابل  ميطرح كردن است، )3و2 هايشكل(:ميكنيان

 شـده بـه صـورتيبندكه محصولات بستهيتا هنگام)1

و به تعدادي بايدر معينك جا كميك بسته هستند ويـد از ت

آيفيك به عمل هـان دسـته مراقبـتيا.ديت محصولات مراقبت

ونقـل،، حمـلي، انبـاردار جـايي جابـهنيشامل مراقبت در ح ـ

ــنش ــا تـ ــيزيفيهـ ــانيكـ ــيكي، مكـ ــلييايمي، شـ و عوامـ

.باشديميكيولوژيكروبيم

 مـصرفيبـرا نانيو اطمين آرامش فكريموجب تأم)2

م  گردد؛يكننده

آنيو طراحيبند طرز بسته)3 به گونـهي با در  باشـدياد

 راحت باز مند شود؛ مثلاً كننده به آن محصول علاقهكه مصرف

 چفـتيهـا زم لبـهي مكان، قابل بسته شدن مجدديها شدن، لبه

ميبستگعوامل، اين تمام البته شو، وي به زان مصرف محـصول

ديشرا . دارد نيزگريط

بيحــصول اطم)4 ــان از زدن برچــسب مناســب، ــن انگر ي

و كاف  و رنـگياطلاعات لازم  در مـورد شـكل، نـوع، انـدازه

رو. كننده است مصرفيمحصول برا بايايبر ازين برچسب د

غيه تبليارا .ز كردي پرهير ضروريغات

بايگر از اهدافيديكي)5  تـأمينيبنـدد توسط بستهيكه

ه شود، برآوردن نظ آندي ـره شـركت توليأت مـد ي ـرات كننـده

رو. است بايبند بستهيبر ه ي ـارا (Bar Code)ييد كـدها ي ـها

كه توسط ماش . خوانـدن باشـند قابـليكيالكترونيهانيشوند

مدي عملين كدگذاريا رايريات و پخـش محـصول ت، فروش

م . كنديخودكار

بيـبايبند بسته)6 ل سـازنده بـه اسـتفاده از ي ـانگر تمايـد

زيمحي را براي كمتري باشد كه آلودگيمواد به دنبالستيط

)4شكل(. دارد
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 تـوان بـسته مـورديمـين مرحله با آوردن سـوالات در اي

در.اد قرارديابيانتخاب را مورد ارز ويكميها افت پاسخيتا با

.يافتناني آن اطميريگبه كارازيكيف

عميشرا: سؤال اول دريلكردط يبنـدك بـستهي مناسب

م  گردد؟يچگونه مشخص

 در عملكـردي ضـرور هاي شاخصيي شناسايبرا: جواب

معيميبند بسته سه به ذيتوان :ل اشاره كرديار

 يا كالات قلميماه-الف

آنيبنـدو اقلام بستهيبندكه بستهيطيمح-ب  شـده بـا

. مواجه خواهند شد

اي اقتصاديها شاخص-ج  كـه قـراريرزش اقلامـ شامل

. شونديبند است بسته

 بـهيبنـدر عملكرد بستهديضرور هاي شاخصييشناسا

محي شراينيبشيپ كه در آن قـرارييريو بكارگيطيط ك بسته

يهـايبنـدب بـستهيـن ترتيبـد. دارديخواهد گرفت، بـستگ

وين آوردن سـطح اسـتاندارديي را بـدون پـايمتنوع ايـ آنهـا

م . توان مورد استفاده قرار داديعملكرد آنها

م: سؤال دوم رايبنـد توان مناسـب بـودن بـستهيچگونه

 مشخص نمود؟

L#Pc_.*�� 3J)� 34 3&�4 .j])4 L4�- 3���� %��� B� �%��&'� 

به بسته: جواب باييبند در درخواست مربوط ديـك كالا،

 مـشخص شـده باشـد هماننـديبنـد بـستهيالزامات عملكرد

بيشرا كه بسته با آن مواجـه خواهـديطيمح نيزويريكارگهط

.ح را انتخـاب كـرديصحيبند شد تا بتوان پس از آن نوع بسته

نين الزامات عملكرديا  مـصرف كننـدهيهـايازمنـدي نشانگر

م و معياست و مـلاك ي ـتوانـد يريـگ انـدازهي را بـراييهـا ار

بيا.دي مشخص نمايعملكرد ياه انگر روشين الزامات صرفاً

بايخاص گيبنـدد در بـستهيـ كـه رنـد،ي مـورد اسـتفاده قـرار

كننده است تا براساسدي تولي برايين الزامات مبنايا. باشدينم

پ  دري قـضاوت صـحيبـرا.ديه نمايشنهادات خود را ارايآن ح

بايـ، ارزيبنـدك بـستهيمورد مناسب بودن د از ي ـاب مربوطـه

محيشرا خ مصرفيريكارگبويطيط به . مطلع باشديوبكننده

b_�'��P���3&�4 q �45��!�� 

بايبندك بستهي وي موفق و ريـزيهـايژگـيد از صـفات

: برخوردار باشد

و اندازه متناسب داشته باشدا)1 . بعاد

دري مـصرفي از كالايت، مقدار متعارفيدر حد كفا)2  را

. دهديخود جا

و جنس مواد اول)3 به كار رفته براينوع اخت بـسته،سيه

. سالم باشد

. كالا را حفظ كنديمنيا)4

تغ)5 فييباعث شيكيزيرات ات خـوديـ در محتوييايميو

.نشود

به كار)6 و و خـال گيرياستفاده  از اشـكالي بسته، سـاده

. باشد

ب)7 پذي به راحتي خالٔن بردن بستهياز .ردي صورت

ايدارا)8 . باشديو اطلاعات بازرگانيمني علائم

و توليدارا)9 .د باشدي اطلاعات ساخت

و طرح رنگ) 10 و نافذ داشته باشديها ها . جذاب

مب) 11 و تداعيرنگ بسته كيكننده ماهين و ت كـالايـفيت

. باشد

ن بسته، القاءيت ظاهريوضع) 12 . از باشديكننده

ع) 13 گوين سادگيدر و دعوتي، خرا .د باشديكننده به

در قصد متقاعد كردن مـصرفبهيرسان اطلاع) 14 كننـده

و ظرافت باشديبالاتر .ن حد دقت

.ر باشديپذبه كمك آن انجاميابيقات بازاريتحق) 15

آن فـروشيها زه كردن روشيامكان مكان) 16 بـه كمـك

.سر باشديم

. داشته باشديبار فرهنگ) 17

اي به عنوان عامليبسته خال) 18 . نمايد نقشيفايادآور،

 خود آگاهيدار را از سالم بودن محتوايخري به روشن)19

. سازد
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به بهتريكالا) 20 . كندين وجه معرفي مظروف خود را

ب) 21 ايدر . جاد اعتماد كنديننده

بيبه ارزش ذات) 22 .ديافزاي كالا

پايدارا) 23 و به آساني تعادل . واژگون نشوديدار باشد

قي برايمحل) 24 روي نصب برچـسب  آن در نظـريمـت

. گرفته شده باشد

و فشار را به داخل بسته منتقل نكند) 25 . ضربه

. آن قابل استفاده باشديغات شكل ظاهري تبليبرا) 26

ويخ انقـضاء، تـاريدر صورت لـزوم، تـار) 27 خ سـاخت

قيروي بهداشتهاي گواهيشماره .د شودي بسته

و مـواد تـشكيرودر صورت لزوم) 28 لي بـسته فرمـول

.د شوديقها دهنده كالا

و تلفـن تول) 29 كننــده كــشورعيـا توزيــكننـدهديــآدرس

قيرويخارج .د گرددي آن

. باشديا نگهداري دستورالعمل مصرفيحاو) 30

c_3G�&� 5)�] 

بايدر پا نيساز اول استاندارد سببيبندد گفت كه بستهيان

زيم با مشتريارتباط مستق و تا حد كيارائهفهيوظيادي است

ياز نظـر روانـ. مطلوب از كالا را بر عهـده داردير ذهنيتصو

و تصوياول نيتـرم مهـميـكه ما از اشخاص داريرين برخورد

تعيتصو و حتيتر كنندهنيير  اشـخاصيادآوريدرين آن است

م20بعد از به ذهن ما ايآي سال ن قاعده در مورد كالا هـميد،

مـي تاًي ماهيبند بسته.صادق است توانـديك حامل اسـت كـه

 شـده را در مقابـل عوامـليبند بستهي محافظت كالايفهيوظ

و علاوه بر آن قابليتخر يونقـل را بـرات حمليب انجام دهد

و سـرانجام نـوآورييهر كـالا دريمـي فـراهم سـازد، توانـد

 بازار جالب توجه كردهي كالا را برايو هنريكيتكنيهانهيزم

ا ميو از و مصرف كننده رابطهانين نظر  برقـراريني نـوي كالا

پد. سازد ويبند مانند بستهيده ارتباطيكمتر ي جاذبهيژگي، دو

ويو اجتماعيفرد عي، صـنا دليلنيابه را توأمان با خود دارد

وي بـازاري رشد سـاختارهاهندي نماي در هر كشوريبند بسته

ميتول و بر حسب نوع كالايبند بسته.باشديد آن و نقشيظ، فه

وي بـرايبنـد بـسته. دارديمتفاوت كيـيادوات صـنعت ابـزار

و برام ي، بحثـي مـصرفيو كالاهـايي مواد غـذايبحث است

.داردگريد

پ راهيبنـدت بستهيجهت بهبود وضع و شنهادات ي ـكارهـا

مير ارايز : شوديه

 درخـصوصي علمـيرسـان گـاه اطـلاعيك پا ي ـجاديا-1

 اقلاميبند بسته

يبـردارش دانـش انبـارداران در خـصوص بهـرهيافزا-2

 اقلاميبندح از بستهيصح

سـفارش بهبودي اقلام برايبند بستهيه استانداردهايته-3

 آنهاديخر

بيا-4 ن،ي سفارش كالا، تأمين مباديجاد ارتباط مستحكم

و نگهدار د، مصرف، حمليخر  كالا جهـت بـه حـداقليونقل

لاماقيبند رساندن مشكلات بسته

و بلنـد مـدتيها دورهييبرپا-5  آموزش كوتـاه مـدت

 انبارداراني اقلام برايبند بسته

زاتيـ بـه تجهيارهيـ زنجيهـا فروشگاهمجهز نمودن-6

يبند بسته

ــسؤول-7 ــودن م ــاه نم كيآگ ــرل ــفين كنت ــه ي ــلام ب ت اق

حيبند مهم بستهيها مشخصه و بازرسي در ين نظارت

به تناسب اهميبند جاد فرهنگ بستهيا-8 دري اقلام ت آن

خري، نحوه مصرف، توزيونقل، نگهدار حمل و .مد اقلايع
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