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دهيچك

و هنرهـاي بسته و آثـار صـنايع دسـتي بندي توليدات

گشاي حـل بـسياري از مـشكلات ايـن عرصـه سنتي، راه 

و استاندارد، وسيله خواهد بود، چرا كه بسته  بندي مطلوب

و موجـب افـزايش  و فروشنده بوده ارتباط ذهني خريدار

و اين امـر   رونـق،رغبت مشتريان براي خريد خواهد شد

 صــنايع دســتي در بازارهــاي داخلــي، خــارجي،ش فــرو

را در پـي اشتغال و درآمـدزايي آن . خواهـد داشـت زايي

و توليدات صـنايع  بـراي دسـتي پرفـروش شناسايي اقلام

مين دستي به منظـور تـأ بر توليد صنايع بندي، نظارت بسته

و  كيفيــت مطلــوب، حمايــت از دســت انــدركاران

و اسي، درجـهشندستي، آسيب توليدكنندگان صنايع  بنـدي

بندي هنرمندان بر اساس كيفيت آثار توليدي، تـرويج طبقه

و محصولات صنايع  و ورود اين فرهنگ خريد اقلام دستي

 از ديگر مباحث مطرح،محصولات به سبد خريد خانوارها 

اين تحقيق از نوع تحليلـي. باشدشده در اين خصوص مي

و روش گردآوري اطّمي توصيفي– –ميداني لاعات باشد

.اي استكتابخانه

 هاي كليدي واژه

.سازيتجاريو شناسي، صنايع دستيبندي، آسيببسته

.ر گروه هنر اسلامي، دانشكده هنر، دانشگاه تربيت مدرس دانشيا-1

)shayesteh@modares.ac.ir: نويسنده مسئول(*

 اسلامي، مركز تحقيقـات هنـر اسـلامي–محقق حوزه هنر ايراني-2

)r.khazaee@live.com.(نگاره

 مقدمه-1

اس در تمامي كشور تثنا صنايع به چهار هاي جهان، بدون

مي سنگينةدست و دستي تقسيم د كـهنشـو، سبك، كوچك

به هر مييك داراي خصوصياتي منحصر . باشند فرد

بـ داراي ويژگي3دستي صنايع و مـصرفي ه هـاي هنـري

و علاوه بر داشتن جنبه ،هاي مصرفي قوي طور توأمان بوده

و فرهنگ توليد  كننده نيـز برخوردار از بينش، ذوق، انديشه

ـ صـنعتو در مجموع مـي باشدمي تـوان آن را يـك هنـر

كه هم ويژگي. ناميد هم چرا و هاي يك صنعت را داراست

4محـض از خـصوصيات هنـري، هنـر ضمن برخـورداري 

و به پشتوانه محسوب نمي  خود هاي مصرفيي كارآيي شود

و تكرار دارد كه قابليت توليد  بيشتر جزو گروه،و از آن جا

يدسـتعيصـنا در واقـع. گيـرد قرار مـي5هنرهاي كاربردي

و هـم خـانگي داشـته باشـد، واندتيم هم حالت كارگاهي

ر  و و بـدون نيـاز قابليت استقرار در شهر وستا را داراسـت

به تخـصص، پيشرفته فناّوريبه  و بيشتر متكي هـاي بـومي

و قسمت اعظم مواد اولي  آنةسنتي است از مـورد مـصرف

مي،داخل كشور در صنايع.]1[باشد قابل تهيه ةكليـ دسـتي

و از نظـر كشور ـ صنعت برخوردارنـد كه از اين هنر هايي

و نيروي انساني ام  يكي از مواد اوليه كان توليد آن را دارند،

و مهم برجسته هـاي اقتـصادي محـسوب ترين فعاليت ترين

. شود مي

ا صاحب ،ژهيـو بـه خوديهاهيتوصدر بخشنينظران

 بـهازيـن جملـهاز دسـتيعيصنايهايژگيووهاتيقابل بر

3- Handicrafts 
4- Pure art 
5- Applied arts 

و عرضه محصولات صنايع دستيشناسي بستهآسيب  بندي
2، رضوان خزايي*1مهناز شايسته فر

 1393ماه مرداد:تاريخ دريافت مقاله

 1393ماهدي: تاريخ پذيرش مقاله
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 كـاربر،يبـردار بهـرهويانـداز راه جـاد،يايبرا اندكهيسرما

يبـرا سـرانه انـدكيگـذارهيسرمابهازينوعيصنانيا بودن

 بالاياحرفهويفنيهاتخصصبهازين عدم شغل،كي جاديا

 فروش ساده بازار،يبوميهامهارتاز استفادهويسازگارو

،ييدرآمـدزا جـادياييتوانـاوتي ـقابل بالاخرهو محصولات

و دارنهيتك افـزايش سـطح درآمـد سـرانه،:ي چـون عـواملد

ج  و افزايش سطح زيربنـايي آن، افزايش معيت، ازدياد مسكن

به عنوان يك  ترويج تبليغات در مورد استفاده از صنايع دستي

و توسعه صادرات صـنايع دسـتي ايـرا كالاي هنر ملّ  راي درن

ميمؤگسترش بازار داخلي صنايع دستي .دانندثر

 بررسي شده در ايران پيش، ديگري كه در چند سال نكته

مـ صـنايع كالاهـاي مناسـبيبند است، بسته . باشـديدسـتي

و كالاهـاي از ديـد دستي بندي صنايع بسته  تنـوع محـصولات

و اندازه بالاييتوليدي، خود طيف هـا بندي در بستهها از ابعاد

به نوع(و همچنين جنس آن  هاي مختلـف از جنس كالابسته

و اجنــاس ديگــر ، بــاره در ايــن. دارد) مقــوا، كــارتن، چــوب

ذيناسازم  در زمينه صنعتيهاي گوناگون ربط، جشنواره هاي

ميدستي بندي محصولات صنايع بسته .كنند برگزار

و جايگاه آن در ايران رشته-2  هاي صنايع دستي

و نظر لغوي اصطلاح صنايع از دستي داراي مفهوم واحـد

و تــاكنون تعريفــي كــه مــورد پــذيرش همــة  ثــابتي نيــست

و سازمان  هـاي مختلـف مـسئول در كـشور هـاي كارشناسان

،معمــولاً افكــار عمــومي جهــان. وضــع نــشده اســت،باشــد

و صنايع و يا حداقل شاخه دستي را مترادف با صنايع كوچك

مي شعبه ذي. دانند اي از آن ربـط نيـز هنـوز مـرز كارشناسـان

و صنايع روستايي مشخصي ميان صنايع  دستي، صنايع خانگي

غ قائل نشده  كه الباً اين اصطلاحات را به جـاي اند، به طوري

مي  به كار بودن دامنة شمول برند، لذا در نتيجة متغير يكديگر

هــاي مختلــف، آمارهــاي دســتي در كــشورو مفهــوم صــنايع

 ميـزان توليـدات سـالانه يـاةدستي در زمينـ المللي صنايع بين

 غالباً قابـل محاسـبه،،ميزان نيروي انساني شاغل در اين رشته

ن و و علمي نمي تيجهمقايسه . باشد گيري منطقي

دستي ارائه شده، سـه از ميان تعاريفي كه تاكنون از صنايع

:توان معتبر دانست تعريف را مي

مي صنايع« شـود كـه دستي به آن رشته از صنايع اطلاق

هاي آن با دسـت تمام يا قسمتي از مراحل ساخت فرآورده 

و بينش  و در چهارچوب فرهنگ ي فلـسفيها انجام گرفته

و هنر انسان هـاي هاي هر منطقه با توجه به ميـراثو ذوق

و پرداخته مي .شود قومي آنان ساخته

گروه هنرهاي سـنتي فرهنگـستان هنـر، واژه هنرهـاي

و كامل  مي تر از واژه صنايع صناعي را گوياتر و دستي دانـد

پس از ارائـه تعريفـي از هنرهـاي سـنتي، بـراي هنرهـاي 

به عنوان  زيـر مجموعـه مهمـي از هنرهـاي سـنتي صناعي

: تعريف زير را ارائه داده است

كه جـوهر: هنرهاي سنتي« و صنايع بديعي است هنرها

و داراي صورتي متناسب با آن  و حياتي آن برگرفته از مبدأ

و يـا  و تأسيس آن بـه نحـوي بـه اوليـاء ديـن گوهر است

مي  و طـي سـده تجليات باطني هنرمندان مربوط هـاي شود

و هنــروران بــا حفــظ آداب،متمــادي  از طريــق هنرمنــدان

به ما رسـيده به عنوان ميراثي گرانقدر معنوي سينه به سينه

كه افـزون بـر اصـول ثابـت   داراي فـروع،است، هنرهايي

كه سـبب تطبيـق آن بـا شـرايط هـر دوره اي متغيري است

.است

و شاخهصنايع دستي داراي رشته هاي بسياري اسـت ها

ه به مـواد هاي مختلف با توجمي توان در گروهراهاكه آن 

و هماهنگي بين رشته بنـدي دسـته،هـا اوليه، روش ساخت

به ترتيب شامل :نمود كه

هـاي سـنتي، پوشـاك هاي سـنتي، رودوزي دست بافت

 هـاي سـنتي، رنگـرزي سـنتي، سنتي، حصير بـافي، چـاپ 

 سـازي، آبگينـه، هنرهـاي سازي سنتي، سفالگري، مينا رنگ

سازي، فلز، سنگ، آثار چرمي، صـنايع مرتبط با چوب، ساز

هنرهاي وابسته بـهو دستي دريايي، صنايع دستي مستظرفه 

.دنباشمعماري مي

ــيب-3 ــستهآس ــي ب ــصولات شناس ــدي مح بن

 دستي صنايع

بنـدي در حـد سفانه در كشور ايران، صنعت بسته متأ
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و انتقـال بـه بـازار بـاقي روش سنتي گردآوري محـصول

در شـرايطي كـه در اكثـر كـشورهاي توسـعه. انده استم

و صنعت يافته، بخش عظيمي از بودجه شركت  به دانش ها

و ايـن كـشورها كـالاي بسته بندي اختصاص يافتـه اسـت

 هـاي بنـدي شـان را در بـسته مصرفي نـه چنـدان مرغـوب 

و مشتري فوق پـسند روانـه بازارهـاي جهـاني العاده شكيل

و آثار صـنعتگران كـشورمان بـا وجـود كنند، تولي مي دات

ــصولات  ــد مح ــوع تولي ــست در تن ــاه نخ ــتن جايگ داش

در صــنايع ــا ــالا، ي و بــه رغــم مرغوبيــت بــسيار ب  دســتي

و فاقد جاذبه بـصري بـه خريـدار بنديبسته هاي نامناسب

مي  و پوشش يك هويت بيگانـه عرضه و يا در قالب شوند

به صورت فلّ  و بهه در صندوق در حالتي زبون هاي چوبي

چنانچـه محـصولات. شـوند آن سوي مرزها فرستاده مـي 

به مقصد برسند، در بسته  و بـه بنديسالم هاي غير ايرانـي

 غيـر ار، با شخصيت كاملاً نوعي طراحي شده توسط تج-

به كشورهاي خريـدار ملّ و به نام محصول همان كشور، ي

.شوندصادر مي

 مملو از اجناس نـامرغوب،ي بازار داخل،از طرف ديگر

 تـر، بـه دليـل خارجي است كـه بـا وجـود كيفيـت پـايين

به كالاهاي مشابه ايرانـي، از هاي جذّ بنديبسته اب، نسبت

ــد  ــشتري برخوردارن ــتقبال بي ــسياري. اس ــوارد از در ب  م

و بسته ، باعث افزايش فـروش يـك كـالا گيرابندي خوب

و در بسياري از مو و يك بستهنيز اقع شده بندي نـامطلوب

كنندگان را از داشـتن كـالايي مناسـب اي مصرف حرفهغير

 كننـدگان مـصرف هم گريبان،اين زيان. محروم كرده است 

مي كه كالاي نامرغوب نصيب گيردرا مي و هـم شان شـود

ميبه توليد  براي. آوردكنندگان صدمات جبران ناپذير وارد

ا  به،مرجلوگيري از تداوم اين و بـسته فنـّاوري بايد بنـدي

به عنوان پديده  و براي رشد طراحي آن اي علمي نگريست

ــرمايه ــكوفايي آن س ــذاريو ش ــودگ ــنم ــا توج ــهو ب ه ب

 ـهـا، قابليت و فرهنـگ ملّ و سـلايق از امكانـات بـومي ي

و پيشرفت شدهاي جهاني بهرهتجارب .]1[مند

و ارقـام،  گويـاي ايـن اين در حالي اسـت كـه آمـار

و صنعتي، كه در كشورهاي پيشرفته گـاهي مطلب است

بنـدي چندين برابر درآمد كـشورها در خـصوص بـسته 

و از كالاهاي مختلف صرف مي   مـصرفي فنـّاوري گردد

 نـشانگر،ايـن موضـوع. شـود بندي استفاده مـي در بسته

و نگهداري اقـلام اسـت اهميت بسته در. بندي در حفظ

د حتّ،اين كشورها به اين مسئله توجي هر نظام آموزشي

و رشته و شماري در رابطـه بـا بـسته هاي بي شده بنـدي

ــشگاه  ــه آن در دان ــوط ب ــوعات مرب ــدريس موض ــا ت  ه

كه نبود.دنشومي و، علم بستهفناّوريدر صورتي  بنـدي

 سـبب شـده كـه وضـعيت،آلات جديد در ايران ماشين

و حتّ. يني باقي بماند بندي در حد پاي بسته ي تعداد منـابع

بندي در ايـران از هاي نوشته شده در رابطه با بسته كتاب

و آن هـم بيـشتر مربـوط بـه چند عدد تجاوز نمي   كنـد

و بسته و فاقـد يـك ديـد كلـي بندي مواد غذايي بـوده

.]15[بندي استلاعات لازم در علم بستهاطّ

صن بسته دسـتي كـشور ايعبندي محصولات در حوزه

نتـايج يـك طـرح. در شرايط بسيار نامطلوبي قرار دارد 

از نــشان مــي،مطالعــاتي در ايــن زمينــه دهــد، در يكــي

د كالاهـاي درصـ90دستي كـشور، هاي صنايع نمايشگاه

بنـدي بـوده گونه بـسته، فاقد هر ارائه شده در نمايشگاه

از8/5بندي بسته. است درصـد بـاقي مانـده10 درصد

ا و بقيــه نيــز فاقــد هــيچ  رتبــاطي بــا محــصول نداشــته

كر شـد، نبـود بايـد متـذّ. انـد بنـدي مطلـوب بـوده بسته

 نـه تنهـا سـبب،بندي مناسب براي آثار ارائه شـده بسته

كه اثر سوء خود به روز بازارهاي داخلي شده افول روز

. را در بازارهاي خارجي به خوبي نمايان سـاخته اسـت 

مي اين درحالي است و بـستهكه بنـدي توان با طراحـي

و سلامت محصولات،  مناسب علاوه بر حفظ مرغوبيت

به اين مهـم. بر ارزش نهايي كالا نيز افزود  براي رسيدن

 درصد قيمت اين نوع محصولات15در سطح جهان، تا 

مي بندي آن صرف بسته  اما در كـشور مـا چنـين؛شودها

دسـتي بـهعبا وجود ايـن كـه صـناي.چيزي رايج نيست
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و توليدكنندگان آن مطـرح و بـوده عنوان سفير يك كشور

و توليـد را بـه سـاير كـشورهانتوانمي د فرهنگ مـصرف

نه تنها در يـك لفـاف بـسيار معمـولي چـوننانتقال ده د،

و يـا چـوبي پيچيـده  روزنامه، كاغذ برش، مقواي معمولي

هـايي گـاهي اوقـات بـا اسـتفاده از كـارتند؛ حتّنشومي

و غير مصر اي بـه ايـن حرفـهف شده، نمايي كاملاً تصنعي

و در نهايتميتمحصولا  با اين اقدامات علاوه بـر،دهند

و محيطي مصون اين كه محصول از آسيب عوامل فيزيكي

الي يك كشور نيز زيـر سـؤ حيثيت ملّ بلكه نخواهد ماند، 

.]3[خواهد رفت

و همچنـين اقـدامات صـورت با توجه به مطالب فوق

بنــدي محــصولات شناســي بــستهگرفتــه در زمينــه آســيب

مي صنايع توان مشكلات موجود در اين زمينه دستي كشور،

به چند دسته تقسيم نمود كه در  هـا پرداختـهبه آن ذيلرا

.خواهد شد

ــاوري فقــدان دانــش عمــومي در زمينــه-الــف  فنّ

لاعات كشورهاي در حال توسـعه از جملـه اطّ:بنديبسته

و،بنـدي بـسته فنـّاوري يران در ارتباط بـاا  بـسيار نـاقص

در نتيجه اين ناآگـاهي، كالاهـاي صـادراتي. محدود است

به كـشورهاي ديگـر اين كشورها غالباً در بسته  هاي بزرگ

مي  كه ارسال  درخواست كـشورهايبا مطابق بالطبعشوند

نه تنهـا در جلـب بازارهـاي خـارجي وارد و كننده نيست

كه در حفظ بازارهاي موجـود هـم دچـاريلده محروم مان 

.شونداشكال مي

بنـدي اصـولي بـه محـصولات هدف از تخصيص بسته

دسـتي بـا دستي، ترويج فرهنـگ اسـتفاده از صـنايع صنايع

و علمـي بسته مطـابق بـا اسـتانداردهايو بندي استاندارد

و خـارجي  و ايجاد رقابت سـالم در بـازار داخلـي جهاني

و روش خاص در ارائه اجناس توليدي ايجاد شكل. است

به مصرف در  كننـدگان، تبليـغ كـالا بـا داشـتن هنگام ارائه

و جذّ بسته و بـراياب بندي مناسب  جلـب نظـر مـشتري

به محـصولات صـنايع جلوگيري از هر دسـتي گونه آسيب

و صادرات   از اهـداف ديگـر ايـن مقولـه،در هنگام حمل

 دانـش ضـرورت تجـارت گفتني است، اكنـون كـه. است

به دست آوردن بازارهاي بين و هم جهاني  گانالمللي بر

و متوليان تجـارت خـارجي الـزام تـشكيل معلوم است

و بـسته  بنـدي بـراي كالاهـاي ساختار صحيح طراحـي

بايــست مــي انــد،صــادراتي در ايــران را تــشخيص داده

، بـه جاي آن ساليان متمادي در كشور ما كه را فرآيندي 

د آنر حيطه صـنايع ويژه و كمبـود دسـتي، خـالي بـوده

هـاي خـدمات باعث از هم گـسيختگي فعاليـت بخـش 

و اعتبار كالاهاي ايراني در خارج از  و كاهش نام مرتبط

و ايجـاد  كشور شده است با مطالعه در راستاي طراحـي

و كالاي صنايع  با هماهنگي بين طرح بنـدي بسته دستي

.مناسب پر كرد

ت-ب دسـتي بـه وليدكنندگان صـنايع عدم رقابت

در:بنـدي محـصولات بسته برايمنظور صرف هزينه 

و توزيـع جـدا نيـست، بسته،دنياي امروز بندي از توليد

ــ و دســتيار تفكيــكبلكــه مكم  ناپــذير توزيــعل توليــد

بنــدي بايــستي از بــه همــين مناســبت، بــسته. باشــدمــي

كه در امر توليد به وجود مي   پيروي نموده،دآيتحولاتي

و تبعيت از كالاهاي متنـوع و داراي قابليت تغيير شكل

 صـرف هزينـه در فرآينـد توليـد(يـن مـسئلها.]3[باشد

و) بنديبسته در مورد كالاي صنعتي كـه در تعـداد بـالا

و ويژگي اندازه  بـراي،شـوند هاي يكسان، توليـد مـي ها

به صرفه مي نقـاط با وجـود. باشدتوليدكنندگان مقرون

بندي در بخش مشترك فراوان در مورد كاركردهاي بسته 

و صنايع  و همچنـين طراحـي علمـي آن، صنعت  دسـتي

با بندي صنايع بسته دستي دست كم در شيوه توليد كاملاً

ه بـه بـا توجـ. بندي صنعتي متفـاوت خواهـد بـود بسته

و مهم تر از آن دسـتي بـودن اختلاف اندازه محصولات

 هــاي توليــدي نيــز دي شــده، بــستهبنــتوليــدات بــسته

ــابعي از محــصول باشــمــي و ايــن مــسئلهنبايــست ت د

هـاي بيـشتري را بـراي توليدكننـدگان در عرصـه هزينه

دستي نسبت به توليدات صـنعتي در پـي خواهـد صنايع

بندي نبود بسته،كر شد با اين وجود، بايستي متذّ. داشت

ــراي ايــن قبيــل  ــازمناســب ب ــه روز آث ار، افــول روز ب

پي داشته  توانـد اثـر سـوء مـيو بازارهاي داخلي را در
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در. خود را در بازارهاي خارجي نيز به خوبي نمايان سازد

و بسته حالي كه مي بندي مناسب، علاوه بر توان با طراحي

و سـلامت محـصولات   بـر ارزش نهـايي،حفظ مرغوبيت

دربه طور مثال، در بررسي. كالا نيز افزود بـه عمـل آمـده

، محصول نهايي كاسـه كـه)دستي زنجان صنايع(يتوليد ملّ 

و 400قيمت متوسط آن  هزار تومان بوده است، با طراحي

به قيمت  هزار تومـان، محـصول يـاد10ساخت يك بسته

 هـزار تومـان فـروش رفتـه اسـت كـه480شده به قيمت

مي ارزش افزوده فوق، كاملاً قابل توج بـ. باشـده سته البتـه

 ـ هـاي علمـي بـه مـسئلهه بـه ديـدگاه ياد شده بدون توج 

و غيـره بسته بندي اعم از كاركردهاي فني از گرافيك رنگ

كه با دخيل كردن عوامل فوق، بدون شك مـي  توانـد بوده

ب .]4[دست آورده ارزش افزوده بالاتري را

ــه اتّ علــي ــال فــوق، اكثــر قريــب ب ــاررغــم مث  فــاق آث

مو صنايع ي در شـهرهاي حتـّ(جـود در بـازار عرضـه دستي

و شـيراز بنـدي بـدون بـسته) بزرگي چون تهران، اصفهان

و بــه صــورت پيچيــده شــده در پلاســتيك هــاي مناســب

و يا در نهايت در پوششي از تلق  و هاي شيـشه حبابدار اي

و نـه بـر( كه بيشتر در هيئـت يـك شـيء كـادويي مخمل

و قواعد بسته باشـد مـي)دي يك محـصولنباساس اصول

نه تنها از ظاهري زيبا به خريداران تحويل داده مي  شود كه

 ـ و ملّ ،ندي برخـوردار نيـستو درخور يك كالاي فرهنگـي

د ن ـتوانبلكه وظيفه حفاظت از اين محصولات را نيز نمـي

،تـرين ضـربه اي كـه بـا كوچـك به گونه.دنبه عهده بگير

.1دنبينصدمه مي

هـاي بر اساس تحقيقـات ميـداني بـه عمـل آمـده در ميـان فروشـگاه-1

محصولات صنايع دستي در خيابان ويلاي تهران، اكثريت فروشندگان اين 

و يـا پلاسـتيك قبيل آثـار، از كـارتن   ـهـاي حبابـدار هـاي مـستعمل  رايب

ب بندي آثار صنايع دستي استفاده مي بسته و يا راي تعـداد معـدودي از كنند

و فلزكـاري محص ) كـه تـصاويرشان آورده شـده(ولات از قبيل ميناكـاري

و يا مخمل، از كارگاهي واقع در خيابـان هايي از جنس تلق شيشه جعبه اي

ها نيز نه تنهـا از اسـتاندارد لازم گونه بستهكنند كه اين پامنار تهران تهيه مي 

و نمـي  و تواننـد از ايـن برخوردار نيستند  محـصولات در برابـر ضـربات

بندي مناسـب نـه تنهـا بايـد يك بستهدر صورتي كه

 تي مطلوب از عوامل مخرب يك يا چند كالا را براي مد

كـه در كليـه مراحـلبلهاي محيطي حفظ كندو آلاينده 

و انبارداري از هنگام توليـد تـا زمـانوتوزيع، حمل  نقل

بـه خـوبي نيز مصرف، نقش مهم نگهداري از محتوا را 

.)1شكل(ايفا نمايد

و آلودگي حفاظت كالا هايو محصولات از تخريب

و نقش بـسيار مهمـي در طراحـي بـسته،مختلف بنـدي

 در مواجه،به طور كلي. ريزي براي توليد آن دارد برنامه

به يك كالاي فاقـد با يك كالاي بسته بندي شده، نسبت

تـر روبـرو بندي، احساس آن كـه بـا كـالايي سـالم بسته

مق. شـود تشديد مـيدهستي و حفاظـت در ابـل خرابـي

 يـك وظيفـه،ها بـراي كليـه كالاهـاي توليـدي آلودگي

و بسته و كارآمـد محتـواي كليدي است بنـدي مناسـب

 
هاي احتمالي محافظت كنند، بلكه هـيچ گونـه اطّلاعـاتي نيـز در آسيب

و شرايط نگهداري بر روي بسته  ها درج نشده زمينه نوع اثر، سازنده آن

.است

در-1شكل ظرف ميناكاري شده، اثر اصفهان،

و تلقبسته  بندي از جنس مخمل
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ثيرات محيط اطراف محافظـتو تأ خود را در برابر عوامل

رو. نمايــدمــي بنــدي را ظــرف يــا پوشــش بــسته،از ايــن

. اندمحصول تعريف كرده

گ آب يا رطوبت، و غبـار، عوامل مختلفي چون هوا، رد

و جــانوران مــؤبــو، نــور،  ذي، مــواد شــيميايي، حــشرات

، فـشار، ضـربه، لـرزش، سـرما، گرمـا،1هاميكروارگانيسم

و عوامـل مـشابه ديگـر يخ تواننـد بـه فراخـور مـي،زدگي

و ويژگي حساسيت بنـدي هاي محصول به كـالاي بـسته ها

.)3و2شكل(شده صدماتي وارد آورند

و مصالح به كار رفته در بسته نوع پوشش، ،هـا بنـدي مواد

رو. بيشترين سهم را در حفظ محتوا به عهده دارد  بـا،از ايـن

و بررسي همه جانبه دقّ  روز، نوع مـواد فناّوريت، حساسيت

و نحوه پوشش را بايـد بـه شـكلي انتخـاب كـرد كـه ضـمن

و سليقه مصرف از كـالا نيـز كننده امروز، برآورده كردن پسند

كه عدم توج.به خوبي محافظت نمايد  ه به اين در حالي است

در بندي محصولات صـنايع اين مسئله در بسته دسـتي ايرانـي

و ضـايع شـدن ديـدگي جـد موارد، سبب آسيب از بسياري  ي

1- Microorganisms 

 ــ و حتّ ــشه ــروف شي ــراميك، ظ ــفال، س ــد س ــاري مانن ي آث

و خميدگي آثار فلزي شده است ،4اشـكال(]5[تورفتگي

.)6و5

كاري شده، اثر شيراز، در تخته نرد خاتم-2شكل

 وبي با روكش مخملچبندي بسته

زني شده، اثر نقوش برجسته قلم-3شكل

و مقواتبندي از جنساصفهان، در بسته لق

در-6شكل  جام ميناكاري شده، اثر شيراز،

و تلقبسته  بندي از جنس مخمل

درجام قلم-4شكل  زني شده، اثر اصفهان،

و تلقبسته  بندي از جنس مخمل

 اثر اصفهان، ام ميناكاري شده،ج-5شكل

و تلقدر  مخمل
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دسـتي بـا معيارهـاي بندي صنايع عدم تطابق بسته-ج

دريكي از ويژگي:پذيرش آن در بازارهاي هدف  هـايي كـه

به ويژه در كالاهـايد بندي محصولات صنايع مورد بسته  ستي،

و حـد بـا شـد(صادراتي ت بيـشتري نـسبت بـه كالاهـايت

و پوشـش متناسـب بـا گردد، بستهبايد رعايت) داخلي بنـدي

ــدف ويژگــي ــازار ه ــوايي محــيط ب و ه و آب  هــاي اقليمــي

هاي مناطق گرمـسير، بايـد بـا جنس بسته،به عبارتي. باشدمي

به طور كلي،نهاي مناطق سردسير متفاوت باش جنس بسته  و د

ت شاخصتمام وليد تا عرضه، بـر شـئ هايي كه در طول مسير

و در طراحـي هـستند گـذار ثيرأداخل بسته ت ـ  بايـد شناسـايي

شوبسته .دنبندي محصول لحاظ

ــرّ ــي مق ــاز طرف ــاب رات محلّ ــشورها ايج ــي از ك ي برخ

ومي  رعايـت هـا آن ماننـد كند كه نكاتي درباره محتـوا، وزن

كه همـان نكـات، ممكـن اسـت در كـشور يـا. شود حال آن

ن برخـي از همچنـي.دنكشورهاي ديگر ضرورتي نداشته باش ـ

و معنـاي و صور در بعضي از كـشورها داراي مفهـوم علائم

علاوه.دندهخاصي است كه در ساير كشورها آن معنا را نمي 

بر اين، نوع رنگ دلخواه كشورهاي مختلـف متفـاوت اسـت، 

هــاي صــادراتي بنــديلــذا در انتخــاب رنــگ مناســب بــسته

طـ.ت را به عمل آورد دستي بايد نهايت دقّ صنايع ور مثـال، به

در،در برخي از كـشورها  و  رنـگ سـبز علامـت خوشـبختي

و يا رنگ سفيد در قسمتي برخي ديگر، نشانه عكس آن است

و در بخشي ديگـر، معنـي شـادي را بـه  از جهان، مفهوم عزا

بندي جزء لاينفك براي تحقق اين امر، قطعاً بسته. همراه دارد 

مي فرآ و بايد بخـش اداري يند توليد تلقي و يـا واحـدي شود

و صنعتي به تحقيقات جامعي در ايـن در كارگاه هاي توليدي

و مخـاطبين خـاص آن در بپردازندزمينه  و بازار عرضه كـالا

نهايـت بـه طراحـيدرو وندكنار جايگاه رقبـا شناسـايي شـ

و با در نظر گرفتن همه ويژگي  بندي هاي فوق به بسته اصولي

.]3[محصولات بپردازند

ندي بـر اسـاس بازارهـاي هـدف، در مـوردبتطابق بسته

كم صنايع ، بـه طـوري كـه اسـت تر رعايت شـده دستي ايران

هـاي هـر يـك از توليدكنندگان بدون در نظر گرفتن ويژگـي

ــكل  ــك ش و ي ــي ــد كل ــه تولي ــا ب ــدف، تنه ــاي ه  بازاره

مي بنديبسته مي ها تواند يكـي از دلايـل پردازند كه اين امر

در پذيرش اين محصولات در بازارهـاي جهـاني كم اقبالي 

و تبعـات تـا زمـاني كـه. باشد توليدكننـدگان بـه اهميـت

م ثيرگذار بسته تأ و و عرضـه بندي خوب ناسـب در معرفـي

توان چندان بـه آينـده توسـعهپي نبرند، نمي محصولاتشان

و حتّ  بيني حفظ بازار كنوني چنين محصولاتي خوش بازار

.بود

ب عدم توج-د بنـدي محـصولاته مواد اوليه بستهه

به كـار رفتـه در يـك بـسته:دستي صنايع بنـدي، مواد اوليه

 و شـكل آن دارنـد، علاوه بر نقش قابل توج كه در فرم هي

و  و قيمت كالا هستند حاوي پيام خاصي از هويت، كيفيت

مي  چه كسي مصرف مشخص از. هاسـت كننـده آن كنند كه

كه مواد به كار رفت ازه در يك بـسته آن جايي بنـدي، بـيش

قي  و فناّ ساير عوامل با وري مت تمام شده، دوام محصولات

بندي ارتباط مـستقيم دارد، اغلـب ايـن عامـل بسته ساخت

و كــاربرد آن بــه  بيــشترين حــس را در مــورد بهــاي كــالا

مي  در. كندخريداران منتقل به طور مثال، تعدادي شـكلات

تـر از همـان تعـداد يك قوطي فـاخر فلـزي، بـسيار گـران 

. شـود ساده تلقـي مـي1بندي سلفوني شكلات در يك بسته 

اي كـه از تـوان بـسته براي يك خوراكي ارزان قيمت، نمـي

مي محتوي گران  و يـا يـك،رسـد تر به نظر  انتخـاب كـرد

بنـدي كالاي پربها مانند يك شيـشه عطـر، اگـر يـك بـسته

مي  و ارزان داشته باشد، كم ارزش جلوه بهاي.دكنمعمولي

بندي فقط با بهاي محصول ارتبـاط نـدارد، بلكـه نـوع بسته

مؤكا و سابقه ذهني هم در اين امر .]5[هستندثرلا

و فرم بسته علاوه بر توج،از اين جهت به شكل بنديه

ه بـه، توج)7شكل(دستيو تناسب آن با محصولات صنايع 

 كـه دسـتي بندي صـنايع نوع مواد اوليه به كار رفته در بسته

و فرهنگ يك ملّ معرّ و از ارزش مـاديف هويت ت اسـت

مي نيزو معنوي بسيار برخوردار است، . باشـد حائز اهميت

كه در انتخاب اين مواد اي عمـل بايـد بـه گونـه،به طوري

 
1- Cellophane packaging 
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و همچنـين شود كه بسته بندي حاصل بيانگر كالايي پـرارزش

هـايبه طور مثـال، پارچـه. دهنده نحوه كاربرد آن باشد نشان

به دست هنرمندان كرماني به نقوش اصيل ايراني   ترمه كه

مي مزي ون و انـواع مختلـف، توانند در اندازهمي شوند هـا

و داشته باشند، در يك بسته كاربردهاي متفاوتي  بندي شـكيل

متناسب با نوع كاربري محصول كه از مواد اوليه مرغوب تهيه 

نمايـد؛ امـا مـي تر جلـوهو نفيس تر شده باشد، بسيار باارزش 

كه در عمل ديـده مـي متأ چه  شـود، بـسيار متفـاوت سفانه آن

گونـه ها بدون داشـتن هـر اي كه اين پارچهبه گونه.باشدمي

 ـبندي در كيسه بسته ي قابليـت هاي پلاستيكي معمولي كـه حتّ

 حفاظت از اين آثار را نيز ندارند، بـه خريـداران تحويـل داده

. شوندمي

د كـه در صـورتنـدهها نشان مـي علاوه بر اين، بررسي

بنــدي متناســب بــا محــصولات تمايــل بــه اســتفاده از بــسته

كه تحقـقندستي، موانع ديگري در اين راه وجود دار صنايع د

و عمدهنسازآن را با مشكل مواجه مي ترين آن، كمبود مـوادد

طو. بندي است اوليه مورد نياز در تهيه بسته  ر كلـي، اغلـببه

كشورهاي آسيايي از جمله ايران با كمبـود مـواد اوليـه بـراي

را،در نتيجه. بندي روبرو هستند تهيه بسته   مجبورند اين مـواد

اين امر باعث بالا. با قيمتي بالا از كشورهاي ديگر تهيه نمايند

از طرفي بازارهاي بـزرگ. بندي خواهد شد رفتن قيمت بسته 

 دسـتي مايلنـد ضـمن همـاهنگيعخريدار محـصولات صـناي 

هـاي مربـوط در بندي با آخرين تغييرات جهاني، هزينـه بسته

بـدين ترتيـب تهيـه. حد قابل قبولي ثابت نگه داشـته شـوند 

كننـدگان كـشورهاي جهـان توليـد بندي مناسب بـراي بسته

به صرفه نيست  لاعـي از اطّعلاوه بر اين، بـي. سوم، مقرون

 ـروش خواست مـشتريان،  و س ـستههـاي ب هـاي امانهبنـدي

و مقرّتك توزيع و قوانين رات كـشورهاي خريـدار فروشي

باعث شده است درآمد كشورهاي در حال رشد با خطراتي 

به طور غيرمـستقيم روز بـه  كه اين مسائل نيز روبرو گردد

ورها در تهيـه مـواد اوليـه مرغـوب روز بر توانايي اين كش 

.]6[ثير منفي خواهد گذاشتتأ

 فقـدان آمـوزش:بندي آموزش در زمينه بسته عدم-ه

و در بعضي مـوارد بسته بندي در كشورهاي در حال توسعه

و ناكافي، سبب ناآشنايي آن  و آموزش ناقص هـا بـا دانـش

كه در بيـشتر. بندي شده است مدرن بسته فناّوري در حالي

به عنـوان يكـي از مدارس هنري جهان، طراحي بسته  بندي

و حجـمر حجم مواد درسي در كنا  سه بعدي شناسـي سازي

 عــدم وجــود. شــودبنــدي تــدريس مــيمخــصوص بــسته

،ايهاي مشاوره كمبود سرويسو بندي بستهملّي هاي هيئت

ــشكلات ــه م ــر از جمل ــعه ديگ ــال توس ــشورهاي در ح  ك

.]7[است

و بـه نظـر مـي،در كنار اين موضوع رسـد توليدكننـده

و نقـش اهميت بستهبرنيز دستي كننده صنايع عرضه بنـدي

بـه دلايلـي كـه.ندآن در افزايش ارزش افزوده واقف نيست 

و با تكيه بر اهميت نقـش بـسته  بنـدي، برگـزاري ذكر شد

بنـدي ترويج فرهنگ استفاده از بـسته،هاي آموزشي كارگاه

 خوشـبختانه.ه قرار داده است دستي را مورد توج در صنايع 

و بـه در سـطح منطقـه هاي آموزشـي اين كارگاه امروزه اي

ميدهميزباني  .شود استان كشور برگزار

بنـدي لاعات كافي در بستهه به درج اطّ عدم توج-و

 اي كـه تـدارك ديـده هـر بـسته:دستي محصولات صنايع 

و. شود بايد با مخاطبين ارتباط برقـرار كنـد مي در سـاخت

تـ بايد پيام،بنديطراحي بسته  ا هويـت هـايي نهفتـه باشـد

و خريداران آن آشكار سـازد . واقعي كالا را براي مخاطبين

كننـدگان كننده كالا به مـصرف ها در واقع پيام توليد اين پيام

و كالا، از ميان پيام ارتباط مردم با بسته.آن است  هـاي بندي

و بنيـادي  مختلف، بيش از هر چيز از طريق سه پيام اصلي

 بندي مقوايينقش برجسته سفالي، در بسته-7شكل
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كه درو. شودبرقرار مي و نخست آن ن بسته چيـست؟ كميـت

 كيفيــت محتويــات بــسته كــدام اســت؟ توليدكننــده يــا

چه كسي است؟ بدون مشخص كـردن حمايت كننده محصول

سه نكته اساسي، هويت تعريف شده بر  اي كالا، ارتباط بـا اين

و تأ  و ناقص خواهد بود خريداران عـلاوه.ثير بر آنان ضعيف

بهوهاي حمل بر اين، در مورد بسته  منظور توزيع كالا نقلي كه

به ديگر كشورها مـورد اسـتفاده  و صادرات در سفرهاي دور

جـايي هـاي جابـه گيرند، داشتن نمادها يا دستورالعملقرار مي 

ــت  ــروري اس ــصولات متأ. ض ــوارد، مح ــب م ــفانه در غال س

 شـكل(باشندهايي مي بنديدستي ايراني فاقد چنين بسته صنايع

لاعـات درج شـده بـر روي آن، اطّو يا در صورت وجود)8

و در برگيرنـده همـه بسته و ناقص بـوده به صورت ناكافي ها

و اطمينـــان مـــشتري از خريـــدار   نيازهـــا جهـــت آگـــاهي

).8شكل(باشندنمي

تأ عدم توج-ز و ي در طراحـي كيـد بـر هويـت ملّـه

ارائـه نـوعي از هويـت:دسـتي بندي محصولات صنايع بسته

از يا محلي در نشان دادن اصـيملّ و مرغوبيـت بـسياري الت

و سـنتي(محصولات . اهميـت فـراوان دارد) از قبيـل صـنعتي

و تصاوير سنتي، در اسـتقبال از مايهاستفاده از نقش ها، علائم

و كارآمد استمؤاين كالاها  اين مـسئله اگـر چـه ممكـن. ثر

ن لـيك است براي يك قطعه صنعتي مدرن چندان مهم نباشـد، 

دسـتي بـسيار حـائز بندي محصولات صـنايع در طراحي بسته

و در جلب نظر خريداران تأ اهم  ـيت بوده سزايي خواهـد ثير ب

تأ. داشت و هويـت ملـّبه طور كلي، ي يـا كيد بر خصوصيات

و استفاده از عناصـر شـناخته شـده ملـّ ي يـا سـنتي در محلي

 كـه خـود رسـد ضـروري بـه نظـر مـي بنـدي زمـاني بسته

ج و اين مـسئله اي ملّ نبهمحصولات ي يا سنتي داشته باشند

ه بـه پيـشينه دستي با توجـ بندي محصولات صنايع بسته در

و بهــره منــدي از بــار فرهنگــي بــه خــوبي قابــل تــاريخي

ي يـابه طور مثال، نمايش نوعي از هويت ملّ.]5[اجراست

بندي آثـاري چـون خـاتم شـيراز يـا مينـايي در بسته محلّ

تأن در اصالت اصفها گـذار خواهـد ثيرو مرغوبيت اين آثار

و  و يا طراحي و سـراميك همـدان بـه بستهبود بندي سفال

ه اين كـالا اتـصال هاي ارائ دليل حسن شهرت بايد با سنت 

و تأ مي داشته باشد تواند در ميزان استقبال كيد بر اين مسئله

و طراحي سفانه چنين شيوه؛ اما متأ ثر باشد از آن مؤ  هـايي ها

ب  دستي ايراني نه تنها اعمـال بندي محصولات صنايع ستهدر

به اندازه يك محصول صـنعتي نيـز بـه شود بلكه حتّ نمي ي

و شيوه خاص طراحي آن توج . گردده نميگرافيك

بنــدي محــصولات ضــعف در بــسته،بــه هــر صــورت

در صنايع دستي ايراني، علاوه بر نامرغوب جلوه دادن كـالا

 كننـدگان در مقايـسه بـاه مصرف بازارها، موجب عدم توج

مي  ،بر اساس تحقيقـات انجـام شـده. گرددكالاهاي رقيب

 درصد از واحدهاي صادراتي مورد بررسي، يكي22حدود

بندي نـامطلوب از علل عدم موفقيت در صدور كالا را بسته

كه اين خـود بـه خـوبي مـي اظهار كرده   توانـد اهميـت اند

و ضعف آن را در كشوبسته .]3[ر ما نشان دهدبندي

بنـدي در آن تـا حـدودي از جمله صـنايعي كـه بـسته

و مقبول است، هنر فيروزه تراشي خراسـان اسـت  . مناسب

بنـدي بـسته،هـاي تراشـيده بـراي عرضـه بـه بـازار فيروزه

و1بنـدي يـك كاغـذ گـراف براي بـسته. شوند مي  در زيـر

روي كاغـذ. دهنـد كاغذي صـورتي بـر روي آن قـرار مـي

مي خاك ار صورتي آنه تميز و فيـروزه را در ميـان ريزنـد

 جلوگيري از سـاييده شـدن يـا براياين كار. دهند قرار مي 

مي پريدن لبه نگين ازآن. شودها انجام گاه كاغـذها را ابتـدا

و سپس از عرض تا مي  را طول و شـماره هـر كـدام كننـد

.]8[نويسند روي آن مي

1- Graph 

هاي ايران اثر حجاري شده، برگرفته از طرح-8شكل

بنديباستان، در بسته
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ازا كننــد كــشورهاي جهــان تــلاش مــيمــروزه بــسياري

در سطح بازارهـاي جهـاني را محصولات صنايع دستي خود 

و مطـابق بـا سـليقه مـشتريان در بنديدر بسته  هـاي مناسـب

ي برخي از كشورها با وجـود حتّ. جوامع مختلف عرضه كنند 

و بعضاً هر، ابتدايي دارا بودن صنايع دستي فقير  سعي در ارائه

ز كه بـسته چه بهتر آن دارند، بنـدي يرا از اين واقعيت آگاهند

و مهم  به حـساب عاملترين اولين  در جلب رضايت مشتريان

در. آيدمي و تنـوع كه كـشور مـا از نظـر توليـد با وجود اين

و همچنين كيفيت محصولات حـرف اول را در  صنايع دستي

مي  به دليل بـسته؛ اما متأ زنددنيا بنـدي بـسيار نامناسـب سفانه

 ـمحصولات و حتّ ي، از اقبال چنـداني در بازارهـاي خـارجي

واضــح اســت كــه در امــر. داخلــي برخــوردار نبــوده اســت

و متناسب با ساختار توليد صادرات، بسته   حـرف،بندي مدرن

اي بـراي ايجـاد زمينـه.زند نخست را در بازارهاي جهاني مي

از افزايش صادرات صـنايع  و دسـتي بـه كـشورهاي مختلـف

ا  ز اهميت بالايي برخوردار اسـت كـه يكـي از جمله همجوار

و بـراي ادامـه راه هاي سر پا نگهداشـتن ايـن صـنعت اسـت

به بسته  .ه نـشان داد دستي توج بندي مناسب صنايع رقابت بايد

مي در اين ميان سرمايه توانند يك گروه خاص توليدي گذاران

با تشكيل دهند تا بتوانند ميانجي مناسبي مابين كارگاه  و زار ها

هر بايد بسته،به عبارتي. فروش شوند  و بندي تخصصي شود

گذاران به سمتي هدفمند هـدايت شـوند چـون يك از سرمايه 

گـام.دنشـو دستي به چند شاخه تبـديل مـي هر يك از صنايع 

سازي صادرات اسـت كـه بـا شناسـايي بازارهـاي ديگر بهينه 

به انجام خواهد رسيد .هدف
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