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 هاي كليدي واژه

 طراحيظروف، بندي،غذايي، درب مواد

 مقدمه-1

و ماندگاري كالا در شرايط مختلف مـصرف، حـين حفظ

و ذخيره  و پوشش مقاوم،سازيمصرف  نيازمند داشتن سامانه

و دستبرد مي بـدين منظـور. باشـد در برابر نفوذ نور، رطوبت

خ كننده براي رضايت مصرف  ايمنـي بخـشيدن بـه صوص در

 دربنـدي ظـروفو محصولات درون ظروف بندي، بستهمواد 

و بالايي برخوردار است .از اهميت ويژه

و اصلاح چوب-1 - مدير كميته اسـتاندارد-كارشناس ارشد حفاظت

و پژوهش  مـدرس دانـشگاه علمـي-هـاي لجـستيكي مركز مطالعات

.كاربردي شهيد دستواره

)emampourmos@yahoo.com:نويسنده مسئول*(

و پـژوهش-2 -هـاي لجـستيكي كارشناس لجستيكي، مركز مطالعات

.مدرس دانشگاه علمي كاربردي شهيد دستواره

)Re.pourzand@yahoo.com.(

:هـايي از قبيـل البته براي دربندي هم بايد بـه شـاخص

و جامد(كالا ماهيت ت، نحوه مصرف، مد)مايع، نيمه مايع

صرف، شـرايط دفعـات م ـزمان مـصرف، تكـرار مـصرف،

و  كههابا آگاهي از اين شاخص.ه كرد توج... مصرف ست

و ايمنـي طراح مي  توانـد بـراي طراحـي نـوع درب ظـرف

به محصول داخـل آن  . اقـدام بـه طراحـي نمايـد،بخشيدن

و تجهيـزات امروزه با وجود مواد اوليه جديد، ماشين آلات

و  بندي در شـرايط مختلـف از هاي جديد بسته روش نوين

و ايمـن...و4، وكيوم كردن3بيل اسپتيكق ظروف مطمـئن

و داروخانه در قفسه مغازه  مي ها با آگـاهي. گرددها مشاهده

و شيوه اورياز فنّ  هاي دربندي جديـد بـه جهـت هاي روز

و بسته كردن  افزايش ماندگاري، راحتي باز كردن درب، باز

اي درب بسته، يك بار مصرف كردن درب بسته چند مرتبه 

و عدم باز كـردن  و شعور براي باز كردن و استفاده از درك

به عنوان مثال بسته ،هاي مقاوم در برابـر كـودك درب بسته

3- Aseptic 
4- Vaccum 

و نكات اطّلاع راهنماي طراحي بدنه،  مواد غذاييرساني انواع ظروفدرب
)ترجمه(2 زند رضا پور،*1 مصطفي امام پور

 1394 ماهدي: تاريخ دريافت مقاله

 1395ماه فروردين:لهتاريخ پذيرش مقا

دهچكي

بـرآورده سـاختن نيازهـاي مـواد غـذايي، جهـت بنـدي بـستهدرو هدفمنـد بندي پايـدار يكي از اصول بسته

 مـواد غـذايي از بنـدي بـسته.باشـد بسته در قابليت به دست گرفتن آن مي طراحي هاي نقش شاخص كننده، مصرف

و عملكرد بالايي بودهو بايد باشد برخوردار مي كننده اي براي مصرف اهميت ويژه در هنگام مصرفوداراي كارايي

و از طرف ديگر، آسانبهكننده توسط مصرف  و ايمنيي باز شود بنـابراين.د در آن رعايت گـرد نيز مسائل بهداشت

بندي موجـود يـا جديـد اتخـاذ يكي از راهبردهاي طراحي پايدار كه بايد به وسيله طراحان در راستاي نياز به بسته 

و بـدون بندي به سادگي در دسترس باشد؛ بايد آسان باز براي اينكه بسته. استكنندگانگردد، رفع نياز مصرف   شده

كه اين عوامل را توليدكنندگاني. برخوردار باشد نيز بالاييو خوبتاز كيفي كننده مصرف سلامتانداختن به خطر

راكنند، اثرات رعايت نمي و پيامدهاي كاهش فروش محصولات خود . بايد تحمل كنند منفي
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به قابليتمي .رسي پيدا كردبندي دستهاي مختلف بستهتوان

هـا بـراي بنـدي مهم در طراحي بـسته مراحل-2

 قابليت در دسترس بودن بسته

بـه منظـور زيـر را مراحـل توانيمبندي در طراحي بسته

:كننده نام برد مصرفدر دسترس بودن ظروف برايراحتي 

ازاي شناسايي اشخاص يا جامعه-1 كـه كـاربر آن طبقـه

ميبسته .باشند بندي

كننـده طراحان بايـد قـادر بـه درك نيازهـاي مـصرف-2

كننـده، هاي نياز مصرف دليل خريد، شروع خواسته: شامل

ظ  و يا انطباق مشخصات كالا با ظـرف را نوع كاربرد رف

 توانـد عوامـل انـساني يـا ايـن مـوارد مـي. داشته باشـند 

.را درگير كندكنندگان متخصص مصرف

در جهـتو همـه موضـوعات طراحـي توليد فرآيند-3

كه با دليل در نظر گرفته شده  ،انـد دسترس بودن ظرف را

.مستند نماييد

در يـك روش مهـم هايشاخص در نظر گرفتن كليه-4

نظـر از كـالا فـروش در افـزايش بـالقوه(. سودمندتوليد 

دسـترس بـودندر يـت قابلبـه منظـور بندي بسته طراحي

ه فـروش تعيين ارزش سودمندي براي ظرف  مـورد توجـ

).قرار گيرد

به صورت ميداني مورد آزمايش قراردادن-5  نتايج

 سؤالات كليدي در طراحي-3

كه الات زير از جمله سؤ  بايد مورد بررسي سؤالاتي است

:قرار گيرد

 ان، كهنـسالان، آيا شما آمـار مـشتريان از قبيـل جوانـ-1

و همچنين مـشترياني كـه داراي ورم مفاصـل پـا كودكان

 به كار گرفته شده ايد كه محصول، را در نظر گرفته هستند

 هايي باشد؟بايد داراي چه محدوديت

 فيزيكي يـا،يي، چالاكي بينا(هاي كاربرديچه توانايي-2

و ميزان احساس براي هر كدام از كارهاي) بدني، توانايي

به استفاده از بسته مي مربوط ؟شود بندي احساس

هاي جايگزيني جهت افزايش يـا برطـرف آيا طرح-3

به ابـزاري از قبيـل   چـاقو يـا قيچـي مـورد:كردن نياز

؟گيرداستفاده قرار مي

كنـد ريان را متقاعد مـي آيا چسباندن برچسب، مشت-4

چه  و محتويـات آن آگـاهيروشتا از باز كـردن بـسته

 شوند؟

ــرح-5 ــا ط ــت آي ــاز قابلي ــايگزيني ني ــاي ج ــايه  ه

يا احساس بـه نيـازهكاركردهاي غير منتظر، معمولغير

 كند؟ را در آغاز برطرف مي

 مـشتري در هنگـام منـدي آيا شما قابليت رضـايت-6

 ايد؟ بررسي نتايج اجرا كردهآزمايش را براي

را در مورد بستهمشتري تا چه اندازه شكايت-7 بنـدي

و آيا روش دريافت كرده  هايي در محـل بـراي ثبـت ايد

 لاعات وجود دارد؟اطّ

 بندي اجزاء بسته-4

: بندي غذا وجود دارد ويژگي براي بستهچهار بخش يا

 بدنه-1

 درب بدنه-2

 ويژگي باز شدن درب-3

 برچسب زدن-4

 اين امكان وجود دارد كـه در هـر بـسته يـك سـيني،

فنجان، كاسه، جعبه، كيف، بطري، پاكـت يـا شيـشه باشـد،

بنـدي اي است كه محتواي بـسته درب محفظه جزء سازنده 

.دارد داخل محفظه را نگه مي

و هـا، سـرپوش ها شامل كلاهك هايي از درب نمونه هـا

و موم  مي مهر ب.دنباش ها  يك خـصوصيت،ازگشاييويژگي

كنندگان جهت باز در طرح است كه روشي را براي استفاده

مي  هـا همه بـسته. كند كردن يا بيرون آوردن از بسته فراهم

 لبه:خصوصيت بازكردن شامل. خصوصيت بازكردن ندارند 

دار روي بسته، نوارهاي دوخت لبه دهانه درب بسته، دندانه

 ـ و شـكاف خـورده دهان زيـپ كيـپ(ه بـسته نوار شياردار

. باشـدمي بسته رويبرمندرج لاعاتو همچنين اطّ) كردن
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لاعات برچسب شامل نـام محـصول، توصـيف محـصول، اطّ

و اخطارها مي .باشد تاريخ اعتبار، دستورالعمل بازكردن

و خلاصه-5  اي از رهنمودهاي لازم معرفي

و الـزام بـراي طـرح به بيان چند رهنمـود در اين قسمت

به شرحببسته :پرداخته شده استذيل ندي محصولات

:1رهنمود

و در داخل بسته محفوظ شـده مطمئن شويد كه محصول

به. كنترل كردن انجام گرفته است مراحل شكل محصول بايد

كه متناسب با  به طوري جاي آساني در بسته نگه داشته شود،

يك همچنين. باشد كننده مصرف دستگرفتن در  مقياس بايد

 وجـود داشـته باشـد بـه بـسته براي سـطح مناسب گوييالو 

كه بتوان آن را محكم نگه داشـت بـراي محـصولات. طوري

اي از قبيـل توگـذاري اسـتوانه اي، يك خصوصيت غير استوانه

مي اي يا استفاده محفظه غير استوانه گيره .شوداي فراهم

:2رهنمود

بـه براي اعمـال نيـرو در طراحي ظرف يك فضاي كافي

. بسته فراهم كنيـد محصول از بازكردن يا بيرون آوردن ظور من

و بـه چنـگ و در دسترس براي گرفتن چه فضاي موجود هر

مي  به كار برده نيروي. شود آوردن بيشتر باشد، نيروي بيشتري

و خارج كردن  بسته نبايد محصول از مورد نياز براي بازكردن

( پوند تجاوز كند5از  ).تن وزن استنيو2/22 معادل پوند5.

:3رهنمود

كه با يك دست حمل مي قسمتي شوند، براي محصولاتي

اگـر انـدازه. متـر لازم اسـت ميلـي71به انـدازه براي اتصال 

 تجـاوز نمايـد،،محصول از حداقل اندازه گيره پيشنهاد شـده 

هـاي سازي دسـته يـا شـكاف اضافه،در طرح جديد بايد پس

ب .طري را اضافه نماييدبيروني جهت تسهيل در امر گرفتن

:4رهنمود

هاي محرك خوب بـراي از شيوه،ه به نياز مصرف با توج

بـراي بـاز كـردن درب ظـروف بـا.بندي استفاده شـود درب

كه  و دست تا بازو است تـوانمياستفاده از حركات انگشتان

 ـينـد درب تـر بـراي فرآ از حركات بزرگ  ه بـه بنـدي بـا توج

گياستانداردها بهيرفت تا كالا توليد كمك  داخل ظروف

 اجـازه،اده از قدرت محركه دستفاست.راحتي خارج گردد

و مي محكـم كف دست بتوانـد ضـمن دهد تا بند انگشتان

هاي مختلفي كه دربندي انجـام شـده با شيوه(گرفتن ظرف 

و يا بسته نمايدآن) است . را باز

:5رهنمود

به استفاده از ابزار نداريد .نياز

:6رهنمود

به لبه .هاي تيز اجتناب كنيد از دست زدن

:7رهنمود

بنـدي را بـه نياز براي كاهش بسته تعداد اقدامات مورد

.حداكثر برسانيد

:8رهنمود

و مـضر نيـاز بـه بـازكردن براي محصولات خطرنـاك

به طور معمول نمي  س،باشددرب هـاي امانه بلكه استفاده از

چ1هوشمند به جاي و براي باز كردن درب رخاندن يا چپ

ميراست كردن درب ظروف .شود استفاده

:9رهنمود

بندي قرار است با پاره شـدن بـاز شـود، يـك اگر بسته

هـاي دار، يك شكاف، يك شكاف درزدار يا لبه نوار سوراخ 

درد تا نيروي موردنياز براي اين فرآ دار ايجاد كني دندانه يند

از بسته .نكندتجاوز) نيوتن2/22(پوند5بندي

:10رهنمود

و تركيبات روي سرپوش يك نقطه گرفتني بزرگ بر ها

) متـر ميلـي12(47/0اندازه نوار حداقل. دهانه فراهم كنيد 

مي) متر ميلي20( اينچي79/0عرض تا . شـود طول توصيه

به اندازه كافي بزرگ بوده تا بتوان آن را بـا اندازه نوار بايد

و بند گ انگشت شصت .رفتانگشت محكم

:11رهنمود

ي اي بـه ميـزان نيـروه ويژه در طراحي درب، بايد توج

همچنين يـك. ها شود پوشمورد نياز براي بيرون آوردن در

و  نقطه براي خروج كالا از داخل ظرف در نظر گرفته شود

 
1- Active Packaging 



39 1395 بهار-25 شماره-هفتمسال

ه،
دن

يب
اح

طر
ي

ما
هن

را
لاع

اطّ
ت

كا
ون

ب
در

ف
رو

ظ
اع

نو
يا

سان
ر

ي
ذاي

غ
واد

م
به آسـاني كه بـدون اسـتفاده از ابـزاريو يا از يك درپوشي

نيـاز نيروي مـورد. ايجاد گردد نياز باشد، براي سوراخ كردن 

2/22( پوند5براي درآوردن يا سوراخ كردن درپوش نبايد از 

.تجاوز كند) نيوتن

:12رهنمود

 نوارهـاي اي از ايجـاد بـراي گـرفتن نقطـه هـم را محلي

نوارهـا بـراي(موازي دور دهانه ظرف بـراي بـازكردن درب

نقطـه گـرفتن نـوار. فراهم كنيد) تسهيل طرز باز كردن درب 

و افـزايش نوارهـايي كـه با يـك سـري از برآمـدگي بايد  هـا

كنندگان ظرف استفاده. فراهم گردد،عمودي يا ايستاده هستند 

را) نيـوتن3/13( يونـد3نبايد با يك نيرويي بيـشتر از  نـوار

و يا نوار را پاره كنند .بكشند

:13رهنمود

 نبايـد دادن درب ظرف در هر يك از نوارها براي حركت

.نيرو استفاده شود) نيوتن7/14( پوند3/3بيش از

:14رهنمود

نيروي چرخشي موردنياز براي درآوردن يك سـرپوش از

كننـده حـداكثر در نظـر توليـد محل چسبيده شده در كارخانه 

4/44( پونــد10بيــشتر از نيروهــاي چرخــشي. گرفتــه شــود

. كننـد اغلب از قدرت توانايي كاربرديشان تجـاوز مـي)نيوتن

يك سرپوش نوارپيچي نبايد بيـشتر از درآوردن
4
 چـرخش1

از براي هر حركت گوشه و بيـشتر  حركـت2اي داشته باشـد

.اي نبايد انجام شود گوشه

:15رهنمود

بـه. ها جلـوگيري كنيـد بستن درپوشو سخت از محكم

جاي پيچيدن درب دور ظـرف بـه صـورت تـدريجي، روش 

به  .به كار ببريددور ظرف را تسريع در بستن درب

:16رهنمود

ــشخص ــور واضــح م ــه ط ــد ب ــسته باي روش درآوردن ب

بهبه خاطر طرح بسته(باشد هـاي دسـتورالعمل علـت بندي يا

كردن از قبيل خصوصيات باز.)بندي چاپ شده بر روي بسته 

.كشيدن نوارها بايد به آساني قابل ديدن باشند

:17رهنمود

و دستورالعمل برجس افزايش كارآيي، هـا تگي، اخطارها

ها در يك شكل كلـي ارائـه بر روي ظرف بايد مانند گلوله

و دســتورالعمل. شــود هــا برجــستگي اخطارهــاي ديــداري

نم مي ها، پررنگ كردن گوشهانحناي دهاي تصويري،اتواند

و مقايسه را بهتر كند و دستورالعمل. چاپ فقطها اخطارها

.ه استفاده كننده باشدب توجبايد شامل يك كلمه براي جل

:18رهنمود

هـا، راحتي خواندن، درك محتـواي برچـسب به شامل

و داشـتن تـاريخ انقـضاء، داراي دستورالعمل  هاي انتقـادي

با... قابليت انتقال پيام انتقادي با چاپ بزرگ روي كاغذ يا 

كه فاقد حروف زائد مي اندازه نمونه.باشديك قلم مناسب

مخـصوصاً بـراي(وباشـد متـر مـي ميلـي25/4 توصيه شده 

و دســتورالعمل اخطارهــا، تــاريخ ــراي، هــا هــاي انقــضاء ب

بندي كوچك يا قسمتي از موضوعات كنترلي بـا يـك بسته

متر مربع، حـداقل انـدازه سانتي100منطقه سطحي كمتر از 

مي ميلي17/3تايپ  .)باشدمتر مربع

تر است،ن بسته براي خواندن آسا روي كوتاه بودن متن

از.)به خصوص اگر متن چند خط طولاني باشد( بنـابراين

و هاي با حروف تماماً بزرگ اجت بردن متن به كار   ناب شود

.فضاي بين حروف نبايد زياد فاصله داده شود

:19رهنمود

هاي انقضاء يا قابل مصرف بودن بايد ماننـد روز، تاريخ

و  ــوده ــشخيص بـ ــل تـ ــديگر قابـ ــال از يكـ و سـ ــاه  مـ

و حـداقل سـه. بندي شود تفكيك چهـار رقـم بـراي سـال

) January بـراي JANماننـد( براي ماه به كار ببريـد حرف

يك برچسب تشخيص تاريخ انقضاء يا تاريخ مصرف بايـد 

. در نزديكي تاريخ باشد

براي اجتناب از سرگرداني، تاريخ انقضاء بايد بـه طـور

تاريخ انقضاء. مايز شودمتپيرامون خود واضح از انبوه عدد 

اي از زمينـه يـا بـاانروي خط يكسبرروي برچسب بايد 

 روي برچـسب تاريخبه طوري كه آورده شود فضاي سفيد 

.قرار گيردمتمايز، تعداد زيادي از اعدادبهنسبت
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 راهبردهاي جزئي-6

به طرح بـسته بنـدي غـذا بـه صـورت راهبردهاي مربوط

زيــابي بعــضي از محــصولات بــالقوه بــراي تــسهيل خــود ار

غذايي بندي مواد راهبردها چند نوع بسته. مشخص شده است 

و شيـشه بطـري: براي مصارف پزشكي از قبيل عادي  هـا، هـا

هـاي پلاسـتيكي،و بـسته هـاي كاغـذ، كاغـذ يـا كيـف جعبه

و سيني ها، فنجان و فنجـان موم شده كارخانه هاي مهر  هـا، اي

ميد را هاي قابل فروش مجد سيني هر. شودشامل كـدام براي

كه راهبردهـا را هايي ارزيابيو استانداردي، منابعهاراهبرداز 

مي تأييد يا  و محصول بـراي رتبـه كنترل كنند جهت رد بنـدي

مي  بدين منظـور مثـالي از يـك محـصول. كنند ارزيابي فراهم

رد) نمونه خوب(هامطابق راهبرد  و محصولي كـه راهبـرد را

.آورده شده است)بدنمونه(كندمي

:1راهبرد

و كه بسته بـراي محكـم گـرفتن در دسـت مطمئن شويد

شكل بـسته بايـد بـراي. مطلوب است،كنترل كردن محصول 

به عبارتي متناسـب بـا دسـت باشـد  . نگهداشتن آسان بوده يا

همچنين يك الگويي بـراي حـداقل وجـود داشـته باشـد بـه

كه  و نگهداشـتن بتواند قابل محكم گرفته بسته طوري شـدن

 بـراي اي شـكل، يـك ويژگـي هـاي اسـتوانه براي بسته. باشد

 هاي گـرفتن اي از قبيل توگذارينهاستواغيربه صورت گرفتن

.اي را ايجاد كنيد استوانهيا استفاده از يك محفظه غير بسته

:اجزاي كاربردي

 محفظه، درب بطري، خصوصيت بازكردن

:نمونه بد

صا يك بطري شيشه مي اي به آساني تواند از دسـتف كه

و استفاده كننده ليز بخورد، مخصوصاً اگر بطري بـزرگ باشـد

.)1شكل(هاي محكم گرفتن را نداشته باشد ويژگي

:نمونه خوب

و اداره كردن بدون آن را شكل منحني بطري كه گرفتن

.)2شكل(سازد انداختن آسان مي

:2راهبرد

و آوردن بسته، فضايي كـافي را بـرايدربراي بازكردن

چه فضاي موجـود بـراي.به كارگيري نيرو فراهم كنيد  هر

تواند به كـار بـرده تر باشد، نيروي بيشتري مي گرفتن بزرگ 

و در نياز براي باز شود، نيروي مورد  آوردن بسته نبايد كردن

.تجاوز كند) نيوتن22/2( پوند5از 

:اجزاي كاربردي

 ي، خصوصيت بازكردنمحفظه، درب بطر

:3راهبرد

براي محصولاتي كه قرار است بـا يـك دسـت گرفتـه

به نيروي بيش  اگـر. باشـد متر نمـي ميلي71ازترشوند، نياز

اندازه محصول از حداقل اندازه گيره پيشنهاد شـده تجـاوز 

هـاي سازي دسته يا شكاف اضافه،كند، پس در طرح جديد 

.بطري را اضافه نماييدبيروني جهت تسهيل در امر گرفتن 

: اجزاء كاربردي

 محفظه، سرپوش، خصوصيت باز كردن

:1نمونه خوب

ــه آن محفظــه ــزرگ ظرفــي كــه در دهان ــر از اي ب 71ت

 امـا دو بـرش؛ مهـار درب آن وجـود دارد متـر بـراي ميلي

از(انه بيروني روي ده  احتمال،)متر است ميلي71كه كمتر

 درب را كــاهش)غيــر ارادي(خــوديخــود بــه بــاز شــدن

.)3شكل(دهد مي

اي صاف با احتمال افتادن از دست بطري شيشه-1شكل

.گرددبدنه داراي انحناء مانع از افتادن مي-2شكل
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:2نمونه خوب

كـردن دسـت گيـر،هاي اطراف بدنه يك بطري تو رفتگي

به) چسبندگي موردنياز دست( متر كاهش ميلي71 كمتر از را

.)4شكل(ددهمي

:4راهبرد

به داخل ظرف،هاي محافظ دور درب ايجاد حلقه  دستبرد

 براي ايمنـي،بنديهايي جدا از درب روش. دهدرا كاهش مي

هـايي جـايگزين،هـا اين روش. داردوجود بخشيدن محصول

آنةو توسـع ظـرف اي افزايش رسـيدن بـه اسـتانداردهاي بر

.باشدمي

و يـا ناحيه،هااستفاده از اين روش اي براي گـرفتن درب

به يك بار مصرف  و ايمني دادن اطراف درب جهت باز كردن

ميي مصرف بودن را برا   تا با اسـتفاده از بنـد كندكننده فراهم

و قرار دادن ظرف بـين دو دسـت كف دست انگشتان، اندازه

ا نمايدرا مهي.

:اجزاء كاربردي

 محفظه، درب بطري، خصوصيات بازكردن

: نمونه بد

نوار قوطي براي گرفتن دور درب ظرف است زيـرا آن

.)5شكل(كندرا با سطح سرقوطي هم تراز مي

:نمونه خوب

تواند بـه آسـاني بـاميبيرون كشيدگي لبة درب ظرف

.)6شكل(نوك انگشتان يا دست كامل گرفته شود

:5راهبرد

به استفاده از ابزار نيست .نياز

: اجزاء كاربردي

 كردن محفظه، درب بطري، خصوصيت باز

: مثال بد

م كننبسته، استفاده را بـا آن كند كـهيدگان را راهنمايي

ــا ديگــر،يــك جفــت قيچــي ــه جــاي ايجــاد شــكاف ي  ب

.)7شكل(خصوصيات بازكردن، باز كند

آن،در بدنه ظرف-3شكل  محلي براي گرفتن

.طراحي شده است

به، محلبدنه با داشتن دندانه-4شكل  مناسب براي

.باشددست گرفتن بطري مي

قو-5شكل به طي با نوار سخت دور بدنه درب

گذاري حلقه، ايمني محصولازمحافظتمنظور 

.شده است

زدگي بوده تا لبه ظرف داراي بيرون-6شكل

.محلي براي باز كردن درب باشد
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:6راهبرد

.هاي تيز اجتناب كنيد ار گوشه

:اجزاي كاربردي

 محفظه، درب بطري، خصوصيت بازكردن

:1نمونه بد

هاي تيز سرپوش، گـرفتن سـرپوش را بـا نيـروي لازم لبه

ميبراي خار .)8شكل(گرداندج كردن درب از ظرف دشوار

:2نمونه بد

نوار تيز بالاي درب ممكن است باعـث مـشكلاتي بـراي

.)9شكل(كنندگان شودبعضي از استفاده

:7راهبرد

تعداد حركات موردنياز بـراي خـارج كـردن محـصول از

به حداقل برسانيد .بسته را

:اجزاي كاربردي

، درب قوطي، خصوصيت بازكردنمحفظه

و ارزيابيهافعاليتفهرست و برايي كنترل تـشخيص

، بيـست مناسب غذايي مواد بنديمحتواي بسته به دستيابي 

مي باشد فعاليت برتر نـسبت بـه فعاليـت آن چهاركه ذيل

3،4،5بندهاي(باشندبقيه از اولويت كمتري برخوردار مي 

.)10و

:هافعاليتفهرست

و نگهداشتن محصولانت-1  خاب بسته

 بندي تشخيص محتواي بسته-2

 بازديد برچسب محصول در جلوي ظرف-3

 بازديد برچسب محصول در عقب ظرف-4

 هاي باز كردن روي بسته بازديد دستورالعمل-5

و خواندن تاريخ انقضاء-6  راحتي در پيدا كردن

 خارج كردن سرپوش پلاستيكي-7

و خواندن مطالب از تاريخ-8  پيدا كردن

و خارج كردن بستهبالا-9  كشيدن نوار بسته

ــسته-10 ــت ب ــردن راح ــارج ك ــاوي خ ــاي ح ه

 جات ادويه

 تشخيص محتواي بسته حاوي ادويه خشك-11

 پاره كردن گوشه بسته حاوي ادويه خشك-12

 تفكيك محتواي بسته خشك-13

 جات با مايعات تشخيص محتواي بسته ادويه-14

و بـسته حـاوي ادويـهةپاره كـردن گوشـ-15 جـات

 مايعات

 محتواي بسته مايعاتتوزيع كردن-16

 محتواي اقلام مختلفةكردن راحت بست باز-17

خـارج شـدنكهايگسيختن دهانه بسته به گونه-18

به راحتي ملموس باشد .محتواي آن براي توزيع

 خارج كردن سرپوش پلاستيكي از ظرف-19

به نوعي بايد اسـتفاده شـود چتكگ درب باز-20 كن

كه صداي باز كردن درب بـه راحتـي شـنيده شـود تـا 

و بندي نيازمند وسيلهبسته-7كلش اي براي برش

.باشدباز كردن مي

 هاي تيز درب با لبه-8شكل

 درب با نوار سخت-9شكل
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مي توجم كه راه گرديم توان اكنون محتواي داخـل ظـرف

.برداشت

:8راهبرد

قرار نيست هم زمان چند كاركرد در دربندي ظرف انجام

هـاي بـازكردن براي محصولات مـضر بـالقوه، از روش. گيرد

و منظم در پيرا هاي مرتّ درج علامت: هوشمند از قبيل  مـونب

و استفاده از  س فشار دادن ظرف به مت پايين يا بالعكس درب

. استفاده كردآنو يا چرخاندن

:اجزاي كاربردي

 كردن محفظه، درب بطري، خصوصيات باز

:نمونه بد

كه روي يك سرپوش را از طريق پايين فـشار دادن وقتي

چرخانيـد، محـصول آن ظـرف خـارج زمـان مـيبه طور هـم 

.)10شكل(شود

:نمونه خوب

در يك سرپوش مي : دو مرحله جداگانه خارج شـود تواند

و سـپس فـشار دادنب كـردن علامـت اول به وسيله مرتّ هـا

به سمت بالا .)11شكل(سرپوش

:9راهبرد

كه بسته با پاره شدن باز گردد، اگر در طراحي قرار شد

كننده دار، يك شكاف، يك درز شروع پس يك نوار سوراخ 

نيـروي مـورد. ريزي شود بايستي طرح دار هاي دندانه يا لبه 

) نيـوتن2/22(پونـد5نياز براي پاره كردن بـسته نبايـد از 

.تجاوز كند

: اجزاء كاربردي

 خصوصيت بازكردن

: نمونه خوب

نيـاز بـراي نيروي مـورد،دار كيسه پلاستيكي لبه دندانه

.)12شكل(دهد پاره كردن كيسه را كاهش مي

:10راهبرد

ازته بـه صـورت لبـه يك نقطه از در بس زدگـي خـارج

به اندازه كافي بزرگ باشـد تـا بـا كه محيط در روي ظرف 

،در اثر گرفتن اين لبه. راحتي گرفته شود انگشتان دست به

. كند تا شكاف درز روي لبه ظرف باز گردد ظرف كمك مي

عـرض تـا) متـر ميلـي12( اينج47/0يك نواري با حداقل

ميطو) متر ميلي20( اينج79/0 نوار بايد بـه. شودل توصيه

و بنـد  اندازه كافي بـزرگ باشـد تـا بـين انگـشت شـصت

.انگشت محكم گرفته شود

:اجزاي كاربردي

 محفظه، خصوصيات بازكردن

:نمونه بد

برچسب داخلي ظرف مستقر شده بر روي دهانه ظرف

يككه كمك خواهد كرد  بار مصرف بـراي ظرف با دربندي

 اما ايـن لبـه داراي؛ را بالا ببرد كننده ايمني مصرف مصرف

با-10شكل  هم زمان چرخش دادن سرپوش ظرف

پيچاندن آن

 باز كردن سرپوش ظرف طي دو عملكرد-11 شكل

 دارباز كردن در بسته با استفاده از نوار دندانه-12شكل
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و استفاده آن كنندنوار خيلي كوچك بوده گـان جهـت گـرفتن

.)13شكل(افتندبه زحمت مي

:نمونه بد

دربندي ظرف يا برچسب لبه بوده ولي داراي لبه كوچك

ميو ضعيف براي مصرف .باشدكننده

:نمونه خوب

ي لبه بـزرگ دربندي ظرف يا برچسب لبه بوده ولي دارا

).14شكل(باشدو قابل گرفتن با انگشتان دست مي

:11راهبرد

 بـين بافـت هـا نياز براي خارج كردن چسب مورد نيروي

به حداقل برسانيد يك نقطـه را بـراي گـرفتن. پوشش را بايد

به كـار ببريـد كـه بـراي سـوراخ  فراهم كنيد يا يك نشاني را

نياز براي نيروي مورد. آسان باشد كردن بدون استفاده از ابزار 

2/22( پونـد5خارج كردن يا سوراخ كردن علامت نبايـد از 

.تجاوز كند) نيوتن

: اجزاء كاربردي

 محفظه، بطري، خصوصيت بازكردن

:نمونه بد

اي را براي خارج كردن دار روي قوطي، نقطه لفاف چسب

و ماده   اي ضـخيمبه انـدازه) دارلفاف چسب(محصول ندارد

ــز ــزار تي ــك اب ــتفاده از ي ــدون اس ــه ب ــت ك ــوراخ،اس  س

.)15شكل(شود نمي

:نمونه خوب

مي استفاده را كننده تواند به آساني برچسب روي قوطي

.)16شكل(با نوك انگشتان سبابه سوراخ كند

:12راهبرد

اي بلند در ظرف براي گرفتن راحـت ايجاد يك شالوده

يك پاره كردن نوارو بار مصرف بودن فراهم ها براي تضمين

هـا يـا نقطه گرفتن بايد با يك سري از برآمـدگي. گرددمي

كه عمود بر جهت پيچيدن در است   تهيه،افزايش نوارهايي

كننده نبايد جهت پاره كردن نوارها مجبور بـه مصرف. شود

.باشد) نيوتن3/13( پوند3وارد كردن نيرويي بيش از 

: اجزاي كاربردي

 محفظه، خصوصيت بازكردن

:نمونه بد

و بايـد بـه نوار روي سرپوش نبايد خيلـي بلنـد  باشـد

شـكل(كننـده بلغـزد آساني بيرون از انگشتان سبابه اسـتفاده

17(.

 اي كوچكلبة نقطه-13شكل

 اي بزرگ لبة نقطه-14 شكل

دار با ضخامت سخت لفاف چسب-15شكل

 لفاف روي ظرف به آساني با انگشت-16 شكل

.گرددسوراخ مي
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: نمونه خوب

شـود تـا نوار روي قسمت ظرف با نيروي كمي بلنـد مـي

.)18شكل(كننده بتواند آن را محكم بگيردمصرف

:13راهبرد

به صـورت به يك نوار خط چين شده براي فشار آوردن

به نيرويي كمتر از1پرفراژ ) نيوتن7/14( پوند معادل3/3، نياز

.است

: اجزاي كاربردي

 خصوصيت بازكردن

:نمونه بد

زيـرا ايجـاد. شـود جعبه همراه با ايجاد سوراخ بـاز نمـي

به اندازه كافي عميق  نيـست، بنـابراين سوراخ در اطراف نوار

نيــروي موردنيــاز بــراي فــشار آوردن بــه نــوار خيلــي زيــاد 

.)19شكل(است

1- Perforations 

 

:نمونه خوب

چـين درب با يك فشار معمول در قسمت بين دو خـط

).20شكل(ظرف براي خارج كردن محصول باز گردد

:14راهبرد

نيـاز بـراي خـارج كـردن يـك نيروي چرخشي مـورد

كه در خط توليد نصب شدهبنسرپوش بسته  ،دي از موقعي

نيروي چرخشي مورد نيـاز اغلـب. باشدبه ميزان بالايي مي

اي كـه باشد، بـه گونـه)نيوتن4/44( پوند10از نبايد بيش 

خارج كـردن يـك. افراد ناتوان جسمي دچار مشكل شوند 

سرپوش نواري پيچي نبايد بيش از 
4
 چـرخش بـراي هـر1

دو كــت زاويــهحر و بيــشتر از اي لازم بــه چــرخش باشــد

.اي نبايد استفاده گردد حركت زاويه

:اجزاي كاربردي

 محفظه، خصوصيت بازكردن

:15راهبرد

 هـا بـه جـاي سـازي درپـوش براي جلوگيري از محكم

. استفاده كنيد از نوارهاي تدريجيرشته

اي از در ظرف با طراحي بلند نمونه-17 شكل

زائد براي گرفتن ظرف

اي از يك برآمدگي بر روي در ظرف نمونه-18شكل

ميكه با كوچك تترين ضربه انگشت برآمده ا شود

.تر با انگشتان دست گرفته شودراحت

ريزي نشده طرح خط چين تعبيه شده مناسب-19شكل

) نيوتن7/14( پوند معادل3/3و احتياج به فشار بيش از 

.باشدمي

 فشار معمول بين قسمت دو خط با فشار-20شكل

.گرددجهت خارج كردن محصول وارد مي
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:اجزاي كاربردي

 بستن

:نمونه بد

كنـد سـرپوش كننده را مستلزم مي يجي، استفاده بستن تدر

و همچنين احتمـال اينكـه اسـتفاده  كننـده را دو دفعه بپيچاند

.)21شكل(يابد سرپوش را بيشتر محكم ببندد نيز افزايش مي

:نمونه خوب

و بطــري باعــث  حديــده ســطحي بــر روي ســر قــوطي

رقوطي جلـوگيري كننده از محكم بستن س ـگردد تا استفادهمي

به چرخش  و همچنين نياز و نمايد هـاي كمتـر بـراي اعمـال

.)22شكل(باشدميقوطي خارج كردن سر

:16راهبرد

كه براي خارج كـردن در روش  از بـسته بـه كـاربهايي

و مشهود باشـد، همچنـينمي رود بايد به طور واضح، آشكار

هاي چـاپ شـده بـه رالعملبندي يا دستوبه خاطر طرح بسته 

ت بازكردن از جمله طور برجسته بايد بر روي بسته خصوصيا 

.رؤيت باشدقابلبه آساني كشيدن نوارها

:اجزاي كاربردي

 محفظه، بستن، خصوصيت بازكردن، برچسب زدن

:نمونه بد

هـا پلمپ ايمني روي اين سرپوش به آساني از سـوراخ

.)23شكل(ت نيستندها قابل رؤي اما سوراخ؛شودجدا مي

:نمونه خوب

و كردن بسته خيلي ها براي باز دستورالعمل قابـل آسان

.)24شكل(رؤيت هستند

:17راهبرد

و دستورالعمل و برجستگي، اخطارها ها افزايش كارآيي

. بايد پـشت سـر هـم در يـك شـكل اجمـالي ارائـه شـود

و دستورالعمل مي برجستگي اخطارها توانـد بـا هاي بصري

و، تمايز بالا، گوشهبه كاربردن چاپ سياه بزرگ  هـا، رنـگ

و. دهـــاي تـــصويري بهتـــر ارائـــه گـــرددنما اخطارهـــا

ه ها بايد شامل يك كلمه فقط براي جلب توجـ دستورالعمل

.كننده باشداستفاده

: اجزاي كاربردي

 برچسب زدن

:نمونه بد

 خوانـدن مـتن بـراي نحوة باز كـردن هاي دستورالعمل

دردرروي باب و مـشكل آن رنـگ زمينه مقايسه  ضـعيف

)25شكل(باشدمي

 بستن سرپوش طي دو مرحله-21شكل

سر-22شكل  استفاده از حديده سطحي بر روي

و بطري قوطي

 استفاده از پلمپ ايمني نامناسب-23شكل

.توان در بسته را باز كرد با نكات بصري مي-24شكل
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:نمونه خوب

به ترتيب زيـر هـم كه دستورالعمل براي جوشاندن چاي

.)26شكل( بالايي از رنگ استفاده شده است1با كنتراست

:18راهبرد

و درك برچـسب هـاي هـا، دسـتورالعمل قابليت خواندن

ــ ــاريخه و ت ــد شداردهنده ــالا ببري ــضاء را ب ــاي انق ــتن. ه م

و2هشداردهنده با چاپ بزرگ در يك فونـت بـدون سـريف 

چرخش قلم، با مقايسه زياد روي يك زمينه سخت را چـاپ

25/4( نقطــه12حــداقل انــدازه نمونــه توصــيه شــده. كنيــد

و ريخمخـصوصاً بـراي اخطارهـا، تـا) متر ميلي هـاي انقـضاء

بنـدي كوچـك يـا موضـوعات براي بسته.ستاه دستورالعمل

 سانتي متر مربع100كنترل جزئي يك منطقه سطحي كمتر از 

ــدازه نمونــه كــافي 17/3( نقطــه9اســت، ســپس حــداقل ان

1- Contrast 
كه براي اشاره به نوعي از است اصطلاحي Serif:انگليسيهبسريف-2

در قلم مي تايپوگرافيها هاي پاياني نقوش هر حرف رود كه در قسمت به

مي. يك كشيدگي كوچك قلم وجود دارد در براي نمونه توان به تفاوت

درTو) قلم سريف Times New Romanدر قلمTنمايش حرف

.اشاره كرد سنزسريفيك قلم آريال

حـروف كوچـك مـتن بـراي خوانـدن. باشـدمي) متر ميلي

چند خط طـولاني داراي مخصوصاً اگر متن،تر است آسان

به كار برد. باشد كه تماماً شـامل حـروف بنابراين از ن متن

و فاصله بين حروف نبايد. بزرگ باشد اجتناب كنيد ارتفاع

.زياد باشد

:1نمونه بد

اين تصوير هشت خصوصيت از مـتن كـه برچـسب را

مي  مي،سازد براي خواندن مشكل هـاي ويژگـي. دهد نشان

فونـت تزئينـي، تمـايز پـايش،: اين متن شـامل اسـتفاده از 

وتراشغال فضاي گس   ده توسط متن، متن با حـروف نـازك

و ارتفاع بلند، ارتفاع متن كوتاه، همه حـروف مـتن بـزرگ

مي يك متن با زمينه نقش .)27شكل(باشد دار

:2نمونه بد

ــهاطّ و اطّ لاعــات تغذي ــات لاعــات اي، فهرســت تركيب

،فونت كوچـك اندازه ذخيره غذايي براي خواندن ناشي از 

.)28شكل(خيلي مشكل است

:3نمونه بد

)پلاسـتيكي(تـه سـيني در قـسمت تاريخ مصرف كـه

بـه خـاطر كننـده براي مصرف برجسته شده است ديدن آن

ميتمايز ضعيف  .)29شكل(سازد آن با بدنه را مشكل

استفاده از محل نامناسب برش براي-25شكل

نصب دستورالعمل

 استفاده از ترتيب خوب خطوط براي معرفي-26شكل

 چند نمونه از متن نامناسب-27شكلدستورالعمل استفاده از مصرف چاي

 استفاده از فونت كوچك كه مناسب-28شكل

باشدخواندن نمي
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:4نمونه بد

خواندن بعضي از دستورها براي تهيه قهوه مشكل اسـت،

رپوش چــاپ شــده آن مــتن بــر روي همــه ســطوح ســازيــر

.)30شكل(است

:نمونه خوب

سازي گوشت كـه بـه دو مجموعه دستورالعمل براي آماده

خـــاطر برجـــسته كـــردن يـــك كلمـــه قابـــل تـــشخيص 

.)31شكل(است

:19راهبرد

و سـال از يكـديگر قابـل تاريخ  انقـضاء ماننـد روز، مـاه

و تمايز باشد . تشخيص

ي، تاريخ انقضاء بايد بـه طـور براي اجتناب از سرگردان

به دور باشد  و تاريخ انقـضاء. واضح از انبوه عدد برچسب

به طـوري  را بر روي خط يكسان يا با فضاي سفيد بياوريد

به برچسب نزديك  تر از تعـداد زيـادي از اعـداد،كه تاريخ

.قرار گيرد

: اجزاي كاربردي

.برچسب زدن

:1نمونه بد

 غلط تفسير شود زيـرا بـا تاريخ مصرف ممكن است به

توانـد بـه تعـابير مختلـفمي تاريخ، اشكال زير هايعنوان

.)32شكل(تفسير شود

:2نمونه بد

 ظـاهر1 نـوامبر بـراي NOماه تاريخ انقضاء بـه عنـوان

 علامـت عنـوان يـكبه تواندمي همچنين NO اما؛شود مي

.)33شكل( بيان شوداختصاري براي عدد

:3 نمونه بد

ــضاء ــاريخ انق ــه) 708(ت ــاورت ب و مج ــي در نزديك

برچــسب بــراي تــشخيص تــاريخ انقــضاء قــرار داده 

.)34شكل(شود نمي

1- November 

 استفاده نامناسب براي درج تاريخ-29شكل

 درج متن دستوري بر روي كل سطوح-30شكل

 سرپوش

 تاريخ با تصوير زير ممكن است اشتباه-32شكل

.خوانده شود

تواند به ميNO تاريخ انقضاء با كلمه-33شكل

.تعابير ديگر خوانده شود

 سته بر روي متن استفاده از يك كلمه برج-31شكل

 رسانيلاعاطّ
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:نمونه خوب

و سـال را داشتن قالب تاريخ مـصرف، تفـاوت روز، مـاه

.)35شكل(سازد آسان مي

 گيري نتيجه-7

اي توليـد نيازهـاي طراحـي توانـد بـر اين راهبردها مي

دادن مـسائل مربـوط محصولات جديد يا براي مدنظر قرار 

شـامل)1(جـدول. بندي در بازار به كار برده شـودبه بسته 

بندي عادي براي بستهي از مسائل قابل دسترس يك فهرست 

و مراحليغ ميرا ذا بوده تواند براي مـدنظر قـرار دادنكه

.دكناين موارد پيمود، اشاره مي

 منابع-8
Arthritis Australia (2012). "Food 
Packaging Design Accessibility 
Guidelines". Georgia Tech Research 
Institute (GTRI). Arthritis. Translated 
by Emampour, M. Pourzand, R.  

 

نوآ  سندهيدرس

 خيابـان-غـرب شـهرك- صنعت ميدان-تهران

 كوچـه جنـب– جنوبي پيروزان خيابان-هرمزان

 اسري ساختمان– پنجم

در محل قرار گرفتن تاريخ انقضاء-34شكل

نامناسب

 داشتن قالب براي خواندن راحت اعداد-35شكل

ه به نيازها با توجسازي درب انواع ظروف مواد غذاييمقاوم/ معرفي انواع راهبردهاي-1جدول

 يابيدستمسائل قابل تفكيك مسئله راهبردهاي كاربردي

16راهبرد
و دقيق مشخص كنيـد كـه شـكاف كجـا به طور واضح

.قرار داده شده است

كننـدگان اسـتفاده امـا؛كيسه يـك شـكاف گسـسته دارد

.توانند آن را پيدا كنند نمي

12،11،10،2راهبرد
 كه به انـدازه كـافي بـزرگ روي بسته يك نوار بافت بر

.است قرار دهيد تا محكم گرفته شود
. نقطه بازكردن واضحي ندارد،يك بسته فويل ضخيم

 هاي متناسب چاپ كنيد تاريخ را با استفاده از رنگ19؛18راهبرد
 بـه صـورتاتاريخ مصرف براي ديدن سخت است زير

و ناخوانا به نگارش درآمده است .در هم آميخته

4,10د راهبر

كشش حلقه يا عمق محل برش اطـراف لبـه را افـزايش

و كـشيدن آن را بـه بـالا آسـان  تـر دهيد تا گرفتن حلقه

.سازد

 بـاز جهـت يك قوطي با يك حلقه كشـشي مخـصوص

ميآن نمودن درب .شودكه به سختي باز

2,10,12راهبرد
گـرفتن جهـت فضاي كافي در بالاي نوار براي انگشتان

.هم كنيددو لبه فرا

و موم شدن  ظرف يا ايجاد يك محل يك نوار براي مهر

و مـوم شـده وجـو  امـارددادبراي فشار روي نوار مهـر

.مكاني براي گرفتن آن وجود ندارد

1راهبرد
و سرپوش را به كمتـر از متـر ميلـي71ضخامت بطري

.كاهش دهيد

و مـشكل بـراي محكـم و سرپوش آن بزرگ يك بطري

.گرفتن هستند


