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 چكيده

بوده  یی با نقش میانجی نوآوریمواد غذا یبسته بند یهاشرکترونده بر عملکرد  بررسی تأثیر مدیریت منابع انسانی پیشهدف از این پژوهش 

شژام  کلیژه کارکنژان    ی مورد پژژوهش   جامعهقرار دارد.  یابی(زمینه) یمایشیپروش کمی و از نوع توصیفی و شاخه  . این تحقیق از نظراست

نفژر   251نفر و تعیین حجم نمونه با توجه به جژدول موراژان    727یی در استان مرکزی است که تعداد آنها مواد غذا یبندبسته یشرکت  ها

قرار ارفت. در ها مورد استفاده  آوری داده که پس از تأیید روایی و پایایی جهت جمعها پرسشنامه محقق ساخته بوده است. ابزار اردآوری داده

 و بژرای تجزیژه  لیژزرل   افژزار از نژر   همچنین یابی معادلات ساختاری استفاده شده استاین تحقیق برای بررسی روابط بین اجزاء مدل از مدل

رونده تژأثیر   پیشها، نتایج حاکی از آن بوده است که مدیریت منابع انسانی با توجه به تجزیه و تحلی  داده ها استفاده شده است.فرضیه تحلی 

نوآوری تأثیر مثبت و معناداری دارد و نوآوری بر  رونده بر ، مدیریت منابع انسانی پیشیی داردمواد غذا یبندبسته یهاشرکتمثبتی بر عملکرد 

 عملکرد سازمان تاثیر نداشته است لذا این فرضیه رد شده است.  

‌غذایی،‌نوآوریی،‌مواد‌بندبسته‌ی،منابع‌انسان‌تیریمد :ها‌دواژهيکل

‌1مقدمه‌-1

یک راهبرد مدون برای مدیریت اثژربشش و   مدیریت منابع انسانی

باشد  بژه شژکلی کژه بژه     کارآمد منابع انسانی در یک شرکت می

کنژد تژا از داشژتن مزیژت     های تجاری کمژک مژی  تجارت و بنگاه

منظژور بژه حژداکثر رسژاندن     مند شوند. این برنامه بهرقابتی بهره

عملکرد شغلی افراد در راسژتای اهژداف اسژتراتژیک کارفرمایژان     

. مدیریت منابع انسانی در مرحلژه  ]1[طراحی صورت ارفته است 

 هژژا، بژا تمرکژژز بژژر  اول مربژو  بژژه مژدیریت افژژراد درون سژازمان   

. تمرکژز مژدیریت منژابع    ]3-2[باشژد  ها میها و سیستمسیاست

باشژد. هژدف کلژی در    ر رویکژرد اسژتراتژیک مژی   انسانی مبتنی ب

طمینژان از افژرادی اسژت  کژه     ا سیستم مژدیریت منژابع انسژانی   

باشد از طریق این افراد بژه موفقیژت دسژت یابژد     شرکت قادر می

      . متشصصژژین و خبراژژان در آمژژوزش و توسژژعه اطمینژژان     ]4[

برخوردار دهند کارکنانی که آموزش دیده اند  و از رشد مداو  می
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تژری نسژبت بژه همکژاران     باشند دارای روابط کارمندی عمیقمی

    هژژای در هنگژژا  نقژژ   خژژود هسژژتند و همچنژژین بژژا نگرانژژی  

ها، همانند موردهایی که شژام  آزار و اییژت یژا تعژار      سیاست

. همچنین هژدف از مژدیریت   ]5[آیند باشد، کنار میسازمانی می

باشژد  کژه بنگژاه    د از این میاطمینان و جلب اعتما منابع انسانی

تجاری یا شرکت قادر است از طریق نیروی انسژانی بژه موفقیژت    

دست یابد. متشصصژان منژابع انسژانی و خبراژان در ایژن حژوزه       

هژا و  سرمایه انسانی یژک شژرکت را مبتنژی بژر اجژرای سیاسژت      

توانژد در یژافتن،   داننژد. منژابع انسژانی توانمنژد مژی     فرایندها می

آموزش، توسعه جذب، انتشژاب و توسژعه کارمنژدان و همچنژین     

نگهداشت روحیه ارتباطات یژا مزایژای کارکنژان تشصژم لاز  را     

. خبراان در حوزه مدیریت منژابع انسژانی هژم    ]6[کسب نمایند 

هژای سژنتی در   انژد کژه روش  طور کامژ  تشژشیم داده  اکنون به

ریتی سژژنتی بژژرای حژژ  هژژای مژژدیسیسژژتم مژژدیریت و راه حژژ 

برای مدت زمژان طژولانی بژه    " منابع انسانی"مشکلات مربو  به 

آنها اعتماد داشته و دیگر اثژربشش تلقژی نشواهژد شژد. در تمژا       

     هژژا و باشژژند و دیژژدااههژژا بژژه دنبژژال ابتکژژار مژژیجهژژان، شژژرکت
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اندازهایی برای اطمینان از بقا، اعتماد و رشد در این رقابژت  چشم

. شواهد و تحقیقات موجود است که در ]8-7[بینند لا میبسیار با

ها رویکردهای ابتکاری را به مدیریت منابع کشور هند نیز، شرکت

    افژزایش   منژابع انسژانی   انژد. هژدف مژدیریت   انسژانی پیونژد داده  

وری سازمانی، کارایی سازمانی و دسژتیابی بژه حفژز مزیژت     بهره

ردهژای نوآورانژه کارکنژان،    باشژد؛ زیژرا ایژن نژوع رویک    می رقابتی

طژور  رسژاند و بژه  اثربششی و سودآوری سازمان را به حداکثر مژی 

عنژوان پژارادایم مژدیریتی غربژی متمژایز شژده اسژت و         سنتی به

باشژد  منعکس کننده ویژای های فرهنگی در جوامع سازمانی می

 مژدیریت منژابع انسژانی    هژای . محققان معتقدند اخذ شژیوه ]9[

کارمنژدمحور بژه یژک سژازمان در تولیژد و توسژعه       رونده یا  پیش

عنوان دارایی های منحصژر بژه فژرد و ویژژه سژازمانی       کارکنان به

تواننژد عامژ    هژا بژه نوبژه خژود مژی     کند که این شژیوه کمک می

وری و بقای طولانی مژدت سژازمان مژورد نظژر در     موفقیت، بهره

ر  افژزاری  . بنابراین فقط با استفاده از بسته ن]10[سازمان باشند 

مکم  و وابسته به  مدیریت منابع انسانی هاییا سیستمی از روش

یکدیگر، یک سیستم مژدیریتی در شژرکت قژادر خواهژد بژود تژا       

سرمایه انسانی ارزشمندی را در داخ  سازمان توسعه دهد. در هر 

سازمانی مدیریت منابع انسانی در اصلاح و بهبود فرآیندهای انجا  

 تژرین ابزارهژا بژرای دسژت یژافتن بژه       ز اساسیعنوان یکی ا کار به

توانژد در جهژت مقابلژه بژا     می باشد  که وری در سازمان میبهره

های موجود باشد. از آنجژایی کژه   مندی از فرصتتهدیدات و بهره

دنبال کسب مزیژت رقژابتی و از طرفژی سژرعت     ها بههمه سازمان

در میژدان  باشژند، بنژابراین در صژورتی    ارفتن نسبت به رقبا می

های خلاقانژه و ارزش  باشند که با استفاده از روشرقابت پیروز می

ایجاد شده برای کارکنان و اربژاب رجوعژان نژوآوری در خژدمات     

باشژد کژه   ایجاد نمایند. لذا سوال اصلی در این تحقیژق ایژن مژی   

 رونژده بژر عملکژرد     بررسژی تژأثیر مژدیریت منژابع انسژانی پژیش      

  یی با نقش میانجی نوآوری چگونه غذا مواد یبندبسته یهاشرکت

 باشد؟می

 مبانی‌نظری‌-2

 جدید ی پدیده یک ایجاد به که می باشد یهنی فرایندی نوآوری
 یژا  مژادی  محصژول  یژک  است ممکن نو ی پدیده این انجامد،می

 در نژوآوری،  و خلاقیژت . باشژد می جدید تکنیک یا جدید خدمت
 جدید تصوری و مفهو  ایجاد و مفهو  چند ترکیب یا تحلی  واقع

 فرایند می باشد یک نوآوری است.  نبوده موجود قبلا می باشد که
 خروجژی  تغییژر  بژرای . اژردد  مدیریت فرایند یک همچون باید و

خواهژد کژرد.    کژاری  دسژت  را آن بر مؤثر عوام  توانمی فرایند،
 از توانژد  می ارزشمند های ایده که است مفهو  این به باز نوآوری
 باز اردد. نوآوری وارد بازار به و عرضه بازار سازمان خارج یا داخ 
 واقژع  توجژه  مژورد  بسژیار  اخیژر  سال چند در که است ای پدیده

 و تحقیق هایهزینه افزایش نوآوری، کوتاه یچرخه. اردیده است
 اژرایش  اصژلی  دلایژ   از منابع، کمبود همچنین و صنعتی توسعه
. ]11[می باشژد   نوآوری جدید های استراتژی سمت به هاشرکت
 مزیژت  کسژب  و موفقیژت  در مهژم  عامژ   یک نوآوری و خلاقیت
 امژروز،  دنیژای  در مژوارد  بیشژتر  در. باشژد مژی  هژا سازمان رقابتی
 باعژ   کژه  اسژت  شژده  شناخته عظیمی هایفرصت منبع نوآوری
 نژوآوری . اسژت  اردیژده  جهژان  بژازار  در خاصی هایجهش ایجاد
اردیژده   پویژایی  عژد   دچژار  که هاییسیستم در تا شودمی باع 
 در مانژدن  ثابژت  تهدیژدهای  از و شود دمیده ایتازه نیروی است،
 بژه  هژا سژازمان  در نژوآوری  وجود بکاهد. ضرورت هاآن برای بازار
 سژازمان  نژابودی  با را آن نبود منابع، برخی که می باشد ای اونه
 نژوآوری  و خلاقیژت  کژه  سازمانی. است دانسته یکی درازمدت در

 می محو صحنه از زمان طی و پیداکند بقا تواندنمی باشد، نداشته
 هسژتند  هاییراه جستجوی در پیوسته هاسازمان رو این از. اردد

مژی   برطژرف  را آن موانژع  نمایند و تقویت را نوآوری و خلاقیت تا
توان به طژور کلژی توانژایی تفکژر و اجژرا بژه       نوآوری را مینماید. 

یا به کارایری دانش موجود یا ترکیب انواع مشتلژ    روشی بدیع،
دانش به روشی متفاوت از نتایج مفید می باشژد . رفتژار نوآورانژه    

اژردد و اغلژب بژه    کارمندان معمولاً به خلاقیت آنهژا مربژو  مژی   
اژردد، کژه در تعژاری     صورت رفتارهای خارج از نقش ظاهر مژی 
 بژا  امژروزه  .]12[اسژت  رسمی نقش یک سازمان انجانژده نشژده  

       هژژاییسژازمان  تنهژژا رقژابتی،  پیچیژژده هژای محژژیط ایژری شژک  
 در را خژود  عملکژرد  کژه  دهنژد  ادامژه  خژود  فعالیت به توانندمی

 اهمیژت . تقویت نمایند نوآوری همچون سازمانی مهم هایقابلیت
 پژی  در را هژا سژازمان  مژر   آن، نبژود  کژه  است جایی تا نوآوری
    سژازمان  بقژای  عوامژ   مهمتژرین  از یکژی  نوآوری. داشت خواهد

 بژه  دانژش  بیرونی و درونی سودمند جریانات باز نوآوری. باشدمی
 بژرای  بژازار  استرش و داخلی نوآوری به بششیدن سرعت منظور
 هژا سژازمان  بژه  نوآوری، این. می باشد نوآوری از خارجی استفاده
 ببرند و بهره سازمان خارجی و داخلی هایایده از تا دهدمی اجازه

 سژاختن  عملژی  برای را لاز  هایفناوری بازار، نیازهای به توجه با
 ایژری شک  نیازمند باز نوآوری . پارادایم]13[اردد  فراهم هاایده

 دانش ساختار و ارتباطات تسهی  و تشویق برای متفاوتی فرهنگ
 نفویپژذیری  افژزایش  موجژب  باز نوآوری واقع . در]14[می باشد 

 استوار اص  این بر و اردیده بیرونی محیط و سازمان مرزهای بین
 یژا  درون بژه  آسژانی  به تواندمی دانش که جهانی در که می باشد

 هایپژوهش بر تنها هاسازمان نیست جایز یابد، راه سازمان بیرون
 بژر  حژاکم  سژابقه بی تغییر و پیچیدای زیرا. می نمایند تکیه خود

 بژر  ثژابتی  رویکرد که هاییشرکت تا شودباع  می رقابتی، محیط
سازمان جامع  بقای به رقابتی فضای در نتوانند اند، داشته نوآوری

مسژتحکم و   مرزهای اشایش باز، نوآوری از هدف. عم  بپوشانند
 خژارج  از دانژش  انژداختن  جریژان  به معنای به سازمان، یکپارچه
شژژرکا،  بژژا همکژژاری بژژرای فرصژژت ایجژژاد راسژژتای در سژژازمان،

 نژوآوری اسژت.   در جهژت فراینژدهای   مشژتریان  تولیدکننداان و
  رقابتی مزیت راهی برای رسیدن به حفز هادر سازمان باز نوآوری



‌37                                           و همکاران بیات مهرداد‌؛بندی‌مواد‌غذایی‌با‌نقش‌ميانجی‌نوآوریهای‌بستهرونده‌بر‌عملكرد‌شرکت‌پيشبررسی‌تأثير‌مدیریت‌منابع‌انسانی‌

 
فراهم  مدیران در هر سازمانی برای را امکان این باز است. نوآوری

 و کارشناسژان  نظژرات  از خود تصمیمات سازمانی در تا  نمایدمی
 امر باع  این . که]15[بهره لاز  راببرند  سازمان بیرونی خبراان
. اژردد مژی  نوآورانژه  همینطژور عملکژرد   و شژرکت  عملکرد بهبود

 توسژعه  و رشد و رقابتی مزیت حفز منجر به عملکرد، در نوآوری
 محصژولات  توسعه برای نیاز مورد دانش خلق با که سازمانی است

به  موجود، فرایندهای بهبود یا جدید، تولید محصول فرایندهای و
 .]16[آید می وجود

‌پيشينه‌پژوهش‌-3

 باندیوپدیای
سیگنال های منابع انسژانی  "تحقیقی با عنوان  ]17[

 مژدیریت منژابع انسژانی    در زمینه رابطه بین عملکژرد شژرکت و  

 بررسژی  بژرای  انجا  ارفته اسژت.  "توسعه یک چارچوب مفهومی

 رفتارهژای  بژر  تأثیراژذاری  در انسژانی  منژابع  های سیگنال نقش

 منابع مدیریت و شرکت عملکرد رابطه شرکت، عملکرد و کارکنان
 در مفهژومی  مژدل  یژک  توسژعه  بژرای  چارچوبی عنوان به  انسانی

 سژیگنال  بژر  موثر عوام  که شود می ارفته نظر در شرکت سطح

 مقالژه  ایژن  نمژای. ادغا  می را آن پیامدهای و منابع انسانی های

 عملکرد و انسانی منابع مدیریت بین رابطه مورد در موجود ادبیات
 مفهژو   مقالژه  ایژن  فرآینژد،  ایژن  در. نمایژد می بررسی را شرکت

 قژدرت  برای ای نمونه و ایردمی نظر در را منابع انسانی سیگنال

 مدل یک مقاله این سرانجا ،. نمایدمی ارائه سیگنال منابع انسانی
 و کننژده  بینژی  پژیش  عوامژ   دادن پیونژد  منظژور  به را مفهومی

 یک مقاله این نماید.می ارائه های منابع انسانیسیگنال پیامدهای

مژدیریت منژابع    بین رابطه هایشکاف رفع برای را مفهومی مدل

مژدیریت   درک بر همچنین. کندمی ارائه شرکت عملکرد و انسانی
 عملکرد درک در آن اهمیت و سیگنال یک عنوان به  منابع انسانی

 شود. متمرکز می شرکت

 مستقفیر
شیوه های مدیریت منژابع  "تحقیقی با عنوان  ]18[

صژورت پذیرفتژه    "انسانی، ارایش کارآفرینی و عملکژرد شژرکت  

است . برای هدف این تحقیق، یک بررسی ادبیژات سیسژتماتیک   

های زیربنای یک چارچوب نظژری یکپارچژه و   برای ساختن ازاره

    ، انسژژانیسیسژژتم مژژدیریت منژژابع  منعطژژ  بژژین عملکردهژژای
ایری و ارایش به کارآفرینی و عملکرد شرکت پیوند خورده جهت

بژرای  است، اتشای شد. سپس یژک روش مطالعژه مژوردی واحژد     

 SME های چارچوب نظری یکپارچه در مژتن یژک  آزمایش ازاره

    اژژردد، در حژژالی کژژه یژژک روش مثلژژ  بنژژدی بژژرای  دنبژژال مژژی

هژای  هژا و داده ا، مصژاحبه هها، از جمله پرسشنامهآوری دادهجمع

هژای  دنبژال روش هژا بژه  بایگانی استفاده شد. تجزیه و تحلی  داده

یافته ها این تحقیق ضژمن  . یک روش تطبیق الگو صورت پذیرفت

تقویت، تقویت و تقویت دانش، مهارت ها و توانژایی هژای متمژایز    

کارکنان در چارچوب استراتژی مبتنی بر نژوآوری شژرکت، نقژش    

های مدیریت منابع انسانی را در پژرورش جهژت   روش استراتژیک
هژای مژدیریت منژابع    کارآفرینی شرکت تأییژد مژی نمایژد. روش   

هژای تجژاری   انسانی از طریق همسژویی راهبژردی بژا اسژتراتژی    

هژای سژازمانی، رفتارهژا و عوامژ      ایری نگژرش شرکت، به شک 
نمایند که بژه نوبژه خژود    تعیین کننده فرهنگی سازمان کمک می

 برای نوآوری بهتر، تمای  به ریسک و ابتکار عم  مناسب هستند. 

مدیریت منابع انسانی در ارتقژا  "تحقیقی با عنوان  ]19[ریانا 

صورت ارفته است. در ایژن پژژوهش    "نوآوری و عملکرد سازمانی
ایژری لیکژرت مژورد    ایری پرسشنامه با طیژ  انژدازه  ابزار اندازه

نمونه در جامعه مورد  126استفاده قرار ارفته است. نظرسنجی از 

و مطالعه که شام  مدیران عالی، مدیران میانی در صنایع کوچک 
در کشورهای بالی، اندونزی مورد آزمژایش قژرار    صادراتمتوسط 

های پژوهش مژذکور نشژان داده   ارفته است. تجزیه و تحلی  داده

مژدل پیشژنهادی در ایژن مطالعژه بژا فرضژیات تحقیژق        است که 

مدیریت منابع  . همچنین نتایج بیانگر آن است کهباشدسازاار می
تأثیر قاب  توجهی بر عملکرد سژازمان و نژوآوری سژازمان    انسانی 

 تواند عملکرد سازمانی را بهبود بششد.دارد و نوآوری می

 قهلژژوات
انی مژژدیریت منژژابع انسژژ"تحقیقژژی بژژا عنژژوان  ]7[

 "ها در هندرونده و عملکرد شرکت: شواهد تجربی از سازمان پیش

انجا  ارفته است. این مطالعه با هدف بررسژی میژزان پژذیرش و    

 های مدیریتپذیرد و شیوهکارآیی منابع انسانی مترقی صورت می

هژای  کنژد. داده  های مشتلفی که در هند فعالیژت مژی  در سازمان
 116شژرکت داخلژی و    103دهنده از پاسخ 615اولیه بر اساس 

آوری اردیدنژد.  فعژال در هنژد جمژع    شرکت چند ملیتی خارجی

های آنلاین برای دعوت از دهد که استفاده از رسانهنتایج نشان می
      متقاضژژیان، انتشژژاب نامزدهژژا بژژا اسژژتفاده از مرکژژز ارزیژژابی و     

 های مبتنژی بژر عملکژرد سژازمان    ایری یکپارچگی، مشوقاندازه

رابطه معنادار دارد. همچنژین مزایژای انعطژاف پژذیری، امکانژات      

هژای توسژعه مژدیریت نوآورانژه بژا      آموزش الکترونیکژی و برنامژه  
 عملکرد شرکت رابطه مثبت دارد.

 سندوقلو
ارتبژا  بژین عملکردهژای    "تحقیقی با عنوان  ]20[

انجا   "مدیریت منابع انسانی و تعهد سازمانی: یک مطالعه میدانی
 بدست آمده از مدیران ارشد،این مطالعه تحلی  شده است. نتایج 

نفر بوده اسژت نشژان    169که تعداد آنها متوسط  مدیران میانی و

مژدیریت   بین متغیرهایو مثبتی  ارتبا  قویداده شده است که 

 . داردو تعهد سازمانی وجود  منابع انسانی
برند حلال  تیصشش ریتأث نییتبدر پژوهشی به  ]21[عارفی 

 یو رفتژار  ینگرشژ  یبر وفژادار  ییغذا یها فرآورده یبند در بسته

 تیششصژ  دهدینشان م قیتحق جینتاپرداختند.  کننداان مصرف
 یهژم بژر وفژادار    ییغژذا  یهژا  فژرآورده  یبند برند حلال در بسته

   و مثبژت دارد   میمسژتق  ریتژأث  یرفتژار  یو هم بژر وفژادار   ینگرش

 و بودنشژان  مسژلمان  واسژطه بژه  ران،یمرد  کشور ا گردی عبارتبه
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 بنژدی  بسژته  امژر  در خصوصکه به بح  حلال و حرا  به یتاهمی

همچون برند حلال کژه بژا    ییدارند، با برندها ییغذا یها هفرآورد
 یشژتر یب یدارد، همزادپنژدار  یآنهژا همشژوان   یمژذهب  تیششص

 نشژان   جینتژا  نیداشته و نسبت به آنها وفژادارتر هسژتند. همچنژ   

 ت،یژ کمژال و امن  ،یزانگیژ  جانیهمچون ه ی هاییژایو دهد،یم
 کننداان مصرف یبرند حلال برا تیششص کنندهیتداع نیشتریب

خواهژد   یرفتار یوفادار جهیو در نت ینگرش یاست و باع  وفادار

 شد.

رابطژه  "تحقیقی با عنوان  ]22[احمدی مقد  و سلیمان پور 

الکترونیکی با مدیریت اسژتعداد و نژوآوری   مدیریت منابع انسانی 

نوع کاربردی و از  ژوهش از صورت پذیرفته است. این پ "سازمانی

 کژه بژا روش   یشیمایپ-یفیتوصنظر روش مطالعه برمبنای معیار 
آمژاری مژورد   اسژت. جامعژه    مورد تحلی  قرار ارفتژه  یهمبستگ

 ییراهنمژا  ،یی)مقطع ابتدا مدارس بجنورد رانیمداز  397 مطالعه

نفژر   196پژژوهش   ی اهژداف کژه در راسژتا   بوده اند، و متوسطه(

 جینتا ند.اهانتشاب شد یا طبقه یتصادف یریا نمونه به روش ر،یمد
 ی نشان داده اسژت کژه  اصل هیفرض در قیتحق یها افتهیحاص  از 

 واسژتعداد   تیریبژا مژد   یکژ یالکترون یمنژابع انسژان   تیریمد نیب

 آزمژون  جینتژا . همچنین دارد یدار یمعن ی رابطهی سازمان ینوآور

 یو نژوآور  اسژتعداد  تیریکژه مژد  نشان داده اسژت   زین ونیرارس 

 یکژ یالکترون یمنژابع انسژان   تیریمژد  ینژ یب شیپ ییتوانا یسازمان

 می باشد.  دارا را رانیمد

 مدل‌مفهومی‌و‌فرضيات‌تحقيق‌-4

رقابت فزاینده برای  عملكرد‌شرکت‌و‌مدیریت‌منابع‌انسانی:

بینی برخژی از عوامژ    استعدادها، و بازارهای بسیار غیرقاب  پیش

ها را اجبارکرده که چشم انداز نژوآوری را  پیشرو بودند که سازمان
وکژار،   هژای کسژب   هژای سژریع در بشژش    باز نمایند. این پیشرفت

ها مجبور نموده است  عملکرد مدیریت منابع انسانی را در سازمان

ارج از چارچوب فکر نمایند. وظای  اصلی متشصصان منژابع  که خ

توانژد  انسانی، اتشای ابتکارات مدیریت منابع انسانی است کژه مژی  

های سرمایه فکری آنها را به بهترین نحژو تولیژد و اصژلاح    دارایی

تواند در بهبود عملکژرد شژرکت تسژهی     نماید و به نوبه خود، می

 . ]23[نماید 

مژدیریت منژابع   های : نوآوریمنابع‌انسانینوآوری‌و‌مدیریت‌

باشند کژه صژرفاً   هایی میها یا سیستمها، شیوهاساساً ایده انسانی

  باشژند و بژرای   به عملکژرد مژدیریت منژابع انسژانی مژرتبط مژی      

هژای  بژر ایژن، شژیوه   عژلاوه . باشندهای پذیرنده جدید میسازمان
تدریجی در شیوه  عنوان بهبود به روندهمدیریت منابع انسانی پیش

باشژند کژه   های مدیریت منابع انسانی موجود در یک سازمان می

مطمئناً می تواند توسط کارکنان آن سازمان جدید تلقژی اردنژد   

]19[. 

: شیوه هژای منژابع انسژانی    روندهمدیریت‌منابع‌انسانی‌پيش

رونده شام  تیم های خود مدیریتی، خود ارزیابی، طرح های  پیش

اشد. امروزه، شرکت ها به طور انتشابی شیوه های پیشنهادی می ب

مانند ازینه های سها ، پرداخت  رونده مدیریت منابع انسانی پیش

مبتنی بر شایستگی، کار را ارائه می نمایند تا تعادل در زندای که 
شام  برنامه کاری انعطاف پذیر و مشاغ  پاره وقژت هسژت را در   

بژه هنجارهژای معاصژر و در    سازمان به کارببرند. با پاسشگو شدن 

عین حال دور شدن از شیوه های سنتی خژاص فرهنژگ، چنژین    
اژردد   عنوان عوامژ  تغییژر قدرتمنژد تبژدی  مژی      شرکت هایی به

. این پذیرش ها مطابق با نهژادی مژی باشژد دیژدااهی کژه      ]24[

مبتنی بر این تصور می باشد که در دوره عد  قطعیت و شدید در 

لگوهای ارائه شده توسط سازمان های موفق رقابت، سازمان ها از ا
پیروی می نمایند. با تمرکز بر نوآوری، شرکت های چنژد ملیتژی   

فعال در شیوه های منابع انسانی به سرعت پیش ادامه می دهنژد.  

با این حال، روابط و بازده بالقوه مانعی در پذیرش موفقیژت آمیژز   
در سژازمان   این شیوه ها می باشد که در نهایت سرعت پذیرش را

ها کاهش می دهد. علاوه بر این فعالیژت هژای منژابع انسژانی در     

شرکت های محلی ما به شژدت تحژت تژأثیر عژواملی اجتمژاعی،      

فرهنگژژی، سیاسژژی و ماهیژژت اقتصژژادی مژژی باشژژند )قهلژژوات و  

لذا مدل مفهومی تحقیژق برارفتژه از مقژالات    (. 2019همکاران، 

 است. ]19[و ریانا  ]7[قهلوات 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ]19و  7[مدل مفهومی تحقیق (:‌1شكل‌)

 نوآوری

مدیریت منابع انسانی  عملکرد شرکت

 پیش رونده
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‌روش‌تحقيق‌-5

جا که هدف از این تحقیژق، بررسژی تژأثیر مژدیریت منژابع       از آن

با  ییمواد غذا یبندبسته یهاشرکترونده بر عملکرد  انسانی پیش

نظژر روش کمژی و از نژوع    از پژردازد  مژی ‌نقش میژانجی نژوآوری  

داده قژرار  توصیفی، از نظر زمان مقطعی، از نظر هژدف کژاربردی   

ایری از جامعه،  های مورد نظر از طریق نمونه و چون داده شودمی

اژردد ایژن    های جامعه آماری انجا  می ژای برای بررسی توزیع وی

باشد. جامعه آمژاری در   یابی( می شاخه پیمایشی )زمینه تحقیق از

مژواد   یبنژد بسژته  یهژا شژرکت این تحقیق، شام  کلیه کارکنان 

اسژت.   نفژر  727 که تعداد آنهادر استان مرکزی می باشد.  ییغذا

آوری  جا کژه جمژع   باشد. لذا از آنجامعه آماری از نوع محدود می

اطلاعات از کلیه افراد جامعه آماری عمژلاً غیژرممکن مژی باشژد     

پذیر هم باشد هم از لحاظ زمژان، هزینژه و سژایر     )حتی اار امکان

نتشاب ای از جامعه آماری ا امکانات مورد نیاز مقدور نیست(، نمونه

برای تعیین حجژم  اردد.  می تصادفی ارسال یریانمونهروش و به

که ییژلا بژه    شدهاز فرمول کوکران استفاده در این تحقیق نمونه 

 پرداخته شده است:تشریح آن 

n =  
N×z2  α

2⁄ ×δ2 

(N−1)ε2+z2  α
2⁄ ×δ2  

 

222 =  
525×1.962  0.5×0.5 

(525−1)0.052+1.962  ×0.52  

 

nنمونه آماری = 

N آماری= جامعه 

Z   مقدار متغیر نرمال متناظر با سطح اطمینان مورد نظژر بژرای =

 باشد.می 96/1% که برابر 95فاصله اطمینان 

σ  ( در نظژر ارفتژه شژده    5/0که برابر با )= واریانس جامعه است

 است.

 می باشد. (05/0)= مقدار خطای مجاز که برابر  

نفژر   251نمونه آماری بدست آمده بوسیله فرمول کوکران برابر با 

پرسش نامه به نمونه ایری در  300که برای اطمینان از می باشد 

پرسژش نامژه تکمیژ  شژده      255دسترس،  توزیع شد در نهایت 

که محقق به  می باشندابزار سنجش و اندازه ایری وسایلی است. 

یاز را برای تجزیژه و تحلیژ  و   تواند اطلاعات مورد نکمک آنها می

  ارددبررسی پدیده مورد مطالعه و نهایتا کش  حقیقت اردآوری 

. در روش اردد میآوری  ها به روش میدانی جمع این پژوهش داده

آوری اطلاعات  ترین طرق جمع میدانی، پرسشنامه یکی از متداول

های هژر متغیژر در   در این مرحله پس از تنظیم شاخم .می باشد

ازینه ای لیکژرت ارزش   5سشنامه، سوالات با استفاده از طی  پر

  اسژاس هژر متغیژر در    اذاری خواهژد شژد . ترکیژب سژوالات بژر     

 ( نشان داده شده است.1)جدول

 ترکیب پرسشنامه تحقیق (:1جدول‌)

‌متغير‌مورد‌سوال
های‌‌شماره‌گویه

‌پرسشنامه
‌منبع

 ]19[ ‌6نوآوری

 ]7[ ‌6عملكرد‌شرکت

‌مدیریت‌منابع

‌رونده‌انسانی‌پيش
10 

]7[ 

  ‌20کل

پرسشنامه ضریب پایایی بژرای پرسشژنامه کژه     30با توزیع اولیه 

باشد. با عنایت بژه ایژن کژه حژداق  ضژریب       سوال می 22حاوی 

شژود   است، ملاحظه می70/0های پژوهشی پایایی برای پرسشنامه

که ضریب آلفای کرونباخ به دست آمژده از ایژن مقژدار بژالاترمی     

 ( حاص  اردید.2باشد. محاسبه و نتایج طبق جدول )

 

 بررسی پایایی پرسشنامه با استفاده از آلفای کرونباخ (:2جدول‌)

‌متغير‌مورد‌سوال
های‌‌شماره‌گویه

‌پرسشنامه
‌پایایی

 808/0 ‌6نوآوری

 819/0 ‌6عملكرد‌شرکت

مدیریت‌منابع‌

‌رونده‌انسانی‌پيش
10 833/0 

 905/0 ‌22کل

‌‌‌تحليل‌داده‌هاتجزیه‌و‌‌-6

در این پژوهش برای آزمون فرضیه ها از روش معادلات ساختاری 

 مژدل  سژتم یس در ریمتغ هربا نر  افزار لیزرل استفاده شده است. 

 هژم  و زادرون ریمتغ کی عنوان به هم تواندیم ساختاری معادلات

 اسژت  رییمتغ زادرون ریمتغ. شود ارفته نظر در برونزا ریمتغ کی

 در. ردیپژذ  یمژ  تأثیر مدل در موجود رهاییمتغ ریسا جانب از که

 ریسژا  از رییتژأث  اونژه  چیهژ  که است رییمتغ برونزا ریمتغ مقاب 

   تژأثیر  خژود  بلکژه  کنژد  ینمژ  افژت یدر مدل در موجود رهاییمتغ

 به بیضرا ای و اعداد های معادلات ساختاری نموداردر  .اذاردیم

 معژادلات  عنژوان  تحژت  اول یدسژته . شژوند یم میتقس دسته دو

 و( یضژ یب) پنهژان  رهژای یمتغ نیبژ  روابط که هستند رییااندازه

 اصژطلاحاً  را معادلات نیا. باشند یم(  یمستط) آشکار رهاییمتغ

 که هستند ساختاری معادلات دو  ی دسته. ندیاو یعامل بارهای

 آزمژون  بژرای  و باشژند یم    پنهان و پنهان رهاییمتغ نیب روابط

 ریمسژ  بیضرا اصطلاحاً بیضرا نیا به. شوندیم استفاده اتیفرض
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معادلات ساختاری تکنیک آماری مناسبی است که  .شودیم افته

 باشد.می هایی درباره وجود روابط علیّ بین متغیرها بر پایه فرضیه

بژرای   t)ضژرایب   را برای مژدل انژدازه ایژری    tضرایب  (2شک  )

 t)ضژرایب   مدل سژاختاری  آنها( و‌سوالات و متغیرهای مربو  به

برای مسیرهای مطرح شده در مدل در بین متغیرها( نشژان مژی   

 .دهد

 
‌مدل تی برای فرضیه های تحقیق‌(:2شكل‌‌)

از این مدل بژرای بررسژی معنژی داری ارتبژا  بژین متغیرهژای       

شژود و در صژورتی کژه    مکنون مطرح شده در مدل اسژتفاده مژی  

-بژی  درصد در بازه  05/0شده در سطح خطای  محاسبه tضریب 

توان نتیجژه ارفژت   ( قرار نداشته باشد می-96/1+ و 96/1معنی )

که ارتبا  معنی داری بین دو متغیر مکنون مورد بررسژی وجژود   

 دارد.

 
 مدل استاندارد برای فرضیه های تحقیق (:3)‌شكل
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 مدل  tو آماره   مقادیر ضریب  (:3جدول‌)

 tآماره   نماد متغیرها

 MH1 3. 59/0 4. 73/9 .2 رونده مدیریت منابع انسانی پیش .1

 MH2 7. 52/0 8. 37/8 .6 رونده پیشمدیریت منابع انسانی  .5

 MH3 11. 46/0 12. 34/7 .10 رونده مدیریت منابع انسانی پیش .9

 MH4 15. 39/0 16. 06/6 .14 رونده مدیریت منابع انسانی پیش .13

 MH5 19. 70/0 20. 01/12 .18 رونده مدیریت منابع انسانی پیش .17

 MH6 22. 76/0 23. 59/13 رونده مدیریت منابع انسانی پیش .21

 MH7 26. 56/0 27. 06/9 .25 رونده مدیریت منابع انسانی پیش .24

 MH8 30. 72/0 31. 55/12 .29 رونده مدیریت منابع انسانی پیش .28

 MH9 34. 48/0 59/7 .33 رونده مدیریت منابع انسانی پیش .32

 MH10 37. 42/0 38. 52/6 .36 رونده مدیریت منابع انسانی پیش .35

 - .PC11 41. 69/0 42 .40 عملکرد شرکت .39

 PC12 44. 76/0 45. 54/10 عملکرد شرکت .43

 PC13 48. 71/0 49. 94/9 .47 عملکرد شرکت .46

 PC14 52. 76/0 53. 55/10 .51 عملکرد شرکت .50

 PC15 56. 75/0 57. 46/10 .55 شرکتعملکرد  .54

 PC16 60. 23/0 61. 32/3 .59 عملکرد شرکت .58

 - .IN17 64. 63/0 65 .63 نوآوری .62

 IN18 67. 75/0 68. 56/9 نوآوری .66

 IN19 71. 71/0 72. 21/9 .70 نوآوری .69

 IN20 75. 78/0 76. 88/9 .74 نوآوری .73

 IN21 79. 83/0 80. 23/10 .78 نوآوری .77

 IN22 83. 28/0 84. 06/4 .82 نوآوری .81

‌اول‌آزمون‌فرضيه

شرکت رونده بر عملکرد  مدیریت منابع انسانی پیش ادعای محقق:

 تأثیر معناداری دارد. ییمواد غذا یبسته بند یها

 فر  آماری:

رونده بر عملکژرد   مدیریت منابع انسانی پیش ( :H0مشال  )فر  

 تأثیر معناداری ندارد. ییمواد غذا یبسته بند یشرکت ها

رونده بژر عملکژرد    ( : مدیریت منابع انسانی پیشH1فر  موافق )

 تأثیر معناداری دارد. ییمواد غذا یبسته بند یشرکت ها

 نتایج مربو  به فرضیه اول (:4)جدول

 T 56/5آماره 

 56/0 ضریب استاندارد

 تأثیر  مثبت و معنادار نتیجه

 

 Tدار بودن فرضژیه مطژرح شژده از آمژاره     منظور بررسی معنیبه

( بژوده و  56/5برابر با ) Tشود، با توجه به اینکه آماره استفاده می

تژوان  ( قژرار نژدارد بنژابراین مژی    -96/1؛96/1این مقدار در بژازه ) 

  نتیجه ارفت که این فرضژیه معنژادار اسژت. از ایژن رو مشژشم      

شژرکت  رونده بر عملکژرد   مدیریت منابع انسانی پیششود که می

توجه به نتژایج  تأثیر معناداری دارد.  ییمواد غذا یبسته بند یها

مژدیریت منژابع   شود که به دست آمده از این فرضیه مششم می

 ییمواد غذا یبسته بند یشرکت هارونده بر عملکرد  انسانی پیش

 .شودداشته و این فرضیه پذیرفته میتأثیر معناداری 

‌دوم‌آزمون‌فرضيه

تژأثیر   نژوآوری رونده بر  مدیریت منابع انسانی پیش ادعای محقق:

 معناداری دارد.

 فر  آماری:

 رونده بر نژوآوری  مدیریت منابع انسانی پیش ( :H0فر  مشال  )

 تأثیر معناداری ندارد.

 رونده بژر نژوآوری   مدیریت منابع انسانی پیش( : H1فر  موافق )

 تأثیر معناداری دارد.




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 دو نتایج مربو  به فرضیه  (:5)جدول

 T 70/7آماره 
 64/0 استانداردضریب 

 تأثیر  مثبت و معنادار نتیجه
 
 Tدار بژودن فرضژیه مطژرح شژده از آمژاره      منظور بررسی معنیبه

( بژوده و  70/7برابر با ) Tشود، با توجه به اینکه آماره استفاده می
تژوان  ( قژرار نژدارد بنژابراین مژی    -96/1؛96/1این مقدار در بژازه ) 

  نتیجه ارفت که این فرضژیه معنژادار اسژت. از ایژن رو مشژشم      
تژأثیر   رونژده بژر نژوآوری    شود که مدیریت منابع انسانی پژیش می

توجه بژه نتژایج بژه دسژت آمژده از ایژن فرضژیه        معناداری دارد. 
 رونده بر نژوآوری  شود که مدیریت منابع انسانی پیشمششم می

 .شودپذیرفته می داشته و این فرضیهتأثیر معناداری 

‌سوم‌آزمون‌فرضيه
مژواد   یبسژته بنژد   یشرکت هانوآوری بر عملکرد  ادعای محقق:

 تأثیر معناداری دارد. ییغذا
 فر  آماری:

 یبسژته بنژد   یشرکت هانوآوری بر عملکرد  ( :H0فر  مشال  )
 تأثیر معناداری ندارد. ییمواد غذا

 یبسژته بنژد   یشرکت هژا ( : نوآوری بر عملکرد H1فر  موافق )
 تأثیر معناداری دارد. ییمواد غذا

 سو نتایج مربو  به فرضیه  :(6)جدول

 T 35/0آماره 
 03/0 ضریب استاندارد

 رد تاثیراذاری نتیجه
 
 Tدار بژودن فرضژیه مطژرح شژده از آمژاره      بررسی معنیمنظور به

( بژوده و  35/0برابر با ) Tشود، با توجه به اینکه آماره استفاده می
توان نتیجه ( قرار دارد بنابراین می-96/1؛96/1این مقدار در بازه )

شژود  ارفت که این فرضیه معنادار نیست. از این رو مششم مژی 
تژأثیر معنژاداری    رونده بر نژوآوری  که مدیریت منابع انسانی پیش

د شوتوجه به نتایج به دست آمده از این فرضیه مششم میندارد. 
تژأثیر معنژاداری    رونده بر نژوآوری  که مدیریت منابع انسانی پیش

 .شودو این فرضیه رد می نداشته
 خلاصه نتایج فرضیات تحقیق (:7)جدول

ضریب  فرضیات
 تی

ضریب 
 مسیر

 نتیجه

رونده  مدیریت منابع انسانی پیش
 یبسته بند یشرکت هابر عملکرد 
 تأثیر معناداری دارد. ییمواد غذا

 تایید 56/0 56/5

رونده  مدیریت منابع انسانی پیش
 تأثیر معناداری دارد. بر نوآوری

 تایید 64/0 70/7

 یشرکت هانوآوری بر عملکرد 
تأثیر  ییمواد غذا یبسته بند

 معناداری دارد.

 رد 03/0 35/0

‌نتيجه‌گيری‌و‌پيشنهادها‌-7

رونده‌بر‌عملكررد‌‌‌مدیریت‌منابع‌انسانی‌پيش‌اول:‌فرضيه

‌تأثير‌معناداری‌دارد.‌ییمواد‌غذا‌یبسته‌بند‌یهاشرکت‌

مژژدیریت منژژابع انسژژانی آزمژژون معژژادلات سژژاختاری نشژژان داد 

تژأثیر   ییمواد غژذا  یبسته بند یشرکت هارونده بر عملکرد  پیش

شژود. نتژایج ایژن    معناداری دارد؛ بنابراین فرضژیه اول تاییژد مژی   

و  ]18[مسژتقفیر  ، ]17[باندیوپژدیای  ، ]7[فرضیه بژا تحقیقژات   

رقابژت فزاینژده بژرای اسژتعدادها، و     همسژو اسژت.    ]23[سوارت 

بینی برخی از عوام  پیشرو هسژتند  بازارهای بسیار غیرقاب  پیش

ها را اجباری کرده است که چشم انداز نژوآوری را بژاز   که سازمان

و کار، عملکرد   های کسب های سریع در بشش کنند. این پیشرفت

ها مجبور کرده است که خارج  سانی را در سازمانمدیریت منابع ان

از چارچوب فکر کنند. وظای  اصژلی متشصصژان منژابع انسژانی،     

توانژد  اتشای ابتکارات مدیریت منابع انسژانی بژوده اسژت کژه مژی     

های سرمایه فکری آنها را به بهترین نحژو تولیژد و اصژلاح    دارایی

شژرکت تسژهی    تواند در بهبژود عملکژرد   کند و به نوبه خود، می

 کند.

‌رونده‌برر‌نروآوری‌‌‌دوم:‌مدیریت‌منابع‌انسانی‌پيش‌فرضيه

‌تأثير‌معناداری‌دارد.

مژژدیریت منژژابع انسژژانی آزمژژون معژژادلات سژژاختاری نشژژان داد 

تأثیر معنژاداری دارد؛ بنژابراین فرضژیه دو      رونده بر نوآوری پیش

همسژو   ]19و  7[شود. نتایج ایژن فرضژیه بژا تحقیقژات     تایید می

اساساً ایده ها، شیوه ها یژا   مدیریت منابع انسانیاست. نوآوری های

هایی هستند که صرفاً به عملکرد مژدیریت منژابع انسژانی    سیستم

علاوه بر . های پذیرنده جدید هستندمرتبط هستند و برای سازمان

عنژوان بهبژود    به روندهاین، شیوه های مدیریت منابع انسانی پیش

مژدیریت منژابع انسژانی موجژود در یژک      تدریجی در شیوه هژای  

سازمان است که مطمئناً می توانژد توسژط کارکنژان آن سژازمان     

 جدید تلقی شود.

‌یبسرته‌بنرد‌‌‌یشرکت‌هاسوم:‌نوآوری‌بر‌عملكرد‌‌رضيهف

‌تأثير‌معناداری‌دارد.‌ییمواد‌غذا

شژرکت  نوآوری بژر عملکژرد   آزمون معادلات ساختاری نشان داد 

تأثیر معناداری ندارد، بنابراین فرضیه  ییمواد غذا یبسته بند یها

رونژده شژام     شود. شیوه های منابع انسانی پژیش سو  تایید نمی

های خود مدیریتی، خود ارزیابی، طرح های پیشنهادی اسژت.  تیم

ها به طور انتشابی شیوه های مدیریت منابع انسانی امروزه، شرکت

بر شایستگی،  مانند ازینه های سها ، پرداخت مبتنی رونده پیش

دهند تا تعادل در زندای که شژام  برنامژه کژاری    کار را ارائه می

انعطاف پذیر و مشاغ  پاره وقت است را در سازمان به کار ایرند. 

با پاسشگو شدن به هنجارهای معاصر و در عین حال دور شدن از 
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عنژوان   شیوه های سنتی خاص فرهنگ، چنین شژرکت هژایی بژه   

هژا مطژابق بژا    تبدی  می شوند. این پذیرش عوام  تغییر قدرتمند

نهادی است دیدااهی که مبتنی بر این تصژور اسژت کژه در دوره    

عد  قطعیت و شدید در رقابت، سازمان ها از الگوهای ارائه شژده  

کنند. با تمرکژز بژر نژوآوری،    توسط سازمان های موفق پیروی می

 شرکت های چندملیتی فعژال در شژیوه هژای منژابع انسژانی بژه      

روند. با این حال، روابط و بازده بژالقوه مژانعی در   سرعت پیش می

پذیرش موفقیت آمیز این شیوه ها می شود که در نهایت سژرعت  

پذیرش را در سازمان ها کاهش می دهژد. شژیوه هژای مژدیریت     

عنوان کارکنان دقیژق،   رونده به طور استرده به منابع انسانی پیش

شژوند.  زنژدای شژناخته مژی    سرمایه اذاری در یژادایری، کژار و  

همچنین تعادل، شیوه های برابری طلبانه، فرهنگ عملکرد توسعه 

ای، مزایای سشاوتمندانه، و ابتکژارات تعامژ  مطالعژات قبلژی در     

رونژده مژوثر هسژتند.     مورد بررسی شیوه های منابع انسانی پژیش 

علاوه بر این فعالیت های منابع انسانی در شرکت های محلژی مژا   

تحت تأثیر عواملی اجتماعی، فرهنگی، سیاسی و ماهیت به شدت 

 اقتصادی هستند.

 ییمژواد غژذا   یبسته بند یشرکت هابه مدیران در ‌اول:‌فرضيه

شود موارد زیر را در راستای مژدیریت منژابع انسژانی    پیشنهاد می

 رونده و بهبود عملکرد سازمان به کار ایرند: پیش

 یهژا  یبژا اسژتفاده از فژن آور    یریادایژ  لاتیسازمان تسه .1

 را با هدف توسعه کارکنان فراهم کند. یکیالکترون

متنژوع   یازهژا یرا با توجه بژه ن  یقاب  انعطاف یایسازمان مزا .2

 کارکنان ارائه دهد.

عملکژرد   یابیژ ارز یبرا یابیارز یها ستمیسازمان اغلب از س .3

 د.نکارکنان استفاده کن

 یهژا  میتژ  یشوند که کار را بژرا  یطراح یمشاغ  به اونه ا .4

 ند.نک  یتسه یتیریخود مد

اسژژترس و  تیریمژژد یتوسژژعه ماننژژد برنامژژه هژژا یهژژاروش .5

 کارکنان اجرا شود. یبرا یو نگرش یآموزش رهبر

مرواد‌‌‌یبسته‌بنرد‌‌یدر‌شرکت‌ها‌رانیبه‌مددوم:‌‌فرضيه

‌تیریمرد‌‌یرا‌در‌راستا‌ریموارد‌ز‌شودیم‌شنهاديپ‌ییغذا

‌:رنديبه‌کار‌گ‌نوآوری‌سازمانیرونده‌و‌‌پيش‌یمنابع‌انسان

هژای  در سازمان نسبت به سال شرویمحصول پ ندیفرآ یفناور -1

 داده شود.بهبود اذشته 

 دهند.سال اذشته بهبود  نسبت به مدل کسب و کار خود را  -2

 نیقژادر بژه تژأم    یشژنهاد یپ ی در سژازمان تجار های راه ح   -3

 باشد.بازار  یازهاین

 باشد. یاساس یها ینوآور یدارا در سازمانمدل کسب و کار    -4

ح  مشکلات بژازار هژدف    یتوان برا یاز پروژه کسب و کار م  -5

 استفاده کرد.

مرواد‌‌‌یبسته‌بنرد‌‌یدر‌شرکت‌ها‌رانیبه‌مدسوم:‌‌رضيهف

عملكررد‌‌‌یرا‌در‌راستا‌ریموارد‌ز‌شودیم‌شنهاديپ‌ییغذا

‌:رنديبه‌کار‌گ‌نوآوری‌سازمانیو‌شرکت‌

سازمان نسژبت بژه سژه     یبهره وربا ایجاد نوآوری در سازمان  -1

  های قب  افزایش یابد؛ سال

سازمان نسبت بژه سژال    یسودآوربا ایجاد نوآوری در سازمان  -2

 تواند افزایش یابد؛های قب  می

سازمان نسبت به  یخدمات مشتربا ایجاد نوآوری در سازمان  -3

 های قب  افزایش یابد.سال

  سژهم بژازار سژازمان نسژبت بژه      با ایجاد نژوآوری در سژازمان    -4

 های قب  افزایش یابد.سال

هژای قبژ    بازده حقوق صاحبان سها  سازمان نسبت به سژال  -5

 افزایش یابد.
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Abstract 

The purpose of this research was to investigate the effect of progressive human resource management 

on the performance of food packaging companies with the role of innovation mediator. This research 

is quantitative in terms of descriptive type and survey branch (localization). The research population 

includes all the employees of food packaging companies in the central province, whose number is 727 

and the sample size is 251 according to Morgan's table. The data collection tool was a        

researcher-made questionnaire, which was used to collect data after verifying its validity and 

reliability. In this research, structural equation modeling was used to investigate the relationships 

between the model components, and Lisrel software was used to analyze the hypotheses. According to 

the data analysis, the results indicated that progressive human resource management has a positive 

effect on the performance of food packaging companies, progressive human resource management has 

a positive and significant effect on innovation, and innovation has a positive effect on organizational 

performance. It has no effect, so this hypothesis is rejected. 
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