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ABSTRACT 

According to the importance of drug packaging on patient acceptance and its impact on drug administration, 

This study was design to    investigate the effects of packaging dimensions on patient satisfaction. To conduct this 

study, a questionnaire was developed based on a comprehensive review of existing literature in the field. The 

questionnaire comprises four main sections: the first section gathers general information about the patients; the 

second section collects data regarding the respondents' treatment information; the third section assesses the 

respondents' satisfaction with the acceptance and purchase of pharmaceutical supplemens; and the fourth 

section examines the packaging characteristics of these medicines. This descriptive research was carried out 

from March 2021 to February 2022 across five  pharmacies in Yazd. The findings revealed that among the 

packaging characteristics of pharmaceutical supplements, "information on the packaging," "price on the packaging," 

and "package durability" were identified as having the most significant impact on patients, ranked in that order. A 

statistically significant relationship was observed at the 95% confidence level between satisfaction with 

accepting and  purchasing pharmaceutical supplements and several packaging attributes, including packaging 

color, design, geometric shape, informational content, durability, brand, and price. Conversely, no significant 

relationship was found with respect to packaging size, ease of use, or material. In summary, the results indicate 

that to enhance consumer and patient interest in the packaging of complementary medicines, manufacturers 

should prioritize the inclusion of comprehensive information on the packaging, clearly display product pricing, 

and select appropriate packaging materials. By focusing on these aspects, manufacturers can create more 

appealing products that are likely to attract greater consumer attention. 
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 « علوم وفنون بسته بندی » 

 9-15ص ؛ 1403 زمستان، 60، شماره پانزدهم سال

7824-2980شاپای الکترونیکی:  |6675-2228شاپای چاپی:    

 پژوهشی –لمی ع

 بندی بر میزان رضایت بیماران نسبت به پذیرش و خرید داروهای مکمل های بسته یژگیوتأثیر 
4الدينيشمس مصطفي، 3ميبدي نبي محسن،  *2رمضاني وحيد، 1زارچي آسايش مرضيه

 

 داروسازي، دانشكده فارماسيوتيكس، گروه دانشيار-2 ، ايران، يزديزد صدوقي شهيد پزشكي علوم دانشگاه داروسازي، دانشكده داروسازي، دانشجوي-1

، يزد، يزد صدوقي شهيد پزشكي علوم دانشگاه داروسازي، دانشكده فارماسيوتيكس، گروه دانشيار-3 ، يزد، ايرانيزد صدوقي شهيد پزشكي علوم دانشگاه
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 23/10/1403: پذيرش تاريخ        02/06/1403: دريافت تاريخ

 15/12/1403تاريخ انتشار:  06/09/1403تاريخ بازنگری: 

 چكيده

 ریتأث   یآن بأر مرأرد داروهأا، معالحأه  ااأر باهأدد بررسأ        ریتأث   جهیو در نت مارانیب پذيرش یزانداروها بر م یبند بسته تیبه اهم  باتوجه

 نه،یزم نيدر ا یحات قبلو معال قاتیتحق یپس از بررس جهت بررسی معالحه، شده است. یطرا  مارانیب تيمکمل بر راا یداروها یبند بسته

قسمت دوم شامل اطلاعأات   بیماران و ی. بخش اول شامل اطلاعات کلباشد یم یبخش کل 4نامه شامل  پرسش نيشد. ا یطرا  یا نامه پرسش

 یهأا  يژگأی مکمل است و قسمت چهارم شامل و یداروها ديو خر رشياز پذ انيگو پاسخ تيبخش سوم مربوط به راا ودهندگان  پاسخ یدرمان

 زديأ داروخانه شأهر   5در  1400تا اسفند  نياز فرورد یدانیاز معالحات م یا و شاخه یفیپژوهش توص ني. اباشد یمکمل م یداروها یبند بسته

 مأت یق» ،«یبنأد  بسأته  یاطلاعات درج شده رو» بیمکمل، به ترت یداروها یبند بسته های يژگیو یبند در رتبه يافته نشان داد که انجام شد.

 ديو خر رشينسبت به پذ تيراا ریمتغ نیداشتند. ارتباط ب ناماریرا بر ب ریتث  نيشتریب «یبند بسته یماندگار»و  «یبند بسته یرو درج شده

 ،یبنأد  بسأته  یمانأدگار  ،یبند بسته یاطلاعات درج شده رو ،یبند بسته یشکل هندس ،یبند بسته یطرا  ،یبند مکمل و رنگ بسته یداروها

 یبنأد  و جأنس بسأته   یبنأد  سهولت بسأته  ،یبند ارتباط با اندازه بسته نيبود؛ اما ا دار یمحن %95درج شده در سعح  متیو ق یبند برند بسته

به طور کلی و با توجه به نتايج، بهتر است تولید کنندگان به منظور افزايش رغبت مررد کننأدگان وبیمأاران در بسأته بنأدی      نبود. دار یمحن

درج اطلاعات روی بسته بندی و قیمت محرول و انتخاب جنس مناسب بسته بندی داشته باشند تأا در کنأار    داروهای مکمل، توجه کافی به

 ساير موارد بتوان محرولی با جذابیت بیشتر ارائه کنند.

 بيمار رضایت طراحی، اندازه، رنگ، بندی، بسته :ها دواژهيکل

 1مقدمه -1

 محرولات است. یابيو بازار تجارتدر  یدیاز عناصر کل یکي یبند بسته

به نحوی که يک بسته بندی جذاب و مورد پسند می تواند بأه خريأد و   

سأته بنأدی، نگأرش مرأرد     علاوه بر ب. [1]  جذب مشتری کمک کند

کنندگان و نقش بازاريابان و فروشأندگان در ايجأاد ايأن نگأرش نقأش      

نقش مو ر و  توانند یداروسازان م مهمی خواهند داشت که در اين میان 

و مررد کنندگان داروهأا داشأته    مارانیب يیرا در راهنما یدیمف اریبس

 .دارد یاریبسأ  تیأ اهم یبند بستهنحت داروسازی نیز .  در ص[2]باشند 

 ،يیایمیشأ  بیرا از گزنأد هأر گونأه آسأ     يیمحرولات دارو ديچرا که با

 
  v.ramezani@ssu.ac.ir: نويسنده مسئول رايانامه *

 
 

معالحات مشخص شأده   یمرون نگه دارد. در برخ یکيولوژیو ب یکيزیف

دارو،  یمنأ يدر خرأوص ا  یبنأد  نکأات بسأته   به بر توجهاست که علاوه

بأر   قابأل تأوجهی   ریتث می تواند  یزی نبند بستهزيبايی شناسی توجه به 

 .[3]داشته باشد مارانیب رشيپذ زانیم

است و هر  شرفتیبا سرعت رو به پ یکه صنحت داروساز یوجود با

 گأر يد یاه به جنبه ديبا ،شود یعراه م یدتريو جد شتریب یروز داروها

چراکأه   .دقت فأراوان داشأت   زیآن ن یبند دارو از جمله نحوه بسته دیتول

 در مأاران یب رشيپأذ  زانیداروها ممکن است م یبند عدم توجه به بسته

 همزمأان  ژهيو مناسب، به یبند قرار دهد. بسته ریتحت تث  امررد دارو ر

. [5, 4]دارو را بهبأود بخشأد   ی به مرردبندياست پا با آموزش، ممکن

در  مأار یو داوطلبانأه ب  یفحأال، مشأارکت   یعنوان همکأار  دارو به رشيپذ

 یدهنأده خأدمات بهداشأت    ارائأه  یها هیاز توص پذيرش، مررد و تبحیت

عنوان تعابق رفتأار   به می تواند یبنديپا نی. همچن[6]شده است فيتحر
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 1403زمستان  ،60 شماره ،پانزدهم، سال “ بندی بسته وفنون علوم”                                                                                                                                10

 ايأ اصألا  عأادات    ،يیغأذا  ميأ از رژ یرویأ )از نظر مرأرد دارو، پ  ماریب

 فيأ تحر یبهداشأت  ايأ  یپزشأک  یهأا  هی( بأا توصأ  هأا  کینیمراجحه به کل

 .[7]شود

ی برای دارو طرا ی شده اسأت کأه از   بند ف بستهمختل های سامانه

 یميتقأو  یبنأد  بسته ،یچند دوز یبند بسته یها ستمتوان به سی یم آن

(calendar package)، قأأرص،  یبنأأد بسأأتهی مختلأأف بأأرای هأأا جحبأأه

 ری، تأث   أال  ين. بأاا اشاره نمأود دار   باب یها بسته يا ستریبل یبند بسته

لأذا؛ معالحأات    .درک نشأده اسأت   یخأوب  دارو هنوز به رشيها بر پذ آن

. بأه  اسأت  یأاز موردن نأه یزم نيدر ا یشتریجانبه ب و همه قیگسترده، دق

در  هأای مختلأف   یه طرا أ ک دهد یمعالحات گذشته نشان م نحوی که

 یبأرا  یبأ یترک یاسأتراتژ  کيأ از  یعنأوان بخشأ   به تواند یم یبند بسته

 .[6]باشد دیمف يیچنددارو مارانیب یبرا يژهو دارو، به رشيپذ یارتقا

 نکأه يکه علاوه بأر ا  رود یمهم به شمار م اریابزار بس کي یبند بسته

 اریأ در اخت و سأاير کالاهأا   را در مأورد دارو  یو کأاربرد  دیأ اطلاعات مف

نحأوه نگأرش مرأرد     تواند یم نیدهد؛ همچن می کنندگان قرار  مررد

تحأت   توانأد  یدارو مأ  یبنأد  . بسته[8, 7]دهد  قرار ریکننده را تحت تا 

. [11-9]باشأد  یطرا أ  یهأا  مشخرأه  ريارنگ، شکل، اندازه و سأ  ریتث 

 نيأ ا بیأ در ترک یاديأ دقت ز ديداروها با یبند بسته یدر طرا  نيبنابرا

 یبنأد  توجه بأه بسأته   تیبر اهم زیها داشت. معالحات گذشته ن مشخره

و همکأأاران  Menditto، بأأه عنأأوان م أأال [12]دارنأأد یاریبسأأ دیأأتثک

کأه   اند افتهيو در دهکر یرا بررس یبند بسته یمربوط به طرا  حاتیترج

 یدارا یهأا  ادیو ش یفشار یها ستریبل ،یچیو درپوش پ یبال یبازشوها

. معالحه  ااأر بأه   [6]رندیگ یقرار م ليمورد تما شتریب يیکشو ستمیس

میأزان  مکمأل بأر    یداروهأا  یبند بستهجنبه های مختلف  ریتث  یبررس

پرداختأه   زديسعح شهر  یها کننده به داروخانه مراجحه مارانیب رشيپذ

 .تاس

 هاروش -2

جهت انجام پأژوهش ابتأدا بأه صأورت میأدانی اقأدام بأه جمأ  آوری         

 انجام شده است. یشيمایمعالحه با روش پ ني. ااطلاعات توصیفی گرديد

 ،تناسب هأدد پأژوهش   به ن،یشیها و معالحات پ پژوهش یاز بررس پس

 یطرا أ  «مأاران یب رشيدارو بر پذ یبند بسته ریتث  یبررس»نامه  پرسش

اسأت. قسأمت اول    یقسأمت کلأ   4نامه شأامل   پرسش نيشده است. ا

 ،«لاتیتحرأ  زانیأ م» ،«تیجنسأ »، «سأن » یشامل اطلاعأات عمأوم  

است؛ قسأمت دوم شأامل اطلاعأات     «یماریسابقه ب»و « درآمد زانیم»

مرأرد   زهیأ انگ»، «سألامت  تیواأح »دهندگان از جملأه   پاسخ یدرمان

مرأرد   زانیم»، «عدم وجود دستور پزشک ايوجود »، «مکمل یداروها

اسأت؛ قسأمت    «مکمل یفروشندگان داروها میزان مراجحه به»و « دارو

 یدارو ديأ و خر رشيذدهندگان نسبت به پ پاسخ تيسوم مربوط به راا

مکمأل را   یداروها یبند بسته های يژگیمکمل است؛ و قسمت چهارم و

 .شود یشامل م

شده  ینامه از لحاظ محتوا سح پرسش نيا يیروا زانیم یبررس یبرا

 زانیأ م يیأد و تث یبررسأ  یبأرا  .سؤالات گنگ و مأبهم نباشأد   یکه دارا

متخرأص   دیاسأات  نفأر از  3 ديیأ مواوع کار، بأه تث  بانامه  ارتباط پرسش

کرونبأأاج جهأأت  یآلفأأا بياز روش محاسأأبه اأأر نی. همچنأأدیرسأأ

. جهأت  ديأ نامأه اسأتفاده گرد   پرسأش  تسؤالا يیايپا زانیم یریگ اندازه

کننأدگان بأه    مراجحه نینامه آماده شده ب پرسش 30انجام معالحه تحداد 

 لیأ شأد و پأس از تکم    يأ توز زديأ دو داروخانه مختلف در سعح شأهر  

 لیأ بأه تحل   شد. باتوجأه  یآور کنندگان، جم  توسط مررداطلاعات آن 

 يیايأ پا یرابأه دسأت آمأد کأه بأ      78/0کرونبأاج   یها، آلفا نامه پرسش

پژوهش شامل  یجامحه آمار .گردد یم یتلق یمناسب اسینامه مق پرسش

در سأال   زديأ شهر  یها داروخانه 5تحداد  کننده به  مراجحه مارانیب هیکل

اسأت   اديز یها و  جم جامحه آمار اد داروخانهاست. ازآنجاکه تحد 1400

 یسأاده بأرا   یدر دسترس و ترأادف  یریگ نمونه یها از روش یبیاز ترک

مشأابه انجأام    یهأا  بأه پأژوهش    انجام پأژوهش اسأتفاده شأد. باتوجأه    

به جهت   ال نينفر محاسبه شد. با ا 357اندازه  جم نمونه  ،[13]شده

 420محقأق تحأداد    یدر دسأترس بأرا   یو بأازه زمأان   شأتر یب نانیاطم

 لیأ پرسشنامه بأه دل  30تحداد،  نيشد که از ا لیو تکم  يپرسشنامه توز

بأا   لیأ و تحل هيأ و تجز خارج شد یبررس نديکامل از فرا يیعدم پاسخگو

 .رفتيکامل انجام پذ شنامهپرس 390

اخلاق دانشأگاه   تهیمرا ل کار توسط کم هیاز انجام معالحه کل قبل

                شأد و کأد اخألاق بأه شأماره      ديیأ تث زديأ  یصدوق دیشه یعلوم پزشک

IR. SSU. MEDICINE. REC. 1400. 162 بأأه  اخأأذ شأأد. باتوجأأه

کننأدگان کأاملا     اطلاعأات مشأارکت   هیأ ، کلاخلاق در پژوهش یراهنما

کننأدگان انجأام    مشارکت تيبا راا شمحرمانه بود و تمام مرا ل پژوه

 .ديگرد

 نتایج و بحث -3

سال بأوده اسأت و    56 یتا بالا 18 افراد با سن نمونه پژوهش یسن بازه

 35تأا   26 یدرصد( در بأازه سأن   8/33دهندگان ) درصد پاسخ نيشتریب

نامأه پأژوهش    دهنده بأه پرسأش   نفر پاسخ 390از مجموع اند.  سال بوده

درصد متثهأل   8/62درصد مجرد و  2/37نفر مرد و  181نفر زن و  209

فشأارخون،   ابأت، يخاص از جملأه د  یماریب سابقه درصد 7/46 ؛اند بوده

 یخاصأ  یمأار یدرصأد سأابقه ب   3/53انأد و   و... داشأته  یجرا  د،یروئیت

مکمأل را بأر    یدرصد داروهأا  3/52ان دهندگ . از مجموع پاسخشتندندا

درصأد   7/46و  کننأد  یاساس دستورالحمل پزشک محالجشان مررد مأ 

 5/47. کننأد  ی( اسأتفاده مأ  کداروها )بدون دستور پزش نيخودشان از ا

 2/29 ،یمأار یمکمل را باهدد درمان ب یدهندگان داروها درصد از پاسخ

 بیمأاری  از یجلأوگیر  یدرصأد بأرا   3/23سلامت و  یارتقا یدرصد برا

 در پأژوهش  نمونه شناختی جمحیت های ويژگی ساير. کردند می استفاده

 است شده ارائه( 1) جدول



 11........الدينیشمس مرعفی میبدی، نبی محسن نی،رمضا و ید زارچی، آسايش مرایه؛ بندی بر ميزان رضایت بيماران نسبت به پذیرش و خرید داروهای مكمل های بسته یژگیوتأثير 

 1400 سال در پژوهش نمونه شناختی جمحیت مشخرات(: 1) جدول

 گزارش شده است. رنفیاسم -آزمون کلموگرود  جيو نتا یبند بسته های يژگیو ،تينمرات راا یآمار فی( توص2در جدول )

 بندی بسته های ويژگی و راايت برای ای نمونه يک اسمیرنود - کولموگرود آزمون نتايج و آماری توصیف (:2) جدول

 داری یمعنسطح  تعداد K-Sآماره  انحراف معيار ميانگين متغيرها

 000/0 390 225/3 622/0 613/3 یدخر و پذیرش به نسبت رضایت

 000/0 390 196/3 ۹۹1/0 6۹۵/2 بندی رنگ بسته

 000/0 390 952/2 ۸۹6/0 ۸62/2 طراحی جذاب

 000/0 390 555/3 ۹40/0 6۸۷/2 بندی اندازه بسته

 000/0 390 541/3 16۵/1 411/2 بندی شكل هندسی بسته

 000/0 390 411/4 160/1 ۷3۵/3 بندی اطلاعات درج شده روی بسته

 000/0 390 084/3 1۸۹/1 241/3 بندی سهولت بسته

 000/0 390 958/4 ۸۹۹/0 602/3 بندی ماندگاری بسته

 000/0 390 255/3 ۹۸4/0 3۵۷/2 بندی جنس بسته

 000/0 390 610/2 140/1 ۷1۷/2 بندی بسته تجاریشان ن

 000/0 390 889/4 241/1 ۷۸۷/3 قيمت درج شده

 05/0 از کمتأر  متغیرهأا  همأه  محنأاداری  ارايب ،(2) جدول به  باتوجه

 مأوردنظر  متغیرهأای  نرمأال  توزيأ   که( H0) صفر فرض بنابراين است؛

 تأوان  نمأی  ها داده توزي  بودن نرمال ردشدن به باتوجه. شود می رد است،

 در بنأابراين  نمأود؛  اسأتفاده  پارامتريأک  های آزمون از نتايج تحلیل برای

 از پارامتريأک،  هأای  آزمون از استفاده امکان معد به باتوجه و شرايط اين

   که  التی در ديگر، عبارت به. شود می استفاده ناپارامتريک های آزمون

 جأنس  از متغیرهأا  و نباشأد  نرمأال  صأورت  بأه  جامحه در فراوانی توزي 

 ای رتبه و اسمی متغیرهای اينکه يا و باشند نسبی و ای فاصله متغیرهای

 اسأأتفاده ناپارامتريأأک هأأای روش از بايسأت  مأأی باشأأند، داشأأته وجأود 

نسأبت بأه    تينمأره راأا   نیانگیأ مهمچنین لازم به ذکر است که .کرد

بأه نمأره    بوده است کأه باتوجأه   613/3مکمل  یداروها ديو خر رشيپذ

در  ديأ و خر رشينسأبت بأه پأذ    تيراا یصورت کل به نه،یشیو ب نهیکم

 شود. خوب ارزيابی می نمونه پژوهش

 تعداد دسته افراد های یژگیو

 تحصيلات

 56 ديپلم و کمتر از ديپلم

 70 کاردانی و دانشجو

 166 کارشناسی

 98 ارشد و دکتری یاسکارشن

 ميزان درآمد

 84 میلیون تومان 2کمتر از 

 111 میلیون تومان 4تا  2بین 

 115 میلیون تومان 6تا  4بین 

 80 میلیون تومان 6بیشتر از 

 وضعيت سلامتی

 30 عالی

 31 خیلی خوب

 122 خوب

 120 احیف

 87 خیلی احیف
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 میانگین نمره راايت نسبت به پذيرش و خريد داروهای مکمل (:1شكل)

 

 هأای  يژگأی نمأرات و  نیانگیأ م یبررسأ  یبأرا  دمنيأ در ادامه از آزمون فر
 اصأل از آزمأون    جي. نتأا شأود  یمکمأل اسأتفاده مأ    یداروها یبند بسته
( 3)صأورت جأدول    بأه  یبند بسته های يژگیو یبند در مورد رتبه دمنيفر

  مقأدار آمأاره    تأوان  یمأ  دهأد،  ی( نشأان مأ  3گونه که جدول ) همان است.
با مقأدار   P-Valueآزمون  یدار یو سعح محن 9 یدو را با درجه آزاد-یخ

بأأه  دارد. باتوجأه  H0مشأاهده کأأرد کأه نشأأان از ردشأدن فأأرض     000/0
داروهأا از   یبنأد  بسأته  های يژگیاست که و نيا يینها جهیبالا نت یخروج

 است. فاوتنمونه پژوهش مت نظر  جم

 یبند بسته های يژگیو یبرا دمنيآزمون فر یاصل جينتا (:3)جدول 

 3۹0 تعداد

 74/940 دو - آماره خی

 9 درجه آزادی

 000/0 یدار یمحن

 بندی داروهای مکمل های بسته يژگیوبندی  رتبه (:4)جدول 

 ميانگين ها یژگیو رتبه

 60/7 بندی اطلاعات درج شده روی بسته 1

 41/7 قیمت درج شده 2

 40/7 بندی ماندگاری بسته 3

 87/5 بندی سهولت بسته 4

 13/5 طرا ی جذاب 5

 91/4 بندی بسته تجاریشان ن 6

 67/4 بندی رنگ بسته 7

 62/4 بندی اندازه بسته 8

 80/3 بندی شکل هندسی بسته 9

 60/3 بندی جنس بسته 10

 یبنأد  بسأته  هأای  يژگأی و یبنأد  (، در رتبأه 4بر اساس جدول ) نیهمچن

 متیق» ،«یبند بسته یاطلاعات درج شده رو» بیمکمل، به ترت یداروها

را  ازیأ امت نيشأتر یب «یبند بسته یماندگار»و  «یبند بسته یدرج شده رو

جأنس  »و  «یبنأد  بسأته  یشأکل هندسأ  » ،«یبنأد  اندازه بسأته »دارند؛ 

 .اند را کسب کرده ازیامت نيکمتر زین «یبند تهبس

دهنأدگان   سنجیده شأد کأه آيأا راأايت پاسأخ      مسئلهاين  در ادامه

نسبت به پذيرش و خريد داروهای مکمل بر اساس خروصأیات مختلأف   

          نمونأأه پأأژوهش، متفأأاوت اسأأت يأأا خیأأرن بأأرای ايأأن منظأأور از آزمأأون 

ويتنأی  -استفاده شد. آزمون من 2ويتنی -آزمون من و 1 والیس -ل کروسکا

ها دو  الت داشأته باشأند و آزمأون    ها تن شود که گروهزمانی استفاده می

والیس برای بیشتر از دو  الت است. بر اسأاس نتأايج جأدول    -کروسکال

شناختی نمونه پژوهش، راايت  یتجمح(، از مجموع خروصیات 6( و )5)

هأای   دهندگان نسبت به پذيرش و خريد داروهأای مکمأل در گأروه    پاسخ

در  یولأ  یست؛ن واحیت تثهل، سابقه بیماری و واحیت تحریلی متفاوت

 های جنسیت، درآمد و سن متفاوت است. گروه

به دلیل نرمال نبودن متغیرهای پژوهش، در ادامه بأرای بررسأی پأارامتر    

           هأأای  يژگأأیوو  راأأايت نسأأبت بأأه پأأذيرش و خريأأد داروهأأای مکمأأل 

از اأأريب همبسأأتگی اسأأپیرمن   (7)جأأدول  بأأه باتوجأأهبنأأدی بسأأته

(Spearman's rank correlation coefficient)   اسأت،  شأاخص   کأه يأک

 شد. استفاده

 والیس برای متغیرهای سن، تحریلات، درآمد و انگیزه با استفاده از آزمون کروسکال والیس -ل آزمون کروسکا (:۵)جدول 

 داری معنی ضریب همبستگی متغير دوم متغير اول
 010/0 130/0 بندی رنگ بسته خريد و پذيرش به نسبت راايت

 000/0 209/0 طرا ی جذاب خريد و پذيرش به نسبت راايت

 402/0 -043/0 بندی اندازه بسته خريد و پذيرش به نسبت راايت

 014/0 124/0 بندی شکل هندسی بسته خريد و پذيرش به نسبت راايت

 000/0 227/0 بندی اطلاعات درج شده روی بسته خريد و پذيرش به نسبت راايت

 825/0 011/0 بندی سهولت بسته خريد و پذيرش به نسبت راايت

 000/0 232/0 بندی ماندگاری بسته خريد و پذيرش به نسبت راايت

 351/0 -047/0 بندی جنس بسته خريد و پذيرش به نسبت راايت

 011/0 129/0 بندی بسته تجاریشان ن خريد و پذيرش به نسبت راايت

 000/0 -261/0 قیمت درج شده خريد و پذيرش به نسبت راايت

نمره رضايت  بيشينه ميانه            

 613/3 83/2 67/4 1 کمينه 



 13........الدينیشمس مرعفی میبدی، نبی محسن نی،رمضا و ید زارچی، آسايش مرایه؛ بندی بر ميزان رضایت بيماران نسبت به پذیرش و خرید داروهای مكمل های بسته یژگیوتأثير 

 ويتنی برای متغیرهای جنسیت، تثهل و سابقه بیماری-آزمون من (:6)جدول 

 ميانگين گروه داری معنی Z آماره ویلكاکسن ویتنی-آماره من متغير

 4E557/1 4E204/3 024/3- 002/0 جنسیت
 51/211 زن

 02/177 مرد

 - - 4E703/1 4E717/4 681/0- 496/0 تثهل

 - - 4E745/1 4E919/3 336/1- 182/0 سابقه بیماری

 

 بندی های بسته يژگیونتايج آزمون اسپیرمن در مورد اريب همبستگی  راايت و (:  ۷جدول )
 ميانگين گروه یدار یمعن درجه آزادی دو-آماره خی متغير 

 012/0 4 901/12 سن )سال(

 60/223 سال 25تا  18

 47/209 سال 35تا  26

 78/190 الس 45تا  36

 67/176 سال 55تا  46

 70/161 56بیشتر از 

 - - 221/0 3 402/4 تحریلات

 016/0 3 274/10 میلیون تومان()درآمد 

 15/215 میلیون 2کمتر از 

 38/208 میلیون 4تا  2

 06/190 میلیون 6تا  4

 81/164 میلیون 6بیشتر از 

 - - 364/0 2 023/2 انگیزه مررد

 

نسأبت بأه    تيراا ریمتغ نیارتباط ب دهد ینشان م رمنیآزمون اسپ جيتان

 ،یبنأد  بسأته  یطرا  ،یبند مکمل و رنگ بسته یداروها ديو خر رشيپذ

 یمانأدگار  ،یبند بسته یاطلاعات درج شده رو ،یبند بسته یشکل هندس

 دار یمحنأ  %95درج شأده در سأعح    متیو ق یبند برند بسته ،یبند بسته

و جأنس   یبنأد  سأهولت بسأته   ،یبنأد  ارتباط با اندازه بسته نياما ا ت؛اس

 .ستین دار یمحن یبند بسته

در  یبنأد  هأای بسأته   پژوهش، توجأه بأه ويژگأی    نيا جياساس نتا بر

 نيأ است. ا دار یو محن رگذاریکنندگان تث  مررد ديخر گیری برای میترم

و  [9]رانو همکأا  Alagalaبه دست آمأده از پأژوهش    جيمعابق نتا جهینت

Deliya & Parmar [14]     است. از نظر نمونه پژوهش توجأه بأه اطلاعأات

 ديخر گیری نسبت به میترمبر را  ریتث  نيشتریب یبند بسته یمندرج رو

 تیأ بأه اهم  زیأ ن Shrank & Avornداشأته اسأت.    را انکننأدگ  مررد در

اطلاعأات   که کنند یم انیکرده و ب دیداروها تثک یبند بسته یاطلاعات رو

 است  مارانیب یدانش برا یاز مناب  اصل یکي ها، یبند بسته یدارو بر رو

 

 

هأا   داروها را متحادل کرده و آن یايخعرات و مزا کنند یها تلاش م آن رايز

در معالحأه   Soller & Lightwood. [15]مرأرد کننأد    مأن يارا به طور 

 يیتوانأا  شيافأزا  لیأ کأه اطلاعأات منأدرج بأه دل     کننأد  یمأ  انیأ خود ب

داروهأا   ا ربخشأی و  یمنأ يداروهأا و درک ا  نیب زيکنندگان در تما مررد

 عأات معالحأه اطلا  نيأ . در اشأود  یها م آن ندیمتيدر راا رییمنجر به تغ

بأه   تأر  افتأه ي سأازمان  یتر و داشتن هشأدارها  خواندن آسان شتر،یب یمنيا

 یاطلاعأأات منأأدرج رو نأأهیبهتأأر در زم یطرا أأ یهأأا عنأأوان مشخرأأه

           نی. همچنأأ[16]ذکأأر شأأده اسأأت    داروهأأای مکمأأل   یبنأأد بسأأته

Morris & Halperin  یانأأأد کأأه اطلاعأأات مکتأأأوب رو   نشأأان داده 

مأو ر   یدرمأان  یهأا  ميأ بأا رژ  ماریدر بهبود انعباق ب تواند یم ها یبند بسته

 .[17]باشد 

بأوده   ديأ مهأم خر  یارهأا یاز مح یکأ ي زیدارو ن یدرج شده رو متیق

 یمسأأئله اساسأأ نيأأبأأه ا یا در معالحأأه Wagner & McCarthyاسأأت. 

 اتفأاق  به  يب قر  يتبا درآمد سرانه کمتر، اک ر یکه در کشورها پردازند یم

بأه   یليتما ها، نهيمشکل در پرداخت هز اي یناتوان لیکنندگان به دل مررد

گأر تأورم    . براسأاس محاسأبه  [18]داروها ندارند  یبالا برا نهيپرداخت هز
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 ر،یأ اخ یهأا  تورم بأالا و رشأد نأرج ارز در سأال     لیبه دل ران،يمرکز آمار ا

براسأاس   نیداشأته اسأت. همچنأ   کأاهش   یرانيا یها خانوار ديقدرت خر

 ینسبت به ابتدا 1399در سال  انیرانيا یدرآمد مل ،یگزارش بانک مرکز

 تیأ اهم تأوان  یمأ  رو، نيدرصد افت کرده است. ازا 29، در  دود 90دهه 

داد.  حینمونه پژوهش تواأ  ديبه خر میداروها را در ترم متیق اديز اریبس

 4 ريأ ز یژوهش درآمأد درصأد از نمونأه پأ    49قابل ذکر است که  أدود  

پأژوهش مأؤ ر    جيدر نتأا  زیمسثله ن نياند که ا تومان در ماه داشته ونیلیم

و همکأاران در پأژوهش خأود نشأان      Kobayashi نیبوده اسأت. همچنأ  

 تيمهأم در راأا   اریاز عوامل بسأ  یکي تواند یم تر نيیپا متیاند که ق داده

 .[19]داروها باشد  ینيگزينسبت به جا مارانیب

داروهأا توسأط    یمحتأوا  ینگهأدار  تیقابل گر،ياز مسائل مهم د یکي

 یهأا  یبنأد  کأه در مأورد بسأته    یا در معالحأه  Schautاسأت.   یبند بسته

در  یبنأد  نأوع بسأته   نيأ ا يیتوانأا  کند یم انیانجام داده است ب یا شهیش

 نيأ استفاده و اسأتقبال از ا  یریفراگ لیدل نيمهتر ات،يمحافظت از محتو

 کننأد  یم انیب Pareek & Khunteta نی. همچن[20]است  یدبن نوع بسته

 یهأا  داروهأا در توسأحه روش   یمحتأوا  ینگهأدار  تیأ قابل ریو تث  تیاهم

 .[21]است  اديز اریبس یبند بسته

بأه معالحأه    تأوان  یداروها مأ  ديو خر رشيدرآمد بر پذ ریمورد تث  در

Wagner & McCarthy  یهأأا در پأأژوهش نی. همچنأأ[18]اشأأاره کأأرد 

 یدرمأان  یهأا  داروها و روش رشيو سن بر پذ تیجنس یرگذاریتث  یاديز

بأه پأژوهش    تأوان  یشده است که م ديیتث مارنیتوسط ب نيگزيجا مکمل

Hilsden  و همکأأأاران وFouladbakhsh & Stommel  اشأأأاره کأأأرد         

[22 ,23]. 

Roullet & Droulers رنأأگ  کننأد  یمأأ انیأ در معالحأه خأأود ب  زیأأن

 جأه یبأوده در نت  رگذاریتث  مارانیب یذهن یها یابيداروها بر ارز یبند بسته

. [24] دهأد  یقأرار مأ   ریداروها تحأت تأث    ديها را نسبت به خر آن تيراا

متنوع بأه   یها استفاده از رنگ کنند یم انیو همکاران ب Hellier نیهمچن

 مأاران یب تياطلاعأات بأر راأا    زيو تمأا  يیقأدرت شناسأا   شيافأزا  لیدل

پژوهشگران ديگأر بأه ايأن نتیجأه رسأیدند کأه       و  .[25]است  رگذاریث ت

کننأدگان   مرأرد  پرداخت پول توسطبندی بر تمايل به  های بسته ويژگی

 [26] تث یر م بت دارد

Deliya & Parmar یداروها  تأ  یبند بسته یدر طرا  کنند یم انیب 

بأأر رفتأأار   زیأأن یدر طرا أأ یو نأأوآور یسأأبک قلأأم، اطلاعأأات چأأاپ  

 کنأد  یمأ  انیأ ب Spence نی. همچنأ [14]است  رگذاریکنندگان تث  مررد

 تيهأا راأا   آن یبنأد  داروها و بسته دیدر تول نينو یها یاستفاده از طرا 

 .[27] دهد یقرار م ریتحت تث  رامردم نسبت به داروها 

 یکلأ  یمشأترک بأا طرا أ    یارهأا یاز مح یکأ ي تواند یم یبند بسته شکل

کأه شأکل    کننأد  یمأ  انیأ و همکاران ب Marando. [28] باشد یبند بسته

 تيراأأا رییأأمنجأأر بأأه تغ توانأأد یداروهأأا مأأ یبنأأد و بسأأته هأأا یبعأأر

 .[29] کنندگان شود مررد

Shukla برنأد بأه    یشناسأ  اند که نشانه نشان داده یا و همکاران در معالحه

 گأذارد  یمأ  ریها تث  آن دياعتماد و قرد خر ان،ير تجربه مشترطور م بت ب

 نيتأر  از مهأم  یکأ يبرنأد   کنند یم انیو همکاران ب Park نی. همچن[30]

 یداعمختلف ت یها داروها است و بر جنبه یابيارز یبرا یخارج یها نشانه

برنأد   ريو ترأو  تيدرک شده، راا یو کارآمد تیفیک کننده مانند مررد

 .[31] گذارد یم ریتث 

 مأاران یب رشيمکمل بر پذ یداروها یبند اندازه بسته ج،ياساس نتا بر

 بأا  يمسأثله باشأد کأه تقر    نياز ا یناش تواند یم جهینت ني. اگذارد ینم ریتث 

 نیهأم اسأت و همچنأ    هیمکمأل شأب   یداروها یبند بسته یها بازه اندازه

. دانند یخود ارجح م ديرا نسبت به اندازه در خر یگريد یارهایمح مارانیب

Rusic  داروهأا را   یبنأد  از اندازه بسأته  یتيناراا لياز دلا یکيو همکاران

 نی. همچنأ [32] داننأد  یعدم معابقأت انأدازه بأا طأول دوره مرأرد مأ      

Kauppinen بدون نسأخه را   یداروها یبند ه بستهانداز ریتث  یا در معالحه

ماننأد رنأگ، برنأد     يیهأا  یژگأ يو ريکمتر از سأا  اریبس مارانیب تيدر راا

 .[33] داند یم متیو ق کننده دیتول

 ديأ خرو  رشينسأبت بأه پأذ    تيراا ریمتغ نیارتباط ب ج،ينتا معابق

 يیها . هرچند پژوهشستین دار یمحن یبند مکمل و جنس بسته یداروها

 یبنأد  کاررفته در بسته جنس و مواد به تیو همکاران بر اهم Jenkeمانند 

 یاهأ  اما پأژوهش  [34] کنند یم دیتثک یمنيو ا یبهداشت ليداروها به دلا

کننأدگان   را بأر رفتأار مرأرد    یبند جنس بسته ریکه مشخرا  تث  یاديز

و همکأاران جأنس    Alagala ینشان بدهد انجام نشده است. به صورت کل

آن  ریدانسته و تأث   یبند بسته تیفیک یارهایاز مح یکيرا  یبند مواد بسته

 .[9]اند  کرده یابيکنندگان م بت ارز را بر رفتار مررد

مکمأل   یداروهأا  یبند از بسته سهولت استفاده یرگذاریتث  نیهمچن

در  مأاران یب تيبا راأا  اریمح ني. رابعه اشود ینم ديیتث مارانیب رشيبر پذ

معالحأات گذشأته    یبررسأ   ال يننبوده است. باا دار ینمونه پژوهش محن

بوده  دار یسهولت استفاده محن ریها تث  پژوهش یکه در برخ دهد ینشان م

شأده   انیأ و همکأاران ب  van Geffenها مانند  از پژوهش گريد یو در برخ

درصأد از   50 أدود   هأا  یبنأد  است که محضل استفاده و باز کردن بسأته 

 .[35] دهد یم لیداروها را تشک یبند مشکلات مرتبط با بسته

 نتيجه گيری -4

 یبنأد  بسأته  یدر کنار طرا أ  یستيبا نشان داد که پژوهش نيا یها افتهي

 یبأرا بسأته بنأدی    نينأو  یهأا  روش برای داروها بايأد از  بايو ز یکاربرد

اسأأتفاده کأأرد. همچنأأین بأأا توجأأه بأأه  سأأاخت داروهأأا نأأهيکأأاهش هز

ويژگی های مهمی از جمله اطلاعأات درج   ی،بند گانه بسته ده های يژگیو

شده روی محرولات، قیمت درج شده و جأنس بسأته بنأدی مناسأب را     

لحاظ کرد تا بتوان راايت بیمأاران جهأت ارائأه محرأولی جأذاب تأر و       

 یریأ گ پژوهش با ارائه جهأت  نيا کاربردی تر را به دست آورد. امید است

و  دکننأدگان یمکمأل بأه تول   یداروهأا  یبنأد  بسته های يژگیبر و مناسب



 15........الدينیشمس مرعفی میبدی، نبی محسن نی،رمضا و ید زارچی، آسايش مرایه؛ بندی بر ميزان رضایت بيماران نسبت به پذیرش و خرید داروهای مكمل های بسته یژگیوتأثير 

مناسب  نیمحرولات خود و تام تیفیک شيافزا یبرا ،داروها نيطرا ان ا

 .ديکمک نما مارانیب یها و خواسته ها یازمندین تر

 مراجع -۵

[1] M. Ghonji, Z. Khoshnodifar, G Godarzi , "Analysis of the Effective 

Elements of Packaging on the Willingness to Buy Food Products, vol. 13, 

no. 51, pp. 13-20, 2023. Available [Online].: 

https://packaging.ihu.ac.ir/article_207798_269f155e32f0b2704c134d3c69

b9e129.pdf. 

[2]S. Palaian, M. Prabhu, and P. R. Shankar, "Patient counseling by 

pharmacist-a focus on chronic illness," Pak J Pharm Sci, vol. 19, no. 1, pp. 

65-72, 2006. 

[3]J. G. Allinson, R. J. Dansereau, and A. Sakr, "The effects of packaging 

on the stability of a moisture sensitive compound," International journal of 

pharmaceutics, vol. 221, no. 1-2, pp. 49-56, 2001. 

[4]k. s. d. maryam Akhavan, "The Impact of Patients' Satisfaction (Level 

of Expectations, Communication with the Pharmacist, Physical Facilities, 

Drug Packaging and Consultations) from Pharmaceutical Services During 

the Covid-19 Pandemic," Packaging science and art, vol. 13, no. 51, pp. 

21-32, 2023. [Online]. Available: 

https://packaging.ihu.ac.ir/article_207810_95b2cae6541220de08aeada39e

b1514d.pdf. 

[5]B. K. Zedler, P. Kakad, S. Colilla, L. Murrelle, and N. R. Shah, "Does 

packaging with a calendar feature improve adherence to self-administered 

medication for long-term use? A systematic review," Clinical therapeutics, 

vol. 33, no. 1, pp. 62-73, 2011. 

[6]E. Menditto et al., "Patient centric pharmaceutical drug product 

design—The impact on medication adherence," Pharmaceutics, vol. 12, 

no. 1, p. 44, 2020. 

[7]H. P. McDonald, A. X. Garg, and R. B. Haynes, "Interventions to 

enhance patient adherence to medication prescriptions: scientific review," 

Jama, vol. 288, no. 22, pp. 2868-2879, 2002. 

[8]m. G. Z. K. G. Godarzi, "Analysis of the Effective Elements of 

Packaging on the Willingness to Buy Food Products," Packaging science 

and art, vol. 13, no. 51, pp. 13-20, 2023. [Online]. Available: 

https://packaging.ihu.ac.ir/article_207798_269f155e32f0b2704c134d3c69

b9e129.pdf. 

[9]M. Alagala, B. Bagbi, and A. Shaleye, "Impact of pharmaceutical 

packaging on consumer buying behaviour of otc drugs in port harcourt, 

Nigeria," Pharma Innov J, vol. 7, pp. 90-5, 2018. 

[10]M. M. Hussein, "Design features of medicine box packaging for 

children," Al-Academy, no. 101, pp. 21-38, 2021. 

[11]S. A. M. A. H. S. mohabat, "An Overview of the Role of Packaging in 

Food Security," Packaging science and art, vol. 14, no. 53, pp. 63-71, 

2023. [Online]. Available: 

https://packaging.ihu.ac.ir/article_208139_b7037c27e3580faf3601388e36

b35fb5.pdf. 

[12]M. R. Mahdi Nasrollahi, Fathi  Aliasghar, keshavarz shahbaz,  

somayeh Razi, Moheb seraj,  Ali Tizroo,, "Identifying and Distinguishing 

the Effect of Packaging and Advertisements on instant shopping by 

Considering the Brand Equity (Case Study: Herbal Tea Products)," 

Packaging science and art, vol. 13, no. 51, pp. 33-45, 2023. [Online]. 

Available: 

https://packaging.ihu.ac.ir/article_207794_7caf677f6c41b724aa5db25971e

4ea62.pdf. 

[13]J. Dunkey, "Health Promotion in midwifery: A ressource for health 

Professionals. An imprint of Harcourt publishers Ltd," ed: Bailiere Tindall, 

London, 2000. 

[14]M. M. Deliya and B. J. Parmar, "Role of packaging on consumer 

buying behavior–patan district," global Journal of management and 

Business research, vol. 12, no. 10, pp. 49-67, 2012. 

[15]W. H. Shrank and J. Avorn, "Educating patients about their 

medications: the potential and limitations of written drug information," 

Health affairs, vol. 26, no. 3, pp. 731-740, 2007. 

[16]R. W. Soller and J. M. Lightwood, "Comparison of the packaging and 

labeling of Target ClearRx with conventional prescription drug packaging 

and labeling," Journal of the American Pharmacists Association, vol. 47, 

no. 4, pp. 484-490, 2007. 

[17]L. A. Morris and J. A. Halperin, "Effects of written drug information 

on patient knowledge and compliance: a literature review," (in eng), Am J 

Public Health, vol. 69, no. 1, pp. 47-52, Jan 1979, doi: 

10.2105/ajph.69.1.47. 

[18]J. L. Wagner and E. McCarthy, "International differences in drug 

prices," Annu. Rev. Public Health, vol. 25, pp. 475-495, 2004. 

[19]E. Kobayashi, H. Karigome, T. Sakurada, N. Satoh, and S. Ueda, 

"Patients’ attitudes towards generic drug substitution in Japan," Health 

policy, vol. 99, no. 1, pp. 60-65, 2011. 

[20]R. A. Schaut and W. P. Weeks, "Historical review of glasses used for 

parenteral packaging," PDA journal of pharmaceutical science and 

technology, vol. 71, no. 4, pp. 279-296, 2017. 

[21]Pareek and A. Khunteta, "Pharmaceutical packaging: current trends 

and future," Int J Pharm Pharm Sci, vol. 6, no. 6, pp. 480-485, 2014. 

[22] R. J. Hilsden, C. M. Scott, and M. J. Verhoef, "Complementary 

medicine use by patients with inflammatory bowel disease," The American 

journal of gastroenterology, vol. 93, no. 5, pp. 697-701, 1998. 

[23]J. M. Fouladbakhsh, "Gender, symptom experience, and use of 

complementary and alternative medicine practices among cancer survivors 

in the US cancer population," Number 1/January 2010, vol. 37, no. 1, pp. 

E7-E15, 2009. 

[24]B. Roullet and O. Droulers, "Pharmaceutical packaging color and drug 

expectancy," ACR North American Advances, 2005. 

[25]E. Hellier, M. Tucker, N. Kenny, A. Rowntree, and J. Edworthy, 

"Merits of using color and shape differentiation to improve the speed and 

accuracy of drug strength identification on over-the-counter medicines by 

laypeople," Journal of patient safety, vol. 6, no. 3, pp. 158-164, 2010. 

[26]b. a. ghasem zarei, nuri؛ deniz refei؛ araz rashedi zahra, "Investigating 

the Effects of Packaging Features and Perceived Brand Quality on 

Consumers' Willingness to Pay With the Moderating Role of Customer 

Type," Packaging science and art, vol. 12, no. 46, pp. 53-63, 2021. 

[Online]. Available: 

https://packaging.ihu.ac.ir/article_206642_013fa42f3296e386a7e3514486

741143.pdf. 

[27]C. Spence, "The multisensory design of pharmaceuticals and their 

packaging," Food Quality and Preference, vol. 91, p. 104200, 2021. 

[28]g. zarei, b. asgarnezhad nuri, d. refei, and a. rashedi zahra, 

"Investigating the Effects of Packaging Features and Perceived Brand 

Quality on Consumers' Willingness to Pay With the Moderating Role of 

Customer Type," Packaging Science and Art, vol. 12, no. 46, pp. 53-63, 

2021. [Online]. Available: 

https://packaging.ihu.ac.ir/article_206642_013fa42f3296e386a7e3514486

741143.pdf. 

[29]C. M. Marando, L. K. Seibold, J. R. SooHoo, M. B. Pantcheva, P. Y. 

Ramulu, and M. Y. Kahook, "The utility of cap color and bottle 

characteristics for topical glaucoma therapy," Ophthalmology, vol. 122, 

no. 12, pp. 2577-2578, 2015 

[30]M. Shukla, R. Misra, and D. Singh, "Exploring relationship among 

semiotic product packaging, brand experience dimensions, brand trust and 

purchase intentions in an Asian emerging market," Asia Pacific Journal of 

Marketing and Logistics, vol. 35, no. 2, pp. 249-265, 2022. 

[31]J. Park, K. Motoki, A. Pathak, and C. Spence, "A sound brand name: 

The role of voiced consonants in pharmaceutical branding," Food Quality 

and Preference, vol. 90, p. 104104, 2021. 

[32]D. Rusic et al., "Evaluation of accordance of antibiotics package size 

with recommended treatment duration of guidelines for sore throat and 

urinary tract infections," Antimicrobial Resistance & Infection Control, 

vol. 8, pp. 1-12, 2019. 

[33]H. Kauppinen‐ Räisänen, "The impact of extrinsic and package design 

attributes on preferences for non‐ prescription drugs," Management 

Research Review, vol. 33, no. 2, pp. 161-173, 2010. 

[34]D. R. Jenke, C. L. Stults, D. M. Paskiet, D. J. Ball, and L. M. Nagao, 

"Materials in manufacturing and packaging systems as sources of 

elemental impurities in packaged drug products: a literature review," PDA 

journal of pharmaceutical science and technology, vol. 69, no. 1, pp. 1-48, 

2015. 

[35]E. C. van Geffen, E. Meuwese, D. Philbert, and M. L. Bouvy, 

"Problems with medicine packages: experiences reported to a Dutch 

medicine reporting system," Annals of Pharmacotherapy, vol. 44, no. 6, 

pp. 1104-1109, 2010. 

 

https://packaging.ihu.ac.ir/article_207798_269f155e32f0b2704c134d3c69b9e129.pdf
https://packaging.ihu.ac.ir/article_207798_269f155e32f0b2704c134d3c69b9e129.pdf
https://packaging.ihu.ac.ir/article_207810_95b2cae6541220de08aeada39eb1514d.pdf
https://packaging.ihu.ac.ir/article_207810_95b2cae6541220de08aeada39eb1514d.pdf
https://packaging.ihu.ac.ir/article_207798_269f155e32f0b2704c134d3c69b9e129.pdf
https://packaging.ihu.ac.ir/article_207798_269f155e32f0b2704c134d3c69b9e129.pdf
https://packaging.ihu.ac.ir/article_208139_b7037c27e3580faf3601388e36b35fb5.pdf
https://packaging.ihu.ac.ir/article_208139_b7037c27e3580faf3601388e36b35fb5.pdf
https://packaging.ihu.ac.ir/article_207794_7caf677f6c41b724aa5db25971e4ea62.pdf
https://packaging.ihu.ac.ir/article_207794_7caf677f6c41b724aa5db25971e4ea62.pdf
https://packaging.ihu.ac.ir/article_206642_013fa42f3296e386a7e3514486741143.pdf
https://packaging.ihu.ac.ir/article_206642_013fa42f3296e386a7e3514486741143.pdf
https://packaging.ihu.ac.ir/article_206642_013fa42f3296e386a7e3514486741143.pdf
https://packaging.ihu.ac.ir/article_206642_013fa42f3296e386a7e3514486741143.pdf



